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	Kulturnämnden


Observationer i VÅGA VISA våren 2010 
Förslag till beslut
Kulturnämnden noterar informationen till protokollet. 
Sammanfattning

I detta ärende redovisas resultaten från observationer vid två musikskolor i Nacka, genomförda under våren år 2010 inom kommunsamarbetet om utvärdering i VÅGA VISA. De skolor som har observerats är Maestroakademin och Studiefrämjandets musikskola. Följande målområden bedöms i observationerna;  
· Normer och värden

· Utveckling, lärande och konstnärligt skapande

· Elevernas inflytande och ansvar

· Styrning och ledning

I rapporten fick Studiefrämjandets musikskola bedömningen god kvalitet inom samtliga målområden. Maestroakademin fick också bedömningen god kvalitet inom tre målområden, men bedömningen tillfredsställande kvalitet inom området ”Elevernas inflytande och ansvar”. 
Ärendet

I detta ärende redovisas observationer som genomfördes våren 2010 i musikskolorna Maestroakademin och Studiefrämjandets musikskola. Observationerna ingår i VÅGA VISA, kommunsamarbetet om utvärdering, som utöver det professionella perspektivet genom observationer, även kommer att omfatta gemensamma kundundersökningar fr.o.m. hösten 2010. När hela utvärderingsmodellen är utbyggd år 2011 kommer även självvärdering att ingå som en viktig del.  
I denna skrivelse ges en kort sammanfattning av observationerna. Dessutom sammanfattas resultaten från den kundundersökning som Nacka kommun genomförde i musik- och kulturskoleverksamheten hösten 2010.  Avsikten är att med hjälp av tillgänglig information ge nämnden en fyllig bild av verksamheten vid de utvalda skolorna. 
De fullständiga observationsrapporterna avseende våren 2010 finns i bilaga1 och 2, tillsammans med eventuell kommentar från verksamhetens ledning. 
Bakgrund

VÅGA VISA är namnet på ett samarbete om utvärdering av utbildning och musik- och kulturskoleverksamhet på fritiden. Metoden består av tre delar, kollegiala observationer, kundundersökning och självvärdering och ska
· ske utifrån ett medborgarperspektiv samt stimulera till erfarenhetsutbyte och ökat lärande

· ge kommuner och skolor underlag till förbättring och utveckling 

· ge underlag för analyser och jämförelser mellan kommuner och skolor 

· utgöra en viktig del av kvalitetsuppföljningen 

· bidra till ökad måluppfyllelse.

Observationer
Observationer genomförs av verksamhetsansvariga och pedagoger. Observatörerna bildar lag som besöker en skola i en annan kommun under en period, ofta en vecka. En metodbok styr och stödjer observatörerna i deras arbete. Följande målområden ingår i metodboken för VÅGA VISA i musik- och kulturskoleverksamheten:
· Normer och värden

· Utveckling, lärande och konstnärligt skapande

· Elevernas inflytande och ansvar

· Styrning och ledning

Observationen redovisas i en rapport som skrivs enligt en särskild mall. Observatörerna beskriver och bedömer där skolans arbete och resultat inom varje målområde. Bedömningen görs såväl i text som i en fyrgradig skala. Starka sidor och förbättringsområden lyfts fram. Målet är att skolorna ska observeras vart tredje år. 

Uppdraget som observatör ger en unik kompetensutveckling och inblick i en annan verksamhet. 
Musikskolan Maestroakademin
Musikskolan Maestroakademins huvudman är Maestro Svindersvik AB. Maestroakademin (MA) har tre enheter och bedriver den huvudsakliga verksamheten i Maestroskolans lokaler i Nacka, Nacka strands skola och i Backeboskolans lokaler. MA har som syfte att bedriva musikskoleverksamhet för barn och unga. Skolan startade 2001 och blev under 2007 auktoriserad av Nacka kommun för att bedriva musikskoleverksamhet på fritiden för barn och ungdomar mellan 7 och 19 år.

Skolan erbjuder undervisning i följande ämnen: blåsinstrument (tvärflöjt, blockflöjt, saxofon), stråkinstrument (violin, viola, cello, kontrabas), slagverk (klassiskt, percussion, trumset), gitarr/elgitarr/elbas (klassiskt, pop/rock och jazz), klaviaturinstrument (piano, synt), teoretiska ämnen (musikteori, musikhistoria, komposition, musikgrammatik.), studio- och inspelningsteknik (miditeknik, inspelning, effekter), sång (gruppsång, solosång, sångensemble) samt undervisning i harpa och dragspel. Skolan bedriver en aktiv konsertverksamhet på ett flertal platser i Stockholm. Vid observationstillfället hade MA ca 200 elever i den auktoriserade verksamheten.

Observationen i korthet:

I rapporten har Maestroakademin (MA) fått bedömningen god kvalitet inom alla målområden med undantag för målområdet ”elevernas inflytande och ansvar”, där skolan uppnått tillfredsställande resultat. MA har valt att satsa på att ge skolan en klassisk profil och betonar den individuella undervisningens fördelar för eleven. Rektor och personal har tillsammans en starkt drivande målsättning att etablera MA som en musikskola som står för kvalitet och progression. Undervisningen skall syfta till att sporra eleverna i deras egen utveckling. Skolan betonar vikten av att eleven övar regelbundet i hemmet. Samarbetet med Maestroskolan och lilla Maestro fungerar bra, vilket medför en kreativ och inspirerande miljö för eleverna att verka i, vilket i sin tur gynnar elevernas möjligheter att delta i skolans konsertverksamhet.

Ute på filialerna behöver dock mycket förbättras vad gäller lokaler, utrustning, och inte minst pedagogernas delaktighet i verksamheten på Maestroskolan. 
Annan utvärderingsinformation:
Kundundersökningen som genomfördes hösten/vintern 2009/2010 visar att resultaten förbättrats jämfört med tidigare undersökningar. Resultaten ligger nära genomsnittet för musikskolorna.
Studiefrämjandets musikskola
Studiefrämjandets musikskola har pop- och rockprofil. Huvudman är Studiefrämjandet, en politiskt och religiöst obunden organisation, som har bedrivit musikverksamhet i Nacka sedan 1984. Musikskolan auktoriserades av Nacka kommun år 2007 och erbjuder undervisning i följande ämnen: akustisk gitarr, elgitarr, sång, trummor, elbas, keyboard, piano och rockskola. Dessutom undervisas i låtskapande/inspelning/musikdata och musikteori. Målgruppen för denna verksamhet är barn i åldrarna 7-19 år. Verksamheten omfattar ca 340 elever. Verksamheten bedrivs i egna lokaler på Finntorpsvägen 3C och på närbelägna Alphyddevägen 1.
Observationen i korthet:

Studiefrämjandets musikskola i Nacka framstår som en väl fungerande verksamhet. I rapporten får skolan bedömningen god kvalitet inom samtliga målområden. Den gedigna värdegrund som Studiefrämjandet vilar på har stort genomslag i musikskolan. Detta förmedlar kvalité och trygghet till lärare, elever och föräldrar. Ett gott ledarskap med tydlig ansvarsfördelning och väl formulerade mål har resulterat i en kvalitativ verksamhet, med en lärargrupp som förmedlar stort engagemang och kreativitet till de elever de möter. Undervisningen präglas av dialog mellan lärare och elever, och lusten till lärande står i fokus. Viljan till förbättring och utveckling är påtaglig, vilket märks i diskussioner och tankar om bland annat kursplaner, könsroller och lärarsamarbeten. Det råder en glad, öppen och kreativ stämning på musikskolan, vilken märks redan vid ett kort besök. De egna lokalerna är en stor fördel när det gäller undervisningens kvalité. Fler evenemang i musikskolans egna lokaler, som småkonserter och framträdanden under lättsammare former, skulle kunna lyfta fram denna kvalitet. 
Annan utvärderingsinformation:

Kundundersökningen som genomfördes hösten och vintern 2009/2010 visar att resultaten är nära genomsnittet för de flesta frågor. Andelen elever som tycker att de får vara med och bestämma har ökat över tid.
Kultur- och utbildningsenhetens synpunkter
Observationerna är en del i nämndens utvärdering och ger en kvalitativ bild av verksamheten, vilket är ett viktigt komplement till kundundersökningen som genomförs årligen. Kultur- och utbildnings​enheten ser mycket positivt på den utveckling av utvärderingsarbetet som samarbetet inom VÅGA VISA har inneburit. De diskussioner som förts i samband med överlämningarna av rapporterna tyder enligt vår bedömning på att resultaten kommer att leda till en utveckling av verksamheten, en del förändringar har redan vidtagits.
Generellt sett visar de båda rapporterna att de aktuella skolorna bedriver en verksamhet av god kvalitet, men med vissa förbättringsområden. Enheten planerar att följa upp resultatet av rapporten om ett år med berörda skolor.  
Enhetens bedömning är att observationsrapporterna håller en god kvalitet. Vid läsningen av rapporterna är det dock viktigt att vara medveten om att observationen bygger på en ögonblicks​bild som presenteras av de enskilda observatörerna och visar deras uppfattning av vad de observerat i förhållande till gällande dokumentation på skolorna. Rapporterna har metodgranskats, men det går inte att utesluta att bilden påverkas av tillfälligheter vid observationstillfället. Arbetet med att utveckla och säkerställa kvaliteten i genomförandet av observationerna är förstås mycket väsentligt och är en ständigt aktuell fråga i samarbetsgrupperna för Våga Visa.
Enheten ser positivt på att gemensamma kundundersökningar kommer att kunna genomföras under hösten. I kombination med att verksamheternas självvärdering införs finns goda förutsättningar att få en tydligare bild av hela verksamheten, vilket är ett av målen med Våga Visa. 
Rapporterna med eventuella kommentarer från respektive verksamhetsledare kommer att presenteras på kommunens webbplats. 
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