Plan fér samverkan och ansvarsférdelning
mellan myndigheter och frivilliga organisationer
avseende vald mellan narstaende
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Plan for samverkan och ansvarsfordelning mellan myndigheter och frivilliga
organisationer nir det giller vald inom familjen

Denna plan for samverkan har arbetats fram av representanter fran flertal myndigheter och frivilliga
organisationer. Syftet med planen 4r att strukturera och samordna samverkan.

Milet med samverkan #r bland annat att valdsutsatta kvinnor och barn ska fa skydd och st6d utifran en
helhetssyn dér insatser fran myndigheter och organisationer kompletterar varandra.

Planen f6r samverkan ska vartannat ar féljas upp och revideras.
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Gemensam arbetsplan



Myndigheternas uppdrag att samverka

I Nacka kommun vill Socialtjinsten, Kommunala produktionen VSS, Forskolan, Skolan, Polisen,
Aklagarmyndigheten, Landstinget, Brottsofferjouren och Kvinnojouren arbeta for att stoppa véldet
inom familjen som framst riktar sig mot kvinnor och barn, For att géra detta krivs det att vi sam-
arbetar. Genom samarbete kan stédet till kvinnan och barn som bevittnar véld forstéirkas och familjen
kan fa den hjilp den behdver. Samarbete och samverkan mellan myndigheter och frivilliga organtsa-
tioner dr nodvindigt for att stadkomma bista méjliga hjilp for individen.

Nacka kommun har sedan 2003 en samverkansgrupp med deltagare fran andra myndigheter och
frivilligorganisationer som triffas cirka tvi ganger per termin for att vidareutveckla samverkans-
formemna. Det yttersta mélet med samverkan #r att alla som arbetar inom de berrda myndigheterna och
frivilliga organisationerna far en tkad medvetenhet och kunskap om véldsutsatta kvinnor och barns
sttuation.

For att samverkan ska fungera krévs det rutiner och tydliggérande for hur samarbetet mellan
myndigheter och frivilliga organisationer ska fungera for att tillgodose valdsutsatta kvinnor och barns
sdkerhet.

Det &r viktigt att veta hur ansvaret ska fordelas mellan olika myndigheter och hur myndigheternas
insatser f6r kvinnor och barn som utsitts for vald skall utformas. Myndigheterna kan komplettera
varandras insatser. For att f4 en snabb och skonsam handliggning av dessa drenden [Grutsitts ett
smidigt samarbete mellan olika myndigheter. Valdet mot kvinnor och barn berdr sévél réttsvésendet,
socialtjinsten som hilso- och sjukvérden samt flera andra aktérer.

Samverkansplanen har tagits fram av berdrda myndigheter och frivilliga organisationer.

Férutsattningar for samverkan

Utsatta grupper

Vald mot kvinnor omfattar alla slags dvergrepp som vald 1 nédra relationer, ménniskohandel,
sexuella trakasserier, prostitution, konsstympning och hedersrelaterat vild. Véaldet drabbar
kvinnor i alla samhéllsklasser och i alla &ldersgrupper. Vissa kategorier har uppmérksammats
som sérskilt srbara nér de utsétts fr vald, som dldre och funktionshindrade, missbrukare
samt flickor/unga kvinnor med invandrarbakgrund.

Samverkansplanen fokuserar pd méns vald mot kvinnor och barn som bevittnar vald. Det
betyder inte att man bortser ifrén vald i samkonade relationer och det vildet omfattas ocksa av
samverkansplanen. ForGvaren kan ocksé vara en kvinna och offret en man.

Flickor/unga kvinnor vars fri- och rittigheter 4r hotade i stringt patriarkala familjer har de senaste aren
uppmirksammats inom socialtjansten. Hur ménga flickor som lever under hot och vald i patriarkala
familjer &r svart att sdga.

Barn som bevittnar eller &hor vald eller andra dvergrepp av eller mot nérstadende ir brottsoffer.

Regeringen beshutade 2007-11-15 om en handlingsplan for att bekdimpa méns vald mot kvinnor,
hedersrelaterat vald och fortryck samt vald i samkdnade relationer. Handlingsplanen omfattar 56
atgirder inom insatsomraden: dkat skydd och stdd till valdsutsatta, stirkt forebyggande arbete, stéirkt
kvalitet och effektivitet i rittsvisendet, utveckling av insatser riktade till valdsutdvare, Skad samverkan
och Skade kunskaper.



Lagstiftning

Anmdlan om missforhallanden

Anstillda inom myndigheter vars verksamhet berdr barn och ungdomar &r skyldiga att genast anmiila
till socialtjansten om de far kinnedom om négot som kan innebira att socialtjdnsten maste ingripa till
en underérigs skydd (14 kap 1 § socialtjinstlagen (2001:453) ). Skyldigheten att anmila till social-
tjansten dr tvingande och ska ske utan dréjsmal.

Kvinnofrid

Kvinnovéldskommissionens huvudbetinkande Kvinnofiid, SOU 1995:60, har inneburit att vald och
kriankningar mot kvinnor uppmérksammats. Lagstiftning har inforts tili skydd for kvinnor och en rad
myndigheter ansvarar tillsammans for att forebygga vald samt skydda, stddja och hjilpa utsatta
kvinnor.

Aven i Brottsbalken infordes en lag om kvinnofridskrankning den 1 juli 1998, vilken i stort innebir en
skdrpning av lagstiftningen. Lagen behandlar upprepad krénkning mot en ftre detta eller nuvarande fru
eller sambo. Kvinnoiridskrinkning avsedd att skada personens integritet eller sjélvkinsia kan
bestraffas med upp till sex ars féingelse. Domstolarna ska kunna se hela den brottslighet som en person
blir utsatt for och rédkna ithop enskilda lindrigare brott till grov kvinnofridskrinkning.

Barn/unga

"Till socialndmndens uppgift hir att verka for att den som utsatts for brott och dennes nirstaende far
stéd och hjdlp.” Enligt 5 kap 11 § SoL “Sociaindmnden skall ocksa sérskilt beakta att barn som
bevittnat vald eller andra dvergrepp av eller mot nirstdende vuxna 4r offer f&r brott och kan vara i
behov av stdd och hjalp.”

6 kap 2 a § fordldrabalken

”Barnets bista skall vara avgérande for alla beslut om vérdnad, boende och umgiénge. Vid bedémning
av vad som &r bést for barnet skall det fiistas avseende sdrskilt vid

— risken f0r att barnet eller ndgon annan i familjen utsétts for Gvergrepp eller att barnet olovligen fors
bort eller halls kvar eller annars far illa, och

— barnets behov av en néra och god kontakt med béda foréldrarna. Hinsyn skall tas till barnets vilja
med beaktande av barnets dlder och mognad.”

Ersdttning

2006 dndrades brottsskadelagens (1978:413} 4 a § "Brottsskadeersittning betalas till ett barn som
bevittnat ett brott som varit dgnat att skada tryggheten och tilliten hos barnet i dess férhallande till en
nérstiende person.”

Ovrig lagstifining
1 januari, 1999 infirdes en lag som innebdr forbud mot kdp av sexuella tjinster.

Jamstdlldhetslagen har skérpts avseende sexuella trakasserier. Arbetsgivaren dr skyidig att vidta aktiva
atgirder for att férebygga och forhindra att nagon arbetstagare utsétts for sexuella trakasserier.



Verksamheternas uppdrag och ansvar

Socialtjinsten

Socialtjinstens ansvar regleras framfor aiit i socialtjanstlagen. Enligt 5 kap 11 § SoL ”Social och
dldrendimnden skall sirskilt beakta att kvinnor som #r eller varit utsatta for vald eller andra Svergrepp
av nirstdende kan vara i behov av stdd och hjilp for att f6réndra sin situation.”

Det foreligger ingen skyldighet att anmila begdngna brott, men déremot att anmiila allvarliga brott som
befaras vara "8 firde”. Om en socialsekreterare t.ex. far reda p4 att en klient uttalar att man vill déda
eller allvarligt misshandla sin fru eller sitt barn, s& & man skyldig att anmdla det till polisen enligt 23
kap. 6 § Brottsbalken. Detsamma giller om det &r kvinnan sjélv som lémnat uppgiften.

Vid tveksamhet om vad som géller ur rittslig aspekt i misshandelsfragor, kan polis och dklagare
radfrigas utan att kvinnans identitet réjs. (Se vidare "Réttsliga fragor”™)

Flera paragrafer i socialtjanstiagen tyfter fram socialtjinstens ansvar for barn som far illa eller p4 annat
sitt lever 1 en utsatt situation. S& snart nigot kommer till socialtjénstens kdnnedom som kan innebéra
att en insats eller tgdrd behdvs till stdd for barnet ska en utredning pabdrjas enligt 11 kap 1 §
socialtjanstlagen. Nir socialtjinstens personal kommer i kontakt med misshandlade kvinnor ska en
forhandsbedémning goras kring barnens situation och en riskbedémning goras.

Socialtjanstlagen klargdr att socialtjéinsten ska soka samverkan och i samarbete med myndigheter och
frivilligorganisationer férebygga sociala problem. Det dr viktigt att kéinna till hur ansvaret ftrdelas
mellan olika myndigheter och hur myndigheternas insatser for kvinnor som utsétts {or vald kan
komplettera varandra. Det dr dven viktigt att tydliggdra vilka olika ansvarsomriden och arbetsuppgifier
de olika verksamheterna har for att den som utsatts for vald fran nérsthende ska fa ett optimalt
omhindertagande, for att undvika dubbelarbete och for att firvéntningarna och kraven pa samarbets-
partners ska vara realistiska.

Det innebir att socialtjinsten har ansvaret for att savil den valdutsatta kvinnan och barnen, som
mannen som anvinder vald, fir stéd utifrén sitt enskilda behov.

Kvinnor som utsitls f8r vald kan ha ritt till olika former av bistand, exempelvis ekonomisk hjélp,
skyddat boende, stédjande samtal, rddgivning samt hjélp med att f4 kontakt med andra myndigheter
och frivilliga organisationer. Socialtjinsten ska enligt 5 kap 1 a§ SoL aktivt verka for att samverkan
kommer tillstand.

Socialtjinsten ska vara vil fértrogna med planen f6r samverkan avseende vild inom familjen.
Barnperspektivet skall alltid beaktas.

Mottagningsgruppen

Hos mottagningsgruppen tas den forsta kontakten dé ett drende skall aktualiseras hos socialtjinstens
Individ- och familjeomsorg. Det kan gélla ekonomiskt bistdnd och mottagningsgruppen gor da en
utredning kring ritten till bistdnd. For en valdsutsatt kvinna kan behovet vara akut och mottagnings-
gruppen kan dé bevilja ekonomiskt bistand {6r att undanrdja néd och dérefter pabdrja en utredning.
Om behovet av ekonomiskt bistand kvarstar en tid, dverfors drendet till forsdrjningsstod.



Samtliga anmélningar och anstkningar som géller barn och ungdomar tas emot hos mottagnings-
gruppen. [ samband med att ett drende inkommer gérs samma dag en fSrsta bedémning utifrin om det
foreligger ett eventuellt skyddsbehov hos barnet. Grs bedémning att en utredning behdver inledas
omgaende Sverldmnas drendet till Enheten barn- och ungdoms utredningsgrupp for handldggning. 1
annat fall kallas f6réldrar och eventuellt barn till ett bedémningsméte som grund for bestut om att
inleda utredning hos Enheten barn och ungdom.

I de drenden dér vald forekommer deltar samordnaren for véld i néra relation i bedémningen, I vissa
fall deltar dven representant {rén t.ex. Kvinnojouren eller annan myndighet. En riskbedémning gérs
huruvida skyddat boende behovs. 1 sddant fall beviljas bistand till detta. Samordnaren kan Hdven ge rad
och stéd samt hénvisa till samtalskontakt och hjilpa till med kontakter hos andra myndigheter och
organisationer.

Gruappen for utredning vuxna

Gruppen {6r utredning vuxna, utreder vuxnas behov av olika bistdnd och stéd. Det kan till exempel
gélla missbruk eller vald i néra relationer. Samordnaren for vald 1 niira relationer har ett niira samarbete
med alla grupper inom socialtjénsten. Eftersom en véldsutsatt familj eller person kan vara aktuell hos
flera enheter inom socialtjdnsten och hos flera myndigheter och organisationer har samordnaren som
uppgift att samordna kontakten emellan dessa, vilket bland annat gors i en gemensam arbetsplan (se
bilagan 1). Alla bertrda parter deltar dé i ett m&te dir man i en plan bestdmmer vem som gor vad i
drendet.

Polisen kan limna information till samordnaren om #drenden dér vald forekommit dédr barn inte finns
med 1 familjen. Samordnaren forséker da fa kontakt med den utsatta.

Secialtjéinstens internsamverkansgrupp "Fridsam”

Det finns en samverkansgrupp hos socialtjénsten “Fridsam™ med deltagare fran enheterna och grupper
inom bade Enheten Individ- och familjeomsorgen, Enheten for personer med funktionsnedsittning och
Enheten Aldre. Samordnaren for véld i ndra relation sammankallar denna grupp regelbundet i syfte att
arbeta med rutiner f6r handliggning och identifiering av drenden dédr vald i néra relation forekommer.
Samordnaren utbildar och informerar om utvecklingen inom omréadet. Samverkansgruppens deltagare
far ddrmed en hdgre kunskap inom omrédet och ska sprida informationen vidare till sina kollegor samt
ge st6d till sina kollegor.

Barn- och Ungdom

Utredningsgrupperna utreder barns (0-12 ar) och ungdomars (13-18 &r) behov av skydd och st6d efter
att mottagningsgruppen gjort en beddmning. En utredning kan dven inledas da férildrar gjort en
ansbkan om bisténd i form av insats. Ett barn som bevittnat eller &hor véld i familjen kan behova
sdrskilt stod utifran att det dr att betrakta som brottsoffer.

i1 kap. 1§ Socialtjanstlagen

Socialndmnden skall utan dr§jsmal inleda utredning av vad som genom anstkan eller p& annat satt
inkommit tifl ndmndens kdnnedom som kan foranleda nagon &tgérd av ndmnden. Utredningen skall
bedrivas skyndsamt och vara slutférd senast inom fyra ménader. Finns det séirskilda skl fir social-
ndmnden besluta om att forlanga wtredningen {6r viss tid.

Socialtjinsten avgor ensidigt hur en utredning skall genomféras och da ocksa vilka kontakter som
behover tas. Familjens ritt till integritet med{dr att socialtjdnsten inte skall ta flera kontakter &n vad
som dr nddvandigt. Utredningen skall ske ur ett barnperspektiv.



Socialjouren

Socialjouren Nacka/Tyrest ansvarar for att pd kvillar, nétter och helger ge personer som utsatts {6r
vald eller hot akut skydd och stéd som inte kan vénta till niista vardag. Det kan innebéra krissamtal,
information, rddgivning, akut ekonomiskt bistand, eller skyddat boende. Det kan ocksé innebéra att
socialjouren hjdlper personer med transport fér att kunna ta sig till skiktingar och vénner. Finns det
barn i familjen uppmirksammar socialjouren sérskilt deras situation. Socialjouren ansvarar sedan for
att vidarebefordra information till individ- och familjeomsorgens handliggare som arbetar dagtid och
som kan f6lja upp och ge fortsatt stéd.

Familjeritten

Om kvinnan och mannen beslutar sig for att separera, kan familjeritten bli aktuell betrdffande fragor
om vérdnad, boende och umgiinge med barn. Férdldrar kan sjélva vinda sig till familjerétten och
begira samarbetssamtal for att fa hjdlp att gemensamt prata om hur de ska hjélpas at kring gemen-
samma barn efter en separation.

Tingsritten kan vid konflikter kring virdnad, boende och umgénge besluta om att familjerétten skall
anordna samarbetssamtal eller att familjerétten skall géra en vardnads- boende- eller umginges-
utredning.

Familjeverksamheten

Familjeverksamheten 4r en kommunal verksamhet som erbjuder olika former av stéd och behandlings-
insatser for familjer boende 1 Nacka kommun. Familjeverksamhetens huvudsakliga verksamhet sker pa
uppdrag av socialtjinstens barn- och ungdomsgrupper och innefattar familjebehandling, foréldra-
utvecklingsprogram, niitverksméten och Mansmottagning. Familjer med barn 0 — 12 4r kan kontakia
Familjeverksamheten for fem rad- och stédsamtal som #4r kostnadsfria och ¢j dokumenteras. De kan
ocksa sjélva stka till Mansmottagningen, fordldrautvecklingsprogrammet samt familjerddgivning,

Familjeverksamheten ingdr sedan hdsten 2009 i Familjecentralen 1 Fisksétra for att kunna erbjuda
lattillgéngliga och tidiga insatser fér barnfamiljer i omradet.

Mansmottagningen vinder sig till mén och kvinnor frén 18 ar i Nacka/Varmds som hotat med, utGvat
eller blivit utsatt for vald i néra relationer. Den enskilde kan sjdlv ringa Mansmottagningen och boka
tid for samtal. Socialtjansten kan dven initiera Mansmottagningen som en bistandsbeddémd insats.
Kvinnor och mén som lever med en partner som hotar eller anvénder vld kan ocksé ringa for att fa
rad. Mansmottagningen kan kontakta partnern om hon/han sd nskar. Socialtjdnst, socialjour, polis,
kvinnojour m.fl, kan initiera kontakt sa att Mansmottagningen kan ringa mannen/kvinnan det géller.
Parallellt med den valdsutévandes behandlingskontakt dnskar Mansmottagningen ha kontakt med
négon person i mannens/kvinnans nitverk, en s k. "partnerkontakt”. Helst den utsatta partnern annars
ndgon annan i ndtverket. Syftet 4r att kunna géra kontinuerliga skydds- och riskbeddmningar samt att
partnern f&r information om behandlingen samt om mannen/kvinnan avslutar behandlingen. Den
vildutsatta partnern erbjuds samtal som 4r frivilliga och dven de kostnadsfria.

Hon/han kan ocksa initiera parsamtal dir syftet utreds och diskuteras noga. Aven hér gors en sikerhets-
och riskbeddmning,.

Mansmottagningen driver ocksa en pappagrupp med fokus pa vald 1 néra relationer. Gruppen dr
“&ppen” och kan didrmed fyllas pa kontinuerligt.



Hilso- och sjukvarden

Siukvardens ansvar styrs frimst av hilso- och sjukvardslagen (HSL). Inom hélso- och sjukvarden bor
man kénna till den valdutsatta kvinnans hela komplexa situation som att kvinnor i vissa fall lever med
skyddad identitet och/eller skyddat boende p& annan ort och bor beredas mdéjlighet till vard pé den ort
hon befinner sig i eftersom det av siikerhetsskil inte &r majligt att besGka den egna vardcentralen.

Alla inom hilso- och sjukvarden bdr ocksé ha en medvetenhet om férekomsten av vald mot kvinnor
och vilka uttryck det kan ta sig, direkt och indirekt f6r hilsan. Sjukvérden fotografera skadorna, anmila
till socialjouren om det finns barn 1 familjen. Sjukvardens uppgifter dr att behandla och dokumentera
skadorna samt Adnvisa tor fortsatt hjdlp. Om det finns barn med i bilden & man inom sjukvérden
skyldig att anmdla detta till socialtjénsten.

Kvinnan kan ocksd behtva hjélp att sdtta sig 1 kontakt med polisen f6r att upprétta en polisanmidlan i
samband med akutbestket. Personalen ska ocksé informera kvinnan om att kurator finns pa akut-
mottagningen och att kurator kommer att ringa upp néstféljande vardag. Kvinnan ska fa kurators
visitkort innan hon limnar akutmottagningen. Nacka nirakut erbjuder samma handldggning férutom att
de inte kan erbjuda kuratorskontakt.

Uppstar under likarundersSkningen misstanke om barnmisshandel informeras foréldrar och héndelsen
anmdls till socialtjinsten.

Sidersjukhuset har en akutmottagning for valdtagna kvinnor

Om en kvinna utsatts fr sexuella Gvergrepp hénvisas hon direkt till Sddersjukhusets akutmottagning
som har tillgang till jourgynekologi for valdtagna kvinnor och ett utarbetat handlingsprogram for att
kunna ge hjilp och stdd sé fort och s& bra som majligt.

Barncentrum
Barncentrum drivs i samverkan med kommunerna Nacka, Tyresd, Varmdo och Nacka polismistar-
distrikt. Verksamheten bedrivas i polisens lokaler i Nacka Strand.

Barncentrum Nacka Polismistardistrikt dr ansvarig for drenden som ror barn och unga under 18 ar som
ir bosatta i kommunerna Nacka, Tyrest och Virmdé dér det forekommer misstanke om allvarliga brott
sasom misshandel och sexuella Gvergrepp. Barn/ungdom som missténks har eller varit utsatta for brott
i nira rejationer sasom valdsbrott eller sexuella Gvergrepp ska erbjudas bista méjliga omhéndertagande
av de myndigheter som ska genomfdra utredningen. Barn/ungdom ska inte utséttas for upprepade
forhor, interviuer eller samtal mer 4n vad som #r absolut nddvandigt samt att barn/ungdom inte ska
behova aka till olika stiillen for att méta myndigheterna.

Barncentrum ska bedriva ett effektivt utredningsarbete dir Aklagarmyndigheten, polisen och
socialtjinsten ska samverka efter strategin stédja — skydda — utreda vilket stéller hogre krav pé att
myndigheterna har ett nira och aktivt informationsutbyte. Det 4r viktigt att tydliggdra vilket
ansvarsomriden och arbetsuppgifter de olika myndigheterna har for att barn/ungdomar ska 13 ett
optimalt omhéndertagande. Malet med Barncentrum 4r att tillférsikra att arbetet préiglas av ett
konsekvent barnperspektiv, dér barn/ungdoms bésta #r i fokus under hela utredningsprocessen.



Polisen
I Sverige regleras polisens skyldigheter gentemot brottsoffer i férsta hand i regeringsformen,
polisfsrordningen och férundersskningskungdreisen.

Polisens ansvar #r att ta emot och utreda polisanmélningar. Polisen har ocksé ansvar {6r att skydda och
stédja brottsoffer. Vid Nacka polismistardistrikt finns en brottsoffersamordnare. Brottsoffer-
samordnaren arbetar dels med ett direkt stdd och skydd till speciellt utsatta enskilda brottsoffer, dels
med att samordna och utveckla polisens arbete.

Strukturella hot och riskbeddmningar gors. De skyddsatgirder som kan anstkas om och erhallas
genom polisen r séikerhetssamtal och skyddstelefon. Sikerhetssamtal innebdr ett samtal dér man
forsoker medvetandegdira personen sé att han eller hon férstir att ndgot kan hénda och dér man ger tips
pa olika sttt att 8ka sin egen sikerhet. Skyddstelefon innebiir en telefon med positionsangivelse och 1
direktkontakt med polisen.

Behover en kvinna och eventuella barn annat skydd exempelvis skydd i1 annat boende kan person-
skyddsenheten i samarbete med socialtjéinsten ordna detta. Personskyddsenheten dr en enhet som tar
vid dér lokala polisens skyddsatgirder inte r tillrickliga. Ny identitet/fingerade personuppgifter &r
skyddsétgirder som i extrema fall kan anvindas. Anstkan sker till rikspolisstyrelsen och beslutas av
tingsritten.

Gangen i ett drende

Polisanmiilan

Polisanmélan kan g6ras nir brottet sker, i efterhand per telefon eller genom ett personligt besok pé
polisstationen. Den som #r utsatt for brott kallas malsigande. Polisen gér bedémning av anmdlan och
fattar beslut om en forundersdkning ska inledas. Arendet fordelas darefter till en utredare och dklagaren
kontaktas. Aklagaren #r forundersdkningsledare nir det finns en skéligen misstinkt.

Milsiigandebitride

Ett malsidgandebitride &r en juridisk kunnig person som ska ta tillvara mélsigarens infressen, limna
stéd under forundersSkning och rittegdng samt hjdlpa till att fora eventuella skadestédndskrav.
Maélsdgaren kan framfora till polis eller dklagare redan vid polisanmilan att hon/han vill ha ett
mdlsigandebitride samt eventuellt nskemél om specifik person. Detta meddelas tingsréitten som
beslutar. Malsigandebitridet hjdlper dven till att fora eventuella skadestandskrav. Malstigaren kan
muntligt framfdra till polis eller dklagare att hon/han vill ha ett mélsédgandebitride och de &r skyldiga
att framfdra detta 6nskemal till tingsrétten. Tingsrétten beslutar.

Forunderstkning

Innebir aft man haller f6rhér med malsiganden och eventuella vittnen. Sist kallas den misstéinkte {6r
forhor. Aklagaren fattar dérefter beslut om alternativen att viicka dtal eller att ligga ner forunder-
sékningen. Om den misstéinkte redan hir erkénner brott kan ett strafforeliggande utfirdas om brottet 4r
av den art att biter och/eller villkorlig dom #r aktuellt. StraffSreldggandet ersitter rittegang men har
samma viirde som en lagakraftvunnen dom. En forunderstkning kan l3ggas ner om brott inte kan
styrkas. Framkommer nya uppgifter kan &rendet tas upp igen. Mélsfigande underréttas alltid skriftligen
om beslutet av forunderstkningen. Utredaren ger information om brottoffrens méjligheter till
milsigandebitride, ekonomisk ersittning i form av skadesténd, vittnesstdd, rittshjélp genom eventuell
hemforsikring med mera. D4 étal vicks skickas en s3 kallad stimningsanstkan till tingsrétten.



Forhandling
Parterna kallas till forhandling i tingsrétten. Dom faller direkt eller inom tva veckor efter
forhandlingen. Domen kan dverklagas till hovritten.

Forundersékningsledarna — aktivt arbete

Varje utredare som far ett drende skall snabbt 1dsa av vad mélsiganden varit utsatt f6r och vad som
eventuellt kan hjilpa denme. Det handlar bade om att ta hand om brottsoffret ur ett ménskligt
perspektiv samt att inhdmta information och tillférsikra sig om deras fortsatta medverkan i
utredningen.

En effektiv forundersokningsledning &r dven viktig for att tillvarata brottsoffrens réttigheter t.ex.
betréffande ritt till information och erséttningsmdéiligheter. Detta ska dven gélla for ett vittne till ett
brott.

I dag finns inom Nacka polisméstardistrikt olika alternativ till skydd av en méalsigande -
kontaktférbud, skyddande av personuppgifter samt trygghetspaket.

Brottsofferstid

Polisen tillfrigar samtliga valdsutsatta kvinnor om de dnskar kontakt med Kvinnojour eller
Brottsofferjour. Om kvinnan énskar kontakt skickas information for kéinnedom till den aktuella
organisationen, kvinno- eller brottsofferjouren kontaktar dérefter kvinnan och erbjuder sitt stod.

Information till socialférvaltningen
Polisen informerar socialférvaltningen om alla drenden dér vald forekommit. Socialjouren finns i
polishuset och kan rycka ut i stort sett samtidigt med att polispatrull blir kallad till en adress.

Skyddstelefon
Det finns mojlighet att fi 1ana en skyddstelefon om kvinnan Iever under stor hotbild och kan behova
komma i snabb kontakt med polisen.

Kontaktférbud

Kontaktférbud innebir att den som foérf6ljer, trakasserar eller riskerar att utsitta kvinnan for brott
forbjuds att besdka henne, kontakta eller f6]ja efter henne. Kvinnan kan 1 samband med att polis-
anmifan gors anstka om kontaktforbud. Beslutet fattas av dklagare.

Kontaktforbud (fran den ! oktober 2011), regleras i lag 1988:688. Aklagaren beslutar. Beslutet kan
gverklagas av bdgge parter.

Skyddade personuppgifter och kvarskrivning

Skyddade personuppgifter eller kvarskrivning beslutas av lokalt skattekontor. Skyddade person-
uppgtifter innebdr att det infors en sekretessmarkering i folkbokftringsregistret. Lokala skattekontoret
far d& inte lamna ut personuppgifier utan sérskild provning. Beslut om sekretessmarkering omprévas
varje ar.

Kvarskrivning innebér att personen fortsétter att vara skriven pa det lokala skattekontor man tillhdrde
innan personen flyttade och kombineras ofta med sekretessmarkering. Den nya adressen far alltsé inte
delas ut till nagon.



Ny identitet/fingerade personuppgificr

Innebdr ett byte av personuppgifter. Kvinnan/mannen far en ny identitet, med fingerade personnummer
etc. Detta skydd anviinds mycket restriktivt och &r svért att fa. Beslut fattas av tingsrétten efter anstikan
fran rikspolisstyrelsen. Ansdkan gors hos polisen.

Hot och riskbedimningar

Nackapolisen har bérjat anvinda bedémningsmetoden SARA: SV som dr beprévad metod vid hot och
riskbeddmning f6r partnervéld. Den beddmning som gors ir hur stor risken &r f6r upprepat partnervild
ndrmsta tiden och i framtiden samt risk for dédligt vald. Nivan pa hotbilden avgor vilka skyddsédtgérder
som ska vidtas. Samtliga skyddsatgarder ska ske i samrad med den utsatta kvinnan/brottsoffret.
Betriffande skyddsatgirder som resulterar i att kvinnan méste omlokaliseras till annat boende ska detta
ske i samrad med socialtjénsten.

Forstirkta skyddsatgirder

Vid hot och riskbeddmning i ett drende dir risken dr hig for fortsatt vald finns méjlighet att polisen
kan erbjuda ett forstirkt skyddsprogram som syftar till att stodja och skydda kvinnan infér, under och
efter en rittsprocess. Detta kan innebéra att kvinnan maste flytta till annan ort eller liknande. Dessa
skyddsatgirder sker alltid i samrad med socialtjéinsten och kvinnan/brottsoffret.

Aklagaren

Aklagaren leder forundersékningen avseende s.k. relationsbrottslighet. Med relationsbrott avses brott
inom familjen, oftast riktat mot en kvinna och utfért av hennes make eller sambo. De vanligaste
relationsbrotten 4r misshandel, hot och ofredande. Grov kvinnofridskrinkning &r ett satnmansatt brott
som innefattar ett eller flera av férstniimnda brottstyper som skall anses ha utgjort ett led i en upprepad
krinkning av kvinnans integritet. Det innebér framfor allt att det ska ha forekommit véld, hot eller
ofredanden vid flera tillfillen.

Aklagaren beslutar vilka utredningsdtgirder som polisen skall vidta. Det handlar i forsta hand om
forhor med den utsatta kvinnan. Det kan behdvas flera forhor dé det kan vara svart att minnas allt vid
ett forhorstilifille, sdrskilt om brottsligheten pagatt under lang tid. Det kan ocksa finnas vittnen att
forhéra och dokument som behéver bestillas in t ex likarjournaler och réttsintyg avseende skador efter
misshandel som kan fungera som bevismaterial.

Aklagaren har méjlighet att, hos tingsriitien, begéra att den utsatta kvinnan fir ett malsigandebitride,
d.v.s. en egen advokat eller bitridande jurist till stéd och hjilp med bl.a. skadestindstalan. Tingsrétten
brukar oftast bestuta att kvinnan fir ett sddant malsigandebitrdde. Om hon inte far det hjdlper
klagaren henne i rittegangen med att féra skadestandstalan.

Aklagaren vicker 4tal mot den misstidnkte om brott kan bevisas och for sedan talan om saken vid
rétteglng i tingritt och eventuell hovritt,

Aklagaren har méajlighet att frihetsberéva en misstéinkt genom ett anhéllande i maximalt 3 dagar.
Aklagaren kan sedan hos tingsriitten begira den misstinkte haktad for langre tid och till dess man
hinner firdigstilla forunderstkningen, véacka dtal och hélla réttegéng. Ett anhallande och héktning blir
ofta aktuellt om det finns risk for fortsatt brottslighet eller att den missténkte pd fri fot kan forstéra
brottsutredningen. Det handlar t ex om 4terfallsforbrytare och/eller fall dér man befarar att den
misstinkte kommer att forstka forma mélsdganden att inte vilja medverka i utredningen.

Aklagaren kan besluta om kontaktférbud mellan tva parter om det finns risk for att den ena personen
kommer att begé brott mot den andra.
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Forskola och skolan
Kultur- och utbildningsenheten arbetar med finansiering, mal, uppftljning och utvirdering av
kommunala forskolor och skolor, enskilda forskolor och {fristdende skolor.

Enligt ldroplanerna for det pedagogiska arbetet i forskola och skola dr uppdraget att verksamheten ska
vara ldrorik, stimulerande, rolig och trygg. Den ska frdmja ldrandet, Gverfora de grundliggande vérdena
i samhillet, ge éverblick och sammanhang och stimulera individen att inhdmta kunskaper. Vidare
anges 1 ldroplanerna att férskolan och skolan ska vara ett stéd {6r familjerna i deras ansvar for barnens
fostran och utveckling. Det pedagogiska arbetet i forskolan och skolan méste dérfor ocksa ske i
samarbete med hemmen.

For att samarbetet med hemmen ska fungera krévs att forskolan och skolan f6rser sig med kunskap och
information om samarbete och dialog, bade med forildrar och med andra myndigheter. Forskolan och
skolan behdver verktyg for att kunna ge rétt stdd till utsatta barn och elever.

Av forskolans och skolans forfattningar framgar att verksamheterna méste arbeta uppmérksamt och
aktivt for att identifiera eventuelia signaler frin barn och elever som av en eller annan anledning inte
mdr bra. Personalen har skyldigheter att skyndsamt agera, utreda och f6lja upp sddana signaler. Vid
misstankar eller stark oro fOr att ett barn eller en elev far illa, utsétts for fysisk eller psykisk misshandel
eller lamnas utan tilisyn ska forskolans och skolans personal enligt socialtjinstlagen anméla dessa
forhalianden till socialtjédnsten.

Pa varje forskela och skola ska det finnas en vélkind och genomarbetad handlingsplan eller elev-
vardsplan som anger rutinerna for hur det elevvardande arbetet ska genomforas, vem som gér vad samt
hur uppféljningen ska ga till. Planen ska ocksd innehélla information om vart personal, barn, elev eller
fordlder kan vénda sig nédr det uppstér problem. Skola, forskola och socialtjinst har en skyldighet att
samverka kring barn som far illa eller riskerar att fara illa. Skyldigheten géller sedan 1 juli 2003 och
bertr dven enskild bedriven forskola, skola och barnomsorg.

I samarbete mellan socialtjénsten och skolan har nya rutiner tagits fram. Rutiner for hur skolorna ska
gbra anmilningar och anstkningar till socialtjdnsten och hur samverkan sker i pdgdende utredningar
och insatser kring barn och unga. Det &r alltid mdjligt f6r skolan att ridgéra med socialtjdnsten kring
barn som det finnms oro for. Det finns en 6ppen telefon dédr personal fran forskola och skola kan ringa
for att f& konsultation. De nya rutinerna borjade gélla from januari 2009. Kultur- och utbildnings-
enheten har en representant i samverkansgruppen. Tillsammans med Svriga deltagare i gruppen kan
informationsdagar anordnas for forskola och skolpersonal i syfte att ge kunskap om ” Plan {or
samverkan och ansvarsfordelning mellan myndigheter och frivilliga organisationer avseende vald
mellan ndrstaende.”

Barn och elevhiillsan i Nacka

Barn och elevhélsan i Nacka dr en verksamhet med tvirprofessionell kompetens bestaende av lakare,
sjukskdterskor, psykologer, kuratorer, logopeder och pedagoger med olika spetskompetens, totalt c:a
60 personer, som arbetar 1 f6rskola och skola.



Verksamheten verkar for en positiv helhetssyn utifrén ett psykiskt, fysiskt och socialt vilbefinnande t
samarbete med respektive forskola/skolas ansvariga ledning och personal. Barn och elevhilsan
erbjuder tjdnster och tecknar avtal med kommunala och fristdende forskolor/skolor, frimst inom Nacka
kommun, men dven med nigra enheter utanfor kommunen. Samtliga kommunala skolor och nigra
fristdende skolor 1 Nacka tecknar avtal om tjdnster med Barn och elevhilsan, i olika omfattning.
Representanterna for de olika professionerna samverkar bade internt och externt hos kunden, dvs, pa
berdrd forskola/skola for tidig upptickt, snabbt ingripande och for att ge ritt stéd. Verksamhetens
struktur ger manga mdojligheter till samverkan.

Malséttningen #r att genom hojd uppmiéirksamhetsniva, tidigare kunna uppticka och medverka fill att
férhindra fortsatt vald och att ge adekvat stid till utsatta familjer. Vid misstanke om vald samverkar
Barn och elevhilsan t.ex. genom konsultationer, samtal, anmélningar m.m. Kontakter tas med berdrd
forskole-/skolledning, vardnadshavare och elev allt efter behov, samt dven med socialtjdnst, BUP,
Sociala Stodresurser, polis, Brotisofferjouren, m.{l. nér sd 4r nddvéandigt for arbetet.

Barn och elevhilsans representanter i samverkansgruppen informerar kontinuerligt Svrig personal om
samverkansgruppens verksamhet och verksamhetsplan.

Kvinnojouren

Kvinnojouren i Nacka/Virmdo dr en politiskt och religitst obunden ideel] forening. Jouren stravar
efter en samhéllsutveckling dar valdet i alla dess former upphér och istillet ersétts av omtanke i
mellanminskliga relationer.

Foreningens huvudsakliga verksamhet 4r att bedriva jourverksamhet, att erbjuda skyddat boende samt
att ge rad och stod &t valdsutsatta kvinnor och deras barn s att de kan leva ett liv utan att utséittas f6r
fysisk, sexuell eller psykisk misshandel. Kvinnojouren bedriver i syfte, att ge barnen ” en bra vardag ”
sérskild verksamhet riktad till dem. Kvinnojouren gor alltid anmélan till socialtjinsten vid oro for eller
misstanke om, att barn far illa, vilket alla boende p& Kvinnojouren informeras om.

Kvinnojouren erbjuder:

- Telefonjour alla dagar och helger samt méndag och onsdag kvill

- Skyddat beende for kvinnor och barn

- Barnverksamhet f6r barn som bor pa jouren

- Krisbearbetning enligt ” Trappan — modellen ™ {6r barn som bor pd jouren samt for andra barn 1
behov frdn Nacka och Virmdsé kommuner

- Krisbearbetning for kvinnor som utsatts for vald

- Stédsamtal for kvinnor som ef behdver skyddat boende

- Radgivning och stéd i kontakt med myndigheter, organisationer, vardgivare eller dvriga
verksamheter som kvinnan vill eller beh&ver kontakta

- Aktivt samarbete med socialtjidnst och andra myndigheter for att uppnd optimala betingelser for
den utsatta kvinnan

Kvinnojourens ordférande kommer kontinuerligt att informera anstéllda och volontérer om
Samverkansplanen. Dérutéver kommer samverkan i olika former att ske med berrda samarbets-
partners samt med Nacka kommuns kvinnofridssamordnare for att genom praktiskt samarbete
vidareutveckla stédet till kvinnor och barn som utsatts for vald, Kvinnojouren dnskar vidareutveckla
det samarbete som pabdrjats med kommunens Mansmottagning.
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Brottsofferjouren

Brottsofferjouren (Boj) Nacka — Tyres6 — Varmdsé dr en obunden ideell forening dér huvudsyftet 4r att
kunna ge olika slags stéd &t brottsutsatta ménniskor och att bedriva verksamhet med vittnesstéd vid
Nacka tingsritt. Alla brottsutsatta far kostnadsfritt st6d och rad och nigon att tala med om det trauma
det innebir att rdka ut for ett brott.

Forutom sedvanlig kontakt och samtal — medménniska till medmiéinniska, hjilper brottsofferjouren till
med.:

- Myndighetskontakter

- Forfatta skrivelser om skadestand, bostadsférindring mm

- Fylla i blanketter

- Vittnesstid

- Kontakter med tolk, mélsigandebitride och psykolog

Brottsofferjouren deltar i debatten om den nya brottslighetens mangfacetierade uttryck och kan till viss
del erbjuda tolkhjalp, psykiatrisk kontakt och hjilp med malsidgandebitriden. Verksamhetschefen i
brottsofferjouren 4r medlem i de tre kommunerna Nacka, Tyresd, Varmdos brottsforebyggande rad
(BRA) samt ingér i Nackas samverkansgrupp. Vid de olika m&tena under 4ret, informeras 6vriga
deltagare om brottsofferarbetet och de olika méiligheterna till samverkan med brottsofferjouren.,

De polisanmélda brotten inom Stockholms polisméstardistrikt Skar f6r varje &r och diirmed antalet
brottsdrabbade.
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Min egen aktivitet for att uppnd mitt mal: ...

Undertecknas av: Dratum:
NAMI oo
Socialtjsinsten
Patum: Datum:
f 1o PN Namn: ..o i e
Socialtjgnsten Socialtjansten
Datum: Datum:
I =131 ¢ NEMN, e i
Kvinnojeuren Annan myndighet/organisation
Datum:
3 11 IR 141 |
Annan myndighet/organisation Annan myndighet/organisation
GODKANNANDE

Denna plan har otformats i samrad med ovan namngivna personer. fag godkiinner planen, samt ait en kopia av denna delges
de personer som skall medverka vid genomfbrandet. Jag medger dven i och med detta att sekretessen meltan ovan bertirda
myndigheter eller organisationer upph#vs gillande relevanta uppgifter som finns om mig.






