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	Protokoll 

	1
	Allmän övergripande information 

	2
	Gemensamma verksamhetsfrågor

Behålla och rekrytera/attrahera personal 
Ledningsgruppen hade en workshop med Kommunikation och HR kring att behålla och rekrytera personal. 

Ledningsgruppen kommer att ha en workshop med medarbetare inom sociala omsorgsprocessen för att få hjälp att få fram mer idéer för hur vi ska behålla och attrahera medarbetare. HR kommer även att ta fram en enkät som ska gå ut till samtliga medarbetare inom sociala omsorgsprocessen med samma tema.

Enhetschefers resultatansvar - vilka förutsättningar finns och vilka förutsättningar behövs
Birgitta föredrog vad som behöver göras under året kopplat till att ta ett resultatansvar för enheten. Se bilaga 1. Vi pratade om: 
· Ekonomiskt utfall (ekonomirapporter, kunskap att ta fram och kunna analysera utfall)
· Prognos (lägga prognos i systemen och ha metoder för detta)
· Fokusområden och indikatorer (följa upp och planera i Stratsys, verksamhetsplan (?), systematisk uppföljning, kvalitetsledningssystem)
· Analys (analysmetod, kunskap om orsak- verkan, statistik)

En dialog fördes kring vilket stöd enhetscheferna behöver och vad stödfunktionerna behöver göra för att enhetschef ska kunna ta fullt ansvar. Vad vi beslutade att göra: 

	Aktivitet
	Ansvarig
	Tidsplan

	Tydliggöra stödfunktioner kopplat till ekonomi
prognos, utfall och analys – ta fram ett dokument som beskriver stödet
	Birgitta/Ingela/Erica
	April

	Statistiken är ett prioriterat område. Projektet behöver komma igång och plan ska tas fram med tidsplan och riskanalys
	Marie/Åsa L
	April

	Statistik – vad ska handräknas? 
	Enhetschef/Birgitta
	Mars

	Ta fram ett årshjul  

	Lina/Birgitta
	Mars

	Ta fram verksamhetsplan och koppla till mål och budget inkl. implementering 
	Lina/Birgitta
	Mars

	Utbildning prognos/utfall/analys
	Enhetschef/Birgitta/Ingela
Birgitta/Ingela bjuder in till utbildningstillfällen/arbetstillfällen
	Mars/April


	Grundrapporter ska tas fram och kunna levereras till enhetschef av stödfunktion
	Birgitta/Ingela
	Oklart



Samverkan inom kommunen
Anne-Lie har, tillsammans med andra berörda direktörer, fått i uppdrag att komma med förslag på förbättringar kring samverkan inom tre områden till politiken. 
· Samverkan skola-socialtjänst. (Primärt ANDT-strategin, skolplaceringar samt gemensamma rutiner för skola-socialtjänst. Vem är dialogpartner när vi ser behov av utveckling – t ex inrättande av skolteam för att tidigt fånga upp barn som av olika skäl inte mår bra/går i skolan?)
· Samverkan funktionshindrade över 65 år mellan ÄLN och SocN. Här finns inga konkreta exempel som inte fungerar väl. 
· Hemsjukvården och hur den ska tas över från landstinget behöver belysas. Anne-Lie, Anna-Lena och Anette Böe ska prata vidare kring detta. 

Utöver dessa tre områden där Anne-Lie fått särskilt uppdrag från politiken behöver samverkan med AFE utvecklas. Främst samverkan kring våldsärenden och bostadslösa upp där vi behöver utveckla en samsyn och en handläggning som utgår ifrån kundens behov av samordnat stöd. Två olika samverkansmöten är redan inbokade på enhetschefsnivå, våldsärenden och försörjningsstöd. 

Resor i tjänsten
HR kommer att få i uppdrag att ta fram lokala rutiner för resor med SL-kort inom sociala omsorgsprocessen kan göras. 

Omorganisationen av Sociala kvalitetsenhetens resurser
Information om tidsplan och kommande förhandling kring vad som ska ske och hur det ska ske. 
Digitalisering
Nästa vecka ska ledningsgruppen ha en workshop kring digitalisering med stöd av Förnyelseenheten. 

Mobiler 
[bookmark: _GoBack]En diskussion har lyfts på Äldreenheten kring om vi ska ha riktmärke kring vilka telefoner vi kan beställa, eller snarare hur mycket de får kosta. Ledningsgruppen sätter ett tak på högst 5000 kr (en iphone 6 kostar idag 4800 kr). 
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