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VAD ÄR PROMPTING?

Prompting är den process där du genom olika 
instruktioner styr vad en AI-assistent ska svara 
eller göra.

AI-assistenten analyserar dina instruktioner 
(promptar) och genererar svar.

Tänk på att 
Det är sällan bara en enda prompt som ger ett 
direkt resultat, tänk på det som en serie av 
prompts, som om du har en konversation med 
AI-assistenten.



SOM MAN FRÅGAR 
FÅR MAN SVAR

• Enkel prompt

- "Vad är ekonomiskt bistånd?"

• Mer specificerad prompt

- "Kan du ge en kort sammanfattning anpassad 
för tonåringar av vad ekonomiskt bistånd 
innebär och vilka krav som ställs för att få 
det i Sverige? Utgå ifrån Socialstyrelsens
regelverk här: [lägg in URL]. 
Ange källhänvisningar i ditt svar.”

Ju mer specificerad prompt du skriver, desto 
snabbare når du troligen fram till det resultat 
du önskar.



FÖRSTÅ DIN AI-ASSISTENT



FÖRSTÅ DIN AI-
ASSISTENT

Du kan tänka på AI som en assistent som behöver 

mycket specifika instruktioner för att ge det bästa 

resultatet. 

AI-assistenten kan svara bra på frågor, skriva 

texter och lösa enkla problem, men är inte alltid 

perfekt på att förstå kontext eller känna till 

aktuella händelser.



HUR FUNGERAR GENERATIV AI?

• Generativ AI (LLMer/MLMer*) genererar 
text/ljud/bild baserat på mönster från 
träningsdatan bakom modellen

• Resultatet du får är alltså en gissning 
baserat på sannolikhet ur allt det material 
den tränats på

• För att öka träffsäkerheten och kvaliteten 
på svaret du får behöver du ge AI-
assistenten tydlig kontext och ramar 
genom din prompt

*Large Language Models/Multimodal Language Models



ATT SAMARBETA MED  
AI-ASSISTENTEN

Se det som ett teamarbete med flera roller:

- Beställare (du)

- Expert (källreferenser)

- Praktikant (AI-assistentens generativa 
förmåga)

Du är beställare av en uppgift som assistenten 
ska utföra, och ni ska tillsammans jobba som 
ett team. 

Ni kan också behöva en ”expert” i teamet för 
att kvalitetssäkra resultatet. 
Experten är de källor och den kontext som du 
ger assistenten att utgå ifrån.



TRÄNA PÅ ATT BLI EN BÄTTRE 
BESTÄLLARE

• Oklar beställning (prompt)

- "Skriv en Facebook-post om kulturskola"

• Tydligare beställning

- "Skriv en text som om du var ett barn som vill att din förälder 

anmäler dig till olika typer av kulturkurser som t ex att spela ett 

instrument, lära dig showjazz eller börja på cirkusskola. 

Texten ska användas för spridning i sociala medier och väcka 

intresse för att läsa mer om vilka sorters kulturskolor som finns 

att söka i Nacka”.



ANPASSA PROMPTAR 
FÖR OLIKA UPPGIFTER

Med tanke på hur generativ AI fungerar behöver 

du anpassa ditt sätt att prompta, beroende på 

vad du vill att AI-assistenten ska hjälpa dig med.

• För faktabaserade uppgifter

- Avgränsa vilka källor som ska användas för 

att lösa uppgiften

- Be assistenten inkludera källhänvisningar i 

svaret

• Kreativa uppgifter

- Förlita dig på språkmodellens kapacitet att 

kunna generera fritt genom att släppa lite på 

kontrollen i din prompt



VANLIGA MISSTAG I PROMPTING



SKRIVA FÖR KORTFATTAT OCH 
OTYDLIGT

”Skriv en dikt” / ”Översätt texten” / ”Gör en analys”



ANGE FÖR MÅNGA UPPGIFTER 
PÅ EN GÅNG

”Sök på internet om det här och gör bilder och en text som du lägger in i 
en Powerpoint och skriv ett talmanus till presentationen.”



SKRIVA SUBJEKTIVA 
INSTRUKTIONER

”En rolig text” / ”En smart analys” / ”En bra låt”

Hur ska AI-assistenten förstå vad du tycker är roligt eller bra? 

Använd istället beskrivande språk, referenser och exempel för 
att förmedla vad du menar.



FÖR STRESSAT OCH OTREVLIGT 
SPRÅK

”Du förstår ju ingenting, du måste göra precis som jag säger 
och du måste göra det nu!”

AI-assistenten uppfattar också tonalitet och riskerar att svara 
dig som om den blir stressad själv.



SMARTA TIPS OCH MALLAR



TIPS 1: BE AI-ASSISTENTEN ATT 
STÄLLA MOTFRÅGOR

Oavsett uppgift, avsluta din prompt med följande mening:

”Innan du börjar, ställ fem frågor till mig som hjälper dig 
säkerställa att du förstått uppgiften rätt.”



TIPS 2: ANVÄND EN MALL

Använd en mall som stöd för att komma ihåg att ge tillräcklig 
kontext. Det kan hjälpa dig få ett mer träffsäkert resultat!

Mallar finns på kommande slides



GENERELL PROMPTMALL

Jag vill att du agerar som [en roll]. 

Du är ansvarig för [ett uppdrag] och har stor erfarenhet 

inom [kunskap]. Syftet med [uppdraget] är [bakgrund]. 

Det kommer att användas för [målgrupp] och ska skapas i 

[stil/tonalitet]. Jag behöver att du presenterar det i [format] 

och baserat på [information/källa]. 

Innan du börjar med uppgiften, ställ gärna [antal] frågor till 

mig för att säkerställa att du har förstått.



MALL FÖR KVALITETSKONTROLL

Efter att ha analyserat [specifik data eller information], 

hur kom du fram till [resultatet]? 

Kan du beskriva ditt resonemang steg för steg?



MALL FÖR SAMMANFATTNINGAR

Jag har detta dokument [källhänvisning] om [innehåll]. 

Kan du sammanfatta det med särskilt fokus på 

[ämne/perspektiv] så att jag kan förstå hur det bidrar 

till [resultat]?
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