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| NACKA STALLER
VI OM, VI STALLER

INTE IN

Kommunstyrelsens ordférande Mats Gerdau och
stadsdirektor Lena Dahlstedt ser tillbaka pa ett ar
praglat av pandemin. Ett ar da Nacka kommun
stdllde om istéllet for att stalla in.

Hur vill du beskriva aret som gatt?
Mats: Allt har gact i Coronans tecken och
trots pandemin har Nackabornas nojdhet
med kommunen 6kat. Nir det krisar kavlar
vi upp drmarna och ger lite extra! Det

tror jag att Nackaborna har mirkt. Aven
Nackaborna stillde om och gjorde saker
pa nya sitt. Minga arbetade pa distans

och fler hittade ut till gronomraden

dir utegym och skidspar blivit extra upp-
skattade.

Lena: Det har varit starke fokus pa
kommunens uppdrag och pa dem vi 4r till
for. Vibestimde oss tidigt for att si langt
som mojligt stalla om istillet for att stilla
in. Sedan har vi tagit rejala kliv framét
inom digitaliseringen. Vi var redo for det
har lyftet och det har gitt 6ver forvintan!
Skolan 4r ett exempel pa det, ett annat
ar bygglov som skapat en effektiv digital
process med jittendjda kunder.

Mats: Jag besokte en gymnasieskola
dagen efter att undervisningen gatt ver
till distans och blev imponerad 6ver
den snabba omstillningen. Under varen
forbittrade Nackaeleverna i drskurs 9 sina
resultat. Det dr verkligen bra jobbat! Dess-
utom har kommunens arbete med att rusta
Nackabor att klara sin egen forsorjning
gett effeke. 2020 var det 180 hushall farre
som behovde ekonomiske bistind, eller om
man vander pa det, som nu klarar sin egen
forsorjning! Och detta mitt i en kris nér
arbetslosheten okar.

Vad ar du mest

stolt 6ver under 2020?

Lena: Jag ir stolt over att 2020 ar det bésta
aret nagonsin som helhet. Vi har ett starkt
ekonomiskt resultat och det bista resul-
tatet ndgonsin f6r bade medborgar- och
medarbetarundersokningar. Jag dr ocksd
stolt over alla medarbetare och chefer som
klivit fram och verkligen gjort skillnad.
Och att vi sikerstillt att kommunen
hanterat den hir krisen samtidigt som de
kommunala verksamheterna fungerat vl
och utvecklats.

Mats: Jag ir stolt ver att vi tog initiativ
till att kommunens medarbetare fick
mojlighet testa sig for covid-19 i et tidigt
skede. Jag vill ocksé lyfta kommunens st6d
till Nackas niringsliv dir foretagare bland
annat fick anstind med att betala hyror.
Det vi kunde gora gjorde vi ratt snabbt och
det var uppskattat.

Hur kan kommunen bli bittre
och vilka utmaningar star vi infor?
Lena: Utvecklingen av Nacka maste g i
takt med Nackabor, ckonomi och miljé.
Det ar stora stadsutvecklings- och infra-
strukturprojekt pa gang och det paverkar
framkomligheten pa kort sike. Har tar kom-
munen ett samlat grepp for att underlicta
vardagspusslet for Nackaborna. Generellt
sett Okar kraven bade pa kommunikation
och smarta digitala tjinster i samhillet, det
giller aven oss som kommun.

Mats: Jag haller med Lena om byggtake
och tajming, hir kan vi bli bittre. Det tar
for ling tid att realisera de projeke vi fattat

beslut om. Sedan maste vi ha fokus pi
trygghetsfragorna, det 4r viktigt att Nacka-
borna kinner sig trygga.

Vilka ar de viktigaste strategiska
fragorna infér framtiden?

Mats: Var fortsatta stadsutveckling. Vi har
fattat flera strategiska beslut under éret,
om ny genomforandeplanering och om
detaljplaner fér centrum i Alta, Orminge
och Fisksitra. Nir hela Nacka vixer och
utvecklas dr det var uppgift att se till atc
helheten blir bra.

Lena: Vi behover balansera olika
intressecomriden sa att de gar i takt med
vad Nackaborna vill. Nacka ir en fantastisk
plats att leva och bo pé, med nirheten till
city, skolor i toppklass, stora och tillging-
liga gronomraden och méjlighet till en
aktiv fritid.

Mats: Stadsutvecklingen ir en viktig
fraga infor framtiden. Centrala Nacka
blir Sveriges forsta naturbana stadsdel
dir naturen och det urbana gifter ihop
sig pa ett bra sitt. Vi har jobbat med vara
miljéambitioner, natur- och miljofragor ar
langsikeigt viktiga. Sist men inte minst, vi
har hillit hart i skattepengarna och skapat
framtidsfonder. Det gor Nacka starkare pa
sikt. God och stabil ekonomi ir alltid en
strategisk friga.
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OVERSIKT OVER VERKSAMHETENS
UTVECKLING

Kommunkoncernens resultat for 2020 ar starkare an tidigare ar. Den senaste
femarsperioden har kommunens soliditet forbattrats, investeringsnivan ar hog

och befolkningen okar.

Under de senaste fem aren har Nacka haft
en hog befolkningstillvaxt med cirka 1 430
fler Nackabor per ar. Tillvixten under 2020
blev lite lagre, 1 316. 31 december 2020 var
antalet Nackabor 106 505. Befolkningsut-
vecklingen ar starke kopplat till skapandet
av nya bostadsomraden och bostadsbygg-
ande. Sedan 2016 har byggandet av bosti-
der 6kat med i snitt 1 070 bostader per ar.

Under feméarsperioden har skattesatsen
sinkts med 20 6re. Under 2020 beslutades
att sankta skattesatsen 2021 med ytter-

Det forklaras frimst av 6kade statsbidrag,
engangsintikter, minskade rintekostnader
och att nimnderna sammantaget gir med
overskott. Arbetet med generell dterhéll-
samhet och kommunstyrelsens atgardspro-
gram har gett resultat p3 flera omriden.
Resultatet efter balanskravsjusteringar
uppgar till 699 miljoner kronor eller 12
procent av skatteintikeer och statsbidrag.
Det ar klart ver uppsatt mal om att kom-
munen ska striva efter resultatoverskott
motsvarande minst tvd procent av kommu-

2020 uppgér nettoinvesteringarna till 830
miljoner kronor. Under femarsperioden
har storre investeringar skett i forskolor,
skolor, idrotts- och fritidsanliggningar
samt infrastruktur. Investeringarna har i
stor utstrickning varit sjilvfinansierade
och laneskulden ir lag, dven om laneskul-
den har 6kat under femérsperioden.
Nacka kommun ir kommunens storsta
arbetsgivare med 4 400 anstillda. 2017
skedde en organisationsforindring di
Nacka Vatten och Avfall AB bildades.

ligare 20 6re. nens skatteintikter och statsbidrag.
Kommunens soliditet uppgar till 49
procent och har forbittrats sedan 2016.

De senaste aren har investeringsnivan

2020 hade Nackas kommunala bolag
Nacka Vatten och Avfall och Nacka
Energi AB sammanlagt 155 anstillda.

Kommunkoncernens resultat blev 692
miljoner kronor f6r 2020, varav kommu-
nens del blev 680 miljoner kronor. Kom-

munens resultatet ar starkare an tidigare r. legat pé cirka en miljard kronor arligen.

KOMMUNEN 2020 2019 2018 2017 2016
Invanare 106 505 105189 103 656 101 231 99 359
Antal fardigstéllda bostader 1150 918 1493 943 842
Kommunal skattesats 1843 18:43 18:43 18:53 18:63
Verksamhetens intakter, mnkr 2 020 1693 1241 1911 1438
Verksamhetens kostnader, mnkr -6 872 -6 543 -6 240 -6 135 -5939
Arets resultat, mnkr 680 463 90 697 175
Arets resultat efter balanskravsjusteringar, mnkr 699 71 75 162 108
Soliditet % 49 42 41 40 40
Soliditet inklusive pensionsforpliktelser 9% 35 27 24 26 24
Nettoinvesteringar, mnkr 830 1124 968 1089 724
Sjalvfinansieringsgrad, % 113 65 32 82 55
LLaneskuld, mnkr 1350 1400 900 250 300
Eget kapital, mnkr 4953 4076 3618 3550 2853
Antal anstéllda 4400 4426 4 446 4451 4 461
KOMMUNKONCERNEN 2020 2019 2018 2017 2016
Verksamhetens intakter, mnkr 2499 2191 1714 2368 1698
Verksamhetens kostnader, mnkr -7272 -6 931 -6 627 -6 515 -6 135
Arets resultat, mnkr 692 500 104 709 195
Soliditet % 47 40,2 39,7 43,1 38,6
Soliditet inklusive pensionsforpliktelser % 35 26 24 26 19
Nettoinvesteringar, mnkr 1301 1557 1223 1255 850
Sjalvfinansieringsgrad, % 76 52 29 75 52
Laneskuld, mnkr 1350 1400 900 250 300
Eget kapital, mnkr 5150 4253 3753 3664 2952
Antal anstallda 4555 4573 4579 4575 4573

6 NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020
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DEN KOMMUNALA
KONCERNEN

| den kommunala koncernen ingar bolagen Nacka Vatten och Avfall AB,
Nacka Energi AB och Centrala Nacka marknadsbolag AB som samtliga dgs
av moderbolaget Nacka Stadshus AB.

Enligt den kommunala redovisningslagen
ska drsredovisningen omfatta en samman-
stilld redovisning (koncernredovisning).
Syftet dr att ge en helhetsbild av kommu-
nens ckonomi och dtaganden inklusive de
kommunala bolagen. I resultatrikning,
balansrikning, kassaflédesanalys och noter
redovisas uppgifter dels for kommunen,
dels for koncernen.

Kommunfullmikeige i Nacka kom-
mun har valt att driva omradena energi,
vatten och avfall samt marknadsforing av
Centrala Nacka i aktiebolagsform. Bolagen
tar, inom sina respektive verksamhetsom-
raden, i olika grad 6ver huvudmannaskap
och ansvar som kommunen annars skulle
haft. Nacka Stadshus AB har till uppgift act
dga och forvalta aktierna i bolagen och ar
moderbolag i "stadshuskoncernen”. Nacka
Vatten och Avfall AB, Nacka Energi AB
samt Centrala Nacka marknadsbolag AB
ar dotterbolag. Nacka Energi AB ir i sin
tur moderbolag till Nacka Energi forsilj-
ning AB.

Nacka Energi AB bedriver elndtsverk-
samhet inom sitt koncessionsomrade,
vilket geografiskt omfattar Nacka kommun
exklusive Boo kommundel.

Nacka Energi forsiljning AB erbjuder
administrativa tjinster for elhandelsbolag,
samforliggning for andra ledningsigare,
nyanlaggning och fornyelse av vigbelys-
ning fér Nacka kommun, verifiering av
mitplatser samt energitjanster i form av
laddinfrastruktur.

Nacka Vatten och Avfall AB ansvarar
for kollektiva bastjanster som rent vatten,
omhindertagande av spillvatten och dag-
vatten samt av avfall. Tjinsterna levereras
till abonnenter inom VA-kollektivet enligt
vattentjanstlagen och till abonnenter inom
avfallskollektivet enligt miljobalken. For
bida kollektiven finns kompletterande
kommunala féreskrifter och taxor.

Centrala Nacka marknadsbolag AB
syftar till att utveckla kinnedom om
Centrala Nacka och att koordinera
marknadsforingsinsatser for att bidra till
storre attraktivitet. Bolaget samordnar och
utvecklar ett lingsiktigt samarbete mellan
fastighetsakeorer som ar verksamma i
omridet.

De kommunala aktiebolagen foljer
samma regler och styrande dokument som
nimnderna och verksamheterna i Nacka
kommun. Bolagen ska, nir de utf6r sina

KOMMUNENS AGANDE | KOMMUNALA AKTIEBOLAG OCH KOMMUNALFORBUND

Bolag

Nacka Stadshus AB

Nacka Vatten och Avfall AB
Centrala Nacka marknadsbolag AB
Nacka Energi AB

Nacka Energi forsaljning AB
Kappalaférbundet
Stockholmsregionens férsakringsbolag
Sédertérns brandférsvarsforbund
Saltsjoé Pir AB

Varljus AB

Inera

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020

Aktiedgare Andel

Nacka kommun 100%
Nacka Stadshus AB 100%
Nacka Stadshus AB 100%
Nacka Stadshus AB 100%
Nacka Energi AB 100%
Nacka kommun 57%
Nacka kommun 7,8%
Nacka kommun 11,6%
Nacka kommun 1,0%
Nacka kommun 5,0%
Nacka kommun 0.2%

uppgifter, bidra till kommunens vision
om “6ppenhet och mangfald” samt till att
kommunens évergripande mal nis.

Nacka kommun 4ger dven mindre delar
av ett par aktiebolag. Kommunen dr ocksd
medlem i nigra kommunalférbund. Enligt
lagen om kommunal bokf6ring och redo-
visning, som giller frin 1 januari 2019,
ska @ven koncernbolag och forbund som
kommunen har ett varaktigt, betydande
inflytande 6ver, med minst 20 procent,
ingd i kommunens uppfoljning av god
ckonomisk hushallning.

Nacka kommun ér en av tio delagare i
Sodertorns brandforsvarsforbund och har
motsvarande inflytande. Agandet uppgir
till drygt 11,6 procent. I kommunens
balansrikning aterfinns ansvarsforbindel-
ser for brandmin. Nacka kommun ir dven
deldgare i Kappalaforbundet, vilket uppgir
till knappt 5,7 procent.

Resultatet i kommunkoncernen
uppgick till 692 miljoner kronor. Nacka
Stadshus AB och dotterbolagens samlade
rorelseresultat uppgick till 49,7 miljoner
kronor (84 miljoner kronor 2019). Det
lagre rorelseresultatet dr frimst kopplat till
Nacka Energi AB.

Privata anordnare

Enligt kommunallagen kan kommunen
lamna 6ver varden av en kommunal ange-
lagenhet till privata anordnare. I Nacka
drivs en stor del av verksamheten av privata
anordnare. Kundval 4r grundliggande i
kommunens styrprinciper f6r alla indivi-
duella tjinster. Upphandling anvinds for
gemensamma tjinster. En privat anord-
nare kan till exempel vara ett aktiebolag,
ett handelsbolag eller en ideell forening.
Kommunen har kundval eller avtal med
privata anordnare inom méinga tjanster till
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exempel arbetsmarknadsinsatser, vuxen-
utbildning, kultur och fritid, individ- och
familjeomsorg, dldreomsorg, forskola,

pedagogisk omsorg och fritidshem.
Fristdende skolor far sitt godkdnnande av
Statens skolinspektion, men ingar i ande-
len ovan fast de drivs av privata anordnare.
Kommunens kop av verksamhet uppgér
till cirka 2,6 miljarder kronor 2020. Nedan
foljer nagra exempel pd verksamhetsom-
riden, utoéver arbetsmarknadsinsatser,
vuxenutbildning, forskola och skola, dar
privata anordnare levererar tjanster.

Inom individ och familjeomsorgen
utfors den storsta delen av insatserna av
privata anordnare, 60 procent av kostnader-
na for utforda insatser avsig ersittning till

privata anordnare for upphandlad verksam-
het eller f6r checkar inom kundvalen. Det
giller till exempel vard och behandling pa
hem f6r vird och boende (HVB), bistands-
bedémda insatser inom Sppenvarden och
insatser av coacher/kvalificerade kontakt-
personer. Cirka 170 personer har en bostad
med sarskild service enligt lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade
(LSS), varav den storsta andelen ir upp-
handlad entreprenad men det finns ocksa
kundval och upphandlade enstaka platser.
Inom ildreomsorgen utférs den storsta
delen av insatserna av privata anordnare,
62 procent av kostnaderna for utforda in-
satser inom sarskilt boende och hemtjinst
avsag ersittning till privata anordnare for

upphandlad verksamhet eller for checkar
inom kundvalen. Cirka 640 personer har
insatsen sirskilt boende for ildre, den
storsta andelen ir kundval.

Inom kultur och fritid har Nacka
kommun ett flertal verksamheter som ir
upphandlade och som bedrivs av privata
anordnare, biblioteksverksamheten, Museet
Hamn, simhallsdriften, fritidsgirdsverk-
samheten (fran och med 1 mars 2021) och
kolloverksamhet. Utéver det har kommu-
nen ett flertal 6verenskommelser med olika
foreningar, bland annat med foreningar
som bedriver verksamhet for funktions-
varierade. Kundval kulturskola med 14
auktoriserade kulturskolor finansieras via
checksystem.

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020
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VIKTIGA FORHALLANDEN FOR
RESULTATET OCH EKONOMISK
UTVECKLING

Paradoxalt nog blev 2020 ett bra ekonomiskt ar for kommunerna. Varen praglades av
ovisshet om pandemins konsekvenser for kommunens ekonomi, men skatteintakterna
sjonk inte som forvantat och kommunerna har kompenserats med statsbidrag.
Nackas finansiella styrka dr god och framtidstron stark. Antalet Nackabor dkade

till dver 106 500 och bostadsbyggandet tog fart.

Samhillsekonomisk utveckling
Sveriges BNP sjonk med 2,8 procent under
2020 jamfort med 2019. Coronapandemin
har satt tydliga spar, men nedgangen ir
mindre 4n vintat. Aterhiimtningen isam-
hillsekonomin fick ny kraft under somma-
ren och hosten. Aterhémtningstaktcn har
sedan planat ut och tyngts av den dkade
smittspridningen under vintern med efter-
foljande skarpta restriktioner.

Industrin har &terhamtat sig snabbt
och produktionen inom bland annat
fordonsindustrin ir tillbaka pd samma niva
som innan pandemin. Aven exporten har
dterhamtat sig snabbt efter fallet i viras.
Delar av tjanstescktorn har haft det tufft
under aret. Servicebranschen, sirskilt
kultursektorn, transporter samt hotell och
restauranger befinner sig i ett svirt ckono-
miske lage.

Bide den privata och offentliga konsum-
tionen sjonk under 2020. Det kan verka
forvanande att den offentliga konsumtio-
nen sjunkit, med tanke pa den héga belast-
ningen pi varden samt de stora statliga
stodatgarderna for att lindra pandemins
ckonomiska effekeer av krisen. Mycket
annan icke akut vard har skjutits upp och
det totala antalet vardtillfillen har varit
firre in normalt. Det har varit firre barn i
térskolan under varen samt hogre sjukfrin-
varo och frinvaro for vard av barn bland
personal inom sjukvard och barnomsorg.

Investeringarna har klarat sig battre an
vantat under pandemin. Bygginvesteringar
steg och det var frimst ombyggnatio-

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020

ner som drev de 6kade investeringarna.
Statistik 6ver nybyggnationer indikerar en
succesiv minskning av nybyggnadsinveste-
ringar. Framforallt bedéms bostadsinves-
teringarna sjunka i nartid. Bostadsmark-
naden har diremot varit livlig under hela
aret. Investeringar inom tjénstesektorn
och i maskiner och utrustning har minskat
under aret.

Antalet permitteringar har minskat
jamfort med de dystra siffrorna frin
mars och april 2020. Under varen dkade
arbetslosheten fran 7,3 till 9,2 procent.
Vid utgingen av 2020 lag arbetslosheten
pa 8,6 procent. Antalet langtidsarbetslosa
har bérjat 6ka kraftigt.

Inflationen var 0,5 procent i december
och ligger lingt under inflationsmalet pa
2 procent. Riksbanken har fort en kraftigt
expansiv penningpolitik med lag rinta och
omfattande tillgingskép under aret, men

har valt att inte sinka styrrintan yteerligare.

Osikerheten om hur epidemin kom-
mer att utvecklas och vilka konsekvenser
den kommer att ha for den ekonomiska
tillvixten ir stor. Den paborjade vaccine-
ringen har lett dll positiva férvintningar
pa att pandemin ska kontrolleras under
2021. Flera ckonomiska bedomningar spir
att pandemin kommer att paverka svensk
ckonomi linge.

Battre resultat dn viantat

for kommunerna

Enligt Sveriges Kommuner och Regioner
(SKR) gor kommunerna ett starke resultat

2020. Kostnaderna har varit ligre inom till
exempel barnomsorg och daglig verksam-
het for dldre. En annan vikeig fakeor ar
regeringens stoddtgarder till foretag, hus-
hall och enskilda. Utover dessa stodpaket
har statsbidragen till kommunerna 6kat.
Aven skatteintikterna har utvecklats mer
positivt in forvintat.

Kommunernas resultat 2021 vintas bli
lagre dn 2020. Den fortsatta osikerheten
kring smittspridningen innebir ckonomisk
osikerhet och gor det svarare att forutse
utvecklingen. Dessutom var kommunernas
ekonomi anstringd redan fore pandemin.
De okade statsbidragen ir av engingsna-
tur och eliminerar inte de ekonomiska
utmaningar som kommunerna star infor.
Effektiviserings- och besparingsatgirder
maste fortsitta ocksa under kommande ar.

Kommunernas investeringsniva har
sjunkit men var fortsatt hog under 2020.
Investeringarna uppgick till totalt 75 mil-
jarder kronor, vilket ar en minskning med
nastan 15 miljarder kronor jamfort med
2019. Enligt SKR kommer investerings-
takten minska ytterligare till 73,3 miljarder
kronor ar 2021.

Finansiering

Nacka kommun agerar koncernbank med
en gemensam kassa dar alla penningstrom-
mar frin kommunen och dess heligda
bolag ingar. Detta méjliggor mer effektiv
hantering, d likviditeten kan optimeras
bland annat genom att kommunen och
bolagen kan nyttja varandras 6ver- och
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underlikviditet. Koncernkontot aterfinns
hos Nordea, som ir kommunkoncernens
husbank. All upplaning for kommunen
och dess bolag gors i kommunens namn
genom koncernbanken.

Under perioden 2013 till 2017 har
kommunen medvetet minskat lineskulden
for att mojliggora en lag laneskuld som
utgangspunkt infor den okade tillvixten.
Aven laneskulden under 2020 har mins-
kats jamfort med 2019.

Léaneskulden pa 1,35 miljarder kronor
ryms under det linetak pd 2,7 miljarder
kronor som kommunfullmikrige fast-
stillde for 2020 i samband med M3l och
budget 2020-2022. Av kommunens upp-
laning pa 1 350 miljoner kronor 4r 1193
miljoner kronor utlanade ut till bolagen,
157 miljoner avser dirmed kommunens
egna upplaningsbehov.

Nacka kommun verkar pa den finansi-
ella marknaden genom att emittera (ge ut)
obligationer och certifikat. Kommunen
emitterar aven grona obligationer. Stan-
dard & Poor’s, som bedomer kommunens
finansiella styrka och styrning, ger kom-
munen hogsta ratingbetyg (AAA/Stable).

Kommunen har 525 miljoner kronor i
placeringar, fordelade pa 20 miljoner kro-
nor i certifikat, 230 miljoner i obligationer
och 275 miljoner kronor pa bank.

Kommunens finansiella styrdokument
bestar av "Reglemente for medelstorvalt-
ningen’, som beslutats av kommunfull-
miktige, och "Kommunstyrelsens
bestimmelser f6r medelsforvaltning”
Styrdokumenten innehaller riktlinjer och
regler i form av riskmandat och limiter
for finansverksamheten. Den kommunala
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koncernen och kommunen ir framfor
allt exponerad for finansiella risker som
ranterisk, kreditrisk, finansieringsrisk,
marknadsrisk och likviditetsrisk.

Ranterisk

Vid utgingen av 2020 uppgick kom-
munkoncernens rintebirande skulder
(skuldportfolj) till 1 350 (1 400 for ir
2019) miljoner kronor och rintebirande
finansiella tillgingar (placeringar) till 525
(0 f6r 2019) miljoner kronor. Trots ge-
nomférda investeringar har nettoskulden
under dret minskat, frimst som en foljd av
bra resultat, stora markforsaljningsintak-
ter och extra tillskott av statsbidrag. Den
laga laneskulden utgor en god grund for
det vixande Nacka som med sin 6kande
befolkning behover fortsatta investeringar.

Uppléningen 16per bide med fast och
rorlig ranta. Ranteswappar anvands for att
sakra ranterisk och anpassa den genom-
snittliga rintebindningstiden i laneport-
foljen. Kommunen har en rinteswapp péa
500 miljoner kronor, som fullt ut matchar
kommunens enda rorliga obligation. En-
ligt de finansiella styrdokumenten ska den
genomsnittliga rantebindningstiden for
skulder inte understiga 2 &r och inte heller
overstiga 5 ar. Rintebindningstiden for
skuldportfoljen per den 31 december upp-
gick till 2,63 ar vilket ligger inom limiten.

Vid periodens slut uppgick genom-
snittlig lineranta till 0,52 procent, vilket
ar nagot hogre 4n vid drets borjan. En
okad rinta med +1 procentenhet skulle pa
nuvarande skuldportfslj medfora ckade
nettokostnader pé cirka 13,5 miljoner kro-
nor. For att sikra rinterisken har kommun-
styrelsen faststalle att skuldportfoljen far
ha maximalt 60 procent rinteforfall inom
ett ar. For nirvarande finns inget rante-
forfall under ett ar och limiten 4r dirmed
uppfylld.

Placeringarnas 16ptid foljer de finan-
siella styrdokumenten, dir Ioptiden for
enskilda placeringar fir vara maximalt 3 r
och deposit maximalt 12 manader. Samt-
liga placeringar understiger 1 ir.

Kreditrisk

Kommunen har placerat éverskottslikvi-
ditet i obligationer, certifikat och fastrin-
tekonto pa bank. Placeringar far endast
goras i virdepapper emitterade av motpar-
ter med en kreditrating motsvarande minst
BB enligt Standard & Poor 's. Befintliga
placeringar har som lagst kreditrating
BBB. Samtliga placeringar faller ut under
2021. Koncernbanken gor varje méanad lik-
viditetsprognoser pa rullande 12 manader,
l6ptiderna pa placeringarna ar dirmed inte
lingre 4n prognostiserat framtida utflode
av likviditet.

Marknadsvardesrisk

i finansiella placeringar

Enligt kommunens finansiella styrdoku-
ment fir placeringar for denna placerings-
volym endast goras i rantebirande virde-
papper. Samtliga placeringar ar gjorda

i rintebarande virdepapper, varav 52,5
procent i fastrintekonto pd bank och 47,5
procent i obligationer och certifikat.

Valutarisk
Savil upplaning som placeringar har gjorts
i SEK, varfor ingen valutarisk foreligger.

Finansieringsrisk

For att minska finansieringsrisken, det vill
siga att kommunen inte kan ta upp lin pa
marknaden nir finansieringsbehov uppstar,
far enligt de finansiella styrdokumenten,
maximalt 40 procent av laneskulden for-
falla inom ett ar. Inga av de upptagna lanen
forfaller inom ett ar och limiten ir dirmed

uppfylld.

Likviditetsrisk
For att sikerstilla att kommunkoncernen
har likvida medel for att klara sina betal-
ningar ska en likviditetsreserv hallas. En-
ligt styrdokumenten ska likviditetsreserven
mitas med hjilp av Liquidity Coverage
Ratio, LCR! och vara mer 4n 100 procent.
Kassan pa koncernkontot ar for
nirvarande mycket god och uppgar vid

" Likviditetsreserven mats genom summan av likvida medel, likvida tillgdngar och backup faciliteter som en procentandel av
rantebetalningar, forfall av lan f6r den kommande 12 manadsperioden och 50% av de prognosticerade nyupplaningsbehovet
under kommande 12 manadsperiod (mattet Liquidity Coverage Ratio, LCR).
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periodens slut till 144 miljoner kronor.
Finansieringsrisken sikras med hjalp av
kommunens checkkredit pd 1 miljard kro-
nor och tvé back-up faciliteter pd samman-
lagt 1,5 miljarder kronor. Detta samman-
taget bidrar dill act likviditetsreserven mer
an val uppfyller milet LCR>100 procent.

Lagre intakter for Nacka Energi AB
Energimarknadsinspektionen beviljar en
intakesram for energibranschen. Intikes-
ramen utgor ett tak som inte fir Sverskri-
das. Reglerperioden 2020-2023, innebir
en kraftigt minskad intiktsram for Nacka
Energi AB. Med anledning av detta har
elnitsavgiften under 2020 sinkes med
cirka 10 procent. Den minskade intikes-
ramen péaverkar bolagets ekonomi under
hela reglerperioden.

Over 106 500 Nackabor

I slutet av 2020 hade Nacka 106 505
invinare, vilket ir 1 316 fler in motsvar-
ande period 2019. Det motsvarar en
befolkningstillvixt pa 1,3 procent vilket

ar relative lagt jimfort med tillvixctakten
under den senaste femarsperioden. Sveriges
befolkning har 6kat med 0,5 procent

BEFOLKNINGSTILLVAXTEN
2016-2020, ANTAL PERSONER
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jamfort med 2019, det ar den lagsta
okningen pé 15 ar. Tillvixttakten i Nacka
var forvantad, enligt befolkningsprognosen
skulle invanarantalet under 2020 6ka med
1 400 personer till 106 589. Tillvixttakten
har varit forhillandevis jimn under aret
med en snittékning pa 20-25 personer
per vecka. Antalet barn i &ldersgruppen
0-12 ar minskade nigot under aret medan
prognosen for denna grupp beriknade en
svag okning. Aldersgruppen 25-64 ar for-
vintades 6ka med 584 personer medan det
faktiska utfallet blev 781 personer. Flytt-
ningsnettot under 2020 var 845 personer
och fodelsedverskottet var 434 personer.
Béde flyttningsnettot och fodelsedverskot-
tet var i faktiska tal hogre under 2019.
Nackas befolkning forvintas 6ka utifrin
planerat bostadsbyggande. Fran 2022 och
fram till 2040 berdknas ett rligt firdig-
stillande av cirka 1 000-1 400 bostider.
Enligt befolkningsprognosen fran augusti
2020 uppgér antalet Nackabor &r 2025 till
knappt 118 000 och okar &r 2030 till drygt
132 000. Invinarantalet forvintas passera

140 000 under ar 2033. Befolkningsprog-
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nosen stricker sig till 2040, da antalet
Nackabor uppgar till knappt 156 000 och
befolkningen berdknas oka kraftigt i alla

ildersgrupper. Procentuellt sett 4r 6kning-
en som storst i den dldsta aldersgruppen
med personer fran 85 4r och uppit.

Nya bostader i Nacka
Stadsutvecklingen i Nacka ar inne i genom-
forandefasen. Sedan 2014 har nirmare

7 700 bostider byggstartats och 6 500 bo-
stader fardigstallts. Under 2020 pabérjades
byggandet av cirka 1 600 nya bostider

och cirka 1 150 fardigstélldes, vilket ar
nagot hogre an prognosen. Nya bostiader
har tillkommit i form av flerbostadshus i
Orminge, Tollare och Bjorknis samt pd
Kvarnholmen, Alphyddan och i Danviken.
Bostider har dven firdigstillts i andra
omraden, exempelvis smahus och radhus i
Alta och Saltsjo-Boo.

Totalt har cirka 900 nya hyresritter
fardigstallts mellan dren 2014-2020,
varav merparten tillkommit pa kommu-
nalt anvisad mark. Kommunens mal ar
att en tredjedel av tillkommande bostider
pa kommunalt anvisad mark utgérs av
hyresritter. Av de bostider som hittills
fardigstallts under perioden 2014 till 2020
har hyresritter utgjort 68 procent av bosta-
derna pi kommunalt anvisad mark. Nigra
exempel pa projekt som fardigstillts senaste
dret ar Nybackakvarteret i Orminge, andra
etappen av studentbostider i Alphyddan
samt Apelvigen i Alta. I nuliget pigir
byggnation av hyresritter i Orminge och
i Alta.

Arbete med nya detaljplaner pagar for
olika platser i kommunen. Under 2020 har

FOLKMANGD PER ALDERSGRUPP

FORANDRINGAR ANTALET PERSONER 2020, Utfall Prognos e
PROGNOS OCH UTFALL 2020 2025 2030 2035 2040
B g sy 8184 9213 1079 1177 12187
I Befolkningsprognos 6-9 ar 6 055 6308 7 244 8207 8726
10-12 ar 4775 4858 5212 5950 6519
13-15 ar 4605 4806 5123 5671 6320
16-18 ar 4295 4931 5113 5462 6033
19-24 ar 6118 7713 8710 9152 9597
25-64 ar 55179 60 468 68 036 74 407 78 550
T T 65-84 ar 15255 16732 18 331 20236 22 891
100 s e s T e 85- ar 2039 2621 3825 4 690 4995

S 6 T T T 9 % @

TR S S 106 505 117 651 132 388 145 550 155 816
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kommunfullmiktige antagit flera detaljpla-
ner som mojliggér att 2 375 nya bostider
byggs.

De kommunala bolagen Nacka Energi
AB och Nacka Vatten och Avfall AB ir
starkt kopplade till kommunens exploate-
ringstake.

Nacka Vatten och Avfall AB har ett pa-
gaende samarbete med kommunen f6r att
ta fram en VA-plan for Nacka. Planering
och utbyggnad av VA-systemets kapacitet
pagér och avvigningar gors mot den pla-
nerade tillvixten. Motsvarande kapacitets-
sikring pé lang sikt pagir dven pa regional
nivi genom till exempel ombyggnad av
reningsverken i Henriksdal och Kappala.

Pensionsforpliktelser

Nacka kommuns pensionsforplikeelser ar
uppdelad i tre delar. De pensionsatagand-
en som ar intjanade 1997 eller tidigare
redovisas utanfér balansrikningen som en
ansvarsforbindelse. Ansvarsforbindelsen
maste beakeas i bedémningen av kommu-
nens ekonomi eftersom dessa pensions-
kostnader redovisas i resultatrakningen
det &r som pensionen utbetalas. Ansvars-
forbindelsen uppgar till 1 401 miljoner
kronor (1455 miljoner kronor ar 2019).
Pensioner som ir intjanade frin ar 1998
och framat redovisas direkt i balans-
riikningen som en avsittning. Bolagen
har inga pensionsforplikeelser utanfor
balansrikningen.

Ar2020 uppgdr avsittningen for pensio-

ner i kommunen till 857 miljoner kronor
(784 miljoner kronor ar 2019) och fér bo-
lagen till 1 miljon kronor (1miljon kronor
ar 2019). Den tredje delen av pensionsfor-
plikeelsen aterfinns i balansrikningen som
en upplupen kostnad under kortfristiga
skulder. Den delen avser avgiftsbestimd
ilderspension och innebir att 4,5 procent
av de anstilldas arsinkomst arligen betalas
in till en valcentral som administrerar de
anstalldas pensionsval.

Pensionsskulden for avgiftsbestimd
ilderspension inklusive l6neskatt uppgir
till 101 miljoner kronor i kommunen (108
miljoner kronor 2019). Kommunens exter-
na pensionsforvaltare ar KPA.

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020
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H{‘E\NDELSER AV
VASENTLIG BETYDELSE

Aret har praglats av pandemin. Verksamheter har fatt stalla om och gemensam kraftsam-
ling har gjorts for att hitta nya I6sningar. Trots detta har stadsutvecklingen fortsatt enligt
plan och nya tunnelbanan gjort framsteg. Nyforetagandet | kommunen var rekordstort
och arets medborgarundersokning visar att Nackabornas ndjdhet med kommunen okar.

Ett ar praglat av pandemin

Aret har priglats av den pagiende pande-
min. I borjan av mars startade kommunen
en krisledningsorganisation med fokus

pa att forbereda insatser for att motverka
effekterna av pandemin. Det gallde att hitta
kreativa losningar for att tidigt skaffa fram
skyddsutrustning och klara bemanning.

Verksamheter inom savil kommunen
som dess bolag behovde stilla om, nya
rutiner och arbetssitt inférdes for att
halla verksamheten i gang och sikerstilla
trygghet och sikerhet. Infor skolstarten
gjordes anpassningar pd bide grund- och
gymnasieskolor.

Pandemin har medfort att samspe-
let inom kommunen 6kat. Gemensam
kraftsamling har gjorts pa alla nivaer.
Samverkan har skett 6ver verksamhets-
och organisationsgrinser, till exempel nir
det giller personalplanering, bemanning
och utbildning. Ytterligare en sidoeffekt
ar att digitala arbetssdtt och métesformer
utvecklats.

Kommunen genomférde en satsning pa
corona- och antikroppstestning, dir alla
medarbetare inom kommunen erbjods
gratis testning, vilket bidrog till minskad
smittspridning och okad trygghet. Test-
verksamheten byggdes upp pa rekordtid,
totalt valde 4 351 medarbetare att testa sig.

Pandemin har slagit hirt mot foretag
och sysselsattning i kommunen. Nacka
kommun tog tidigt fram konkreta dtgirder
for att stotta det lokala niringslivet, frimst
foretag inom besoks- och servicebranscher
samt detaljhandel.

Genom forindrade dgardirekeiv hos
Nacka Energi AB och Nacka Vatten och
Avfall AB gavs foretag i Nacka méjlighet

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020

att fa anstand med betalningar pé upp till
tva manader. Bolagens checkkredit pé kon-
cernkontot utokades dirfoér under 2020,
fran 70 miljoner kronor till 100 miljoner.

For Nacka Energi AB har pandemin
medfort brist pd mitare och forsenade leve-
ranser. Installationen har forskjutits ett halv-
ar och beriknas fardigstillas under forsta
halvéret 2021. Likasi har implementering
av effekerariffer forsenats da viss resursbrist
uppstatt. Implementeringen skedde i no-
vember istillet for juli som planerat.

Nacka Vatten och Avfall AB har skjutit
upp planerade vattenmitarbyten hos kun-
der. Okade mingder material har limnats
in pd kretsloppscentralerna, sarskilt under
sommaren, vilket medfért 6kade kostnader
for hantering.

Extern utvardering av krishantering
Under hésten 2020 genomforde Ohrlings
Pricewaterhouse Coopers AB (Pwc) en
extern utvirdering av kommunens hante-
ring av pandemin. Pwc:s bedomning ar att
Nacka kommun hanterat krisen vil, men
att krishanteringsarbetet infor kommande
kriser kan tjidna pa att formaliseras och
ovas med tydligare organisation samt
tydligare roller och ansvar.

Optimism och framtidstro

trots pandemin

Trots pandemin har optimism och fram-
tidstro varit Nackas signum. Kommunens
ckonomiska resultat for 2020 visar pa stark
och solid ekonomi. Investeringarna fortsit-
ter men skuldsittningen 6kar inte, vilket
ger en ligre laneskuld 4n foregiende ér.
Att Nacka lyckades behélla hogsta mojliga
ratingbetyg av kreditvirderingsinstitutet

Standard & Poor’s ir ett kvitto pa att kom-
munens ekonomi ir i balans

Byggstart av nya tunnelbanan
Byggstarten av tunnelbanan dgde rum un-
der arets forsta kvartal. Enligt den revide-
rade tidplanen har tunnelbanan forsenats
med fem ar och beriknas tas i trafik ar
2030. Fortfarande pagir omférhandling
av avtalet nir det giller finansiering mellan
kommunerna, staten och regionen. For
Nackaborna har arbetet varit pataglig
med sprangningar for arbetstunnlar vid
Nacka Forum, Jirla och Sickla. Under
2021 beriknas byggstart for stationer och
spartunnlar.

Det byggs i Nacka

Sedan den forsta detaljplanen for bygg-
projektet Nya gatan i Centrala Nacka
vann laga kraft har kommunen férberett
marken for exploatering. Bland annat har
utrymme for garage under bostadskvarte-
ren sprangts ut, lokalgator och ledningar
har byggts. Tre kvarter har limnats 6ver till
Storstaden, Sveafastigheter och Bolrygg
och bygget dr iging. Forsta inflyctning ar
beriknad till senhosten 2021.

Den andra detaljplanen inom projek-
tet Nya gatan, Elverkshuset, antogs av
kommunfullmiktige i december 2020 och
har vunnit laga kraft. Ett nytt kvarter med
600 nya ligenheter, varav merparten bestar
av hyresratter kommer att vixa fram i Cen-
trala Nacka. Arbetet planeras starta fore
sommaren 2021 och de forsta bostiderna
kan st klara for inflyttning under 2023.
Kommunfullmaktige har ocksé antagit de-
taljplaner for Orminge centrum, Fisksitra
entré och Alta centrum.
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I Nacka strand har utbyggnad av flera bo-
stadskvarter paborjats under 2020. Besqab
utfér omfattande springningsarbeten for
att i flera etapper uppfora ett bostadskvar-
ter med 200 bostader. Tobin Properties
utfor markarbeten for sin forsta etapp med
cirka 60 bostider. Patriam har kommit
langt med uppférandet av ett flerbostads-
hus med 14 ligenheter i omradet och
inflyttning ar planerad till 2021.
Utbyggnaden av studentligenheter i
Alphyddan ir klar. Sedan flera &r pagir
utbyggnad av bostider, gator och torg pa
Kvarnholmen och inflyttning sker succes-
sivt. I Sickla bygger Atrium Ljungberg
bostider pa Nobelberget, inflyttning i det
forsta kvarteret har skett under 2020.

Nya bolag

Under 2020 startade Centrala Nacka
marknadsbolag AB sin verksamhet. Det nya
bolaget ska stddja arbetet med att utveckla
och koordinera marknadsforingsinsatser av
Centrala Nacka tillsammans med fastig-
hetsigare i omradet for att 6ka platsens att-
raktivitet. Under aret har marknadsbolaget
kommunicerat “Garanterat naturbant” som
inriktning for den nya stadsdelen.
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Nytt huvudmannaskapet for VA
Nacka Vatten och Avfall AB évertog den

1 januari 2020 huvudmannaskapet for
vatten- och avloppsanliggningarna i Nacka
kommun, fram tills dess lag ansvaret hos
Nacka kommun.

Lugnare stadsutveckling
Kommunstyrelsen antog en ny genomfor-
andeplan for stadsutvecklingen pa vastra
Sickladn. Syftet ir att sikra en robust och
realistisk utbyggnadstakt som inte medfor
framtunga investeringar f6r kommunen.
Planen ir till stor del anpassad efter tun-
nelbanans forindrade tidplan. Alle som
hictills ar planerat kommer att genomforas,
men i nigot lagre take.

Ny miljo- och klimatstrategi

Frin 2020 giller en ny strategi for kommu-
nens miljé- och klimatambitioner i stads-
utvecklingen for alla stadsbyggnads- och
fastighetsprojekt som pabaorjas i Nacka.
Strategin ir vigledande i stadsutveckling-
en genom att miljo- och klimatarbetet
forankras tidigt i projekten samt foljs upp
under processen.

[ 11] '|u LI T
['IH ] b
|I I I

LIS S S S e e—

Minskade kostnader for
ekonomiskt bistand

Kostnaderna for ekonomiske bistind har
minskat med cirka 7 miljoner kronor jim-
fore med 2019. Minskningen beror pa att
antalet hushall som beviljats ekonomiske
bistaind minskat med 180, vilket motsvarar
en minskning med 17 procent. Samman-
lagt har 898 hushall tagit emot ekonomiske
bistind under aret. En stabil arbetsgrupp
och kontinuitet i handlaggningsprocessen
har bidragit till minskningen.

Upphandlad drift av
fritidsgardar och simhallar
Under aret har driften av kommunens
fritidsgirdar upphandlats. Syftet har varit
att konkurrensutsitta fritidsgardsverksam-
heten for att skapa en effektiv verksamhet
med hog kvalitet och brett utbud som
gynnar kommunens ungdomar. Tre aktérer
har tilldelats uppdraget: Boo Folkets hus,
Stiftelsen Fryshuset och Nacka kommuns
egen produktion. Planerad driftstart for
fritidsgardsaktorerna ar mars 2021.
Kommunen har dven upphandlat driften
av kommunens tvi simhallar, Nacka simhall

och Nickenbadet i Saltsjobaden. Tilldel-
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ningsbeslutet gick till nuvarande akeor,
Medley, som fortsitter att driva simhallarna.
Upphandlingar har ocksé gjorts inom
byggentreprenad, bland annat av nya
Stavsborgsskolan samt omriden i sodra
Boo och Alta centrum.

Rekordmanga nystartade féretag
Under érets startades fler foretag i kom-
munen in nagot tidigare dr, totalt 1 004.
Framfor allt ar 6kningen av nya aktiebolag
pataglig.

Nacka har ett brett naringsliv, vilket
innebir att Nacka hittills klarat sig nagot
béttre 4n ménga andra kommuner vad
giller konkurser och varsel. Visserligen
har konkurserna i Nacka ékat under 2020,
men di fran liga nivéer, fran 53 foretag for
helaret 2019 till 65 foretag for 2020. Det
motsvarar en kning med 23 procent for
helaret. I konsultforetaget WSP:s éarliga
mitning, robustindex, placerar sig Nacka
pa 6:e plats i riket. Det indikerar att Nack-
as formaga att klara sig igenom krisen ar
bittre 4n bland manga andra kommuner.

Nacka tappade aterigen i Svenske
Niringslivs rankning, frin 45:e till 76:¢
plats. Brist pa kompetens och daligt
fortroende for kommunens upphandling
ar de omraden som sticker ut negativt for
mitningen som helhet. Nacka befinner sig
fortfarande pa den 6vre halvan i rankning-
en bland kommunerna i linet.

I en mitning av kommunens myndig-
hetsutévning gentemot foretagen ligger

MEDBORGARUNDERSOKNING 2020

Nackas totala néjd-kund-index (NKI) pa
77, vilket dr det hogsta ndgonsin och en
hojning frin ett indexvirde pd 74 ar 2019.
Bygglov gor en anmirkningsvird forbae-
ring, fran 59 till 75. Bland kommuner 6ver
100 000 invanare r Nacka pa forsta plats i
en nationell jimférelse. Orsakerna till den
positiva utvecklingen dr forbattrade rutiner,
bittre e-tjanster och engagerade medarbetare.

Nojdare Nackabor

Statistiska centralbyrins (SCB) érliga
medborgarundersokning visar att Nacka-
borna dr ndjda med att bo i Nacka och
med hur kommunens verksamheter skots.
Nacka kommun ir bland de tio procent
bista kommunerna inom undersokning-
ens alla tre huvudomraden; néjdhet med
kommunen som plats att bo och leva pa
(nojd-region-index), néjdhet med kommu-
nens verksamheter (néjd-medborgar-in-
dex) och néjdheten med méjligheterna
till insyn och inflytande 6ver kommunala
beslut och verksamheter (n6jd-inflytan-
de-index). Kommunens resultat for alla
tre huvudomraden har forbittrats jamfort
med 2019.

Jamfort med undersokningen 2019 har
ndjdheten framforallt okat inom omradena
Kontakt, Fortroende, Paverkan och infor-
mation som ingar i huvudomradet Inflytan-
de och insyn 6ver kommunens beslut och
verksamheter. Nackas resultat har 6kat och
ar bland de basta i Sverige, men ligger dndd
pa en lag niva. Nojdheten har dven okat

Nojd-medborgar-index Nacka Medel No6jd-region-index Nacka Medel
N6jd-medborgar-index Ak 55 N6jd-region-Index Ak 60
Bemd&tande och tillganglighet A 55 Rekommendation Ak 64
Férskolan * 65 Arbetsmgjligheter 60 56
Grundskolan 2K 59 Utbildningsmd&jligheter 64 61
Gymnasieskolan * 58 Bostader ¥k 55
Aldreomsorgen 52 52 Kommunikationer 60
Stéd for utsatta 50 49 Kommersiellt utbud N 63
Réddningstjanster 78 77 Fritidsmajligheter 2 59
Gang- och cykelvigar 55 Trygghet 60 55
Gator och vagar N 55 Nojd-inflytande-Index Nacka Medel
Idrotts- och motionsanlaggningar 61 60 Nojd-inflytande-Index 7% 40
Kultur 61 60 Kontakt 7 47
Miljarbete 56 56 Information bV 54
Renhallning och sophdamtning 66 66 Paverkan 7% 38
Vatten och avlopp 77 Fortroende Ak 44
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inom omridena Bostider, Fritidsmojlig-
heter, Bemotande och Idrotts- och motions-
anlaggningar jamfort med 2019. Diremot
far omraden som Renhallning och sop-

himtning, Kultur, Stod for utsatta personer
samt Aldreomsorgen ligre betygin 2019.

Aven omradet Trygghet far lagre betyg,
liksom i de flesta andra kommuner. Att
resultatet forsimrats ir inte ovintat utan
aterspeglar den diskussion som finns i
samhillet om en okad kinsla av otrygghet
till f6ljd av bland annat den grova organi-
serade brotesligheten.

Nackaborna ger hogst betyg inom
omriden som Vatten- och avlopp, Radd-
ningstjansten samt Rekommendation. 64
procent av Nackaborna kan rekommen-
dera vinner och bekanta att flytea till
Nacka. Férskolan, grundskolan och
gymnasieskolan fortsitter att vara omré-
den dir Nackaborna ar mycket nojda och
inom dessa omraden ligger Nacka med i
den absoluta toppen.

I undersokningen 2020 stilldes dven
frigor om pandemin. Resultaten visar
att strax over hilften av de som besvarat
enkiten personligen paverkats av pande-
min och dess konsckvenser. Majoriteten
tycker att de atgirder kommunen vidtagit
med anledning av pandemin varit ganska
eller mycket bra. Aven kommunens sitt att
informera om samhillsstorningar far hoga
betyg. De tillfrigade anger att de helst an-
vinder lokalmedia och rikstickande media
for att inhimta information.

Stjarnan innebar att Nackas varde ligger
bland de 10 procent basta

I Nackas virde i den bista fjirdedelen bland
de medverkande kommunerna

Nackas varde bland nést basta fjardedelen
Nast samsta fjardedelen

A1 Pilarna innebir en héjning respektive
sankning i jamforelse med 2019
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STYRNING OCH UPPFOLJNING
AV DEN KOMMUNALA VERKSAMHETEN

Nacka kommun styrs efter visionen "dppenhet och mangfald” och den grundlaggande
varderingen "fortroende och respekt for manniskors kunskap och egen férmaga samt
for deras vilja att ta ansvar”. | styrmodellen ingar ocksa ambitionen, dvergripande mal

och styrprinciper.

Vision

Nacka kommuns vision ar 6ppenhet och
mangfald. Det innebar att vara nyfiken

pa nya idéer och att kommunen ska vara
transparant. Mangfald kan avspegla sig i
hur verksamheter drivs, att tinka nytt och
genom vilka som bor och verkar i Nacka.

Vardering

Den grundliggande virderingen handlar
om fortroende och respeke for minniskors
kunskap och egen forméga samt for deras
vilja att ta ansvar. Virderingen speglar tron
pa att minniskor kan och vill sjilva, att de
fattar rationella beslut utifran sin situation
och sina behov. Virderingen ér en vikeig
byggsten i hur kommunen bygger samhal-
let och ser pa sin roll i det.

Ambition - bast pa att

vara kommun

Ambitionen ”Vi ska vara bast pa att vara
kommun” slar fast att kommunen ska dgna
sig it sina karnuppdrag samt att verksam-
heterna ska hilla hog kvalitet. Ambitionen
tydliggor ocksa vikten av att resultat mits
och jamfors med andra kommuner. Nacka
kommun ska vara bland de 10 procent
bista i kommunala jimforelser.

Alla verksamheter ska arbeta med
kostnadseffektiva losningar och Nacka
kommun ska vara bland de 25 procent
mest kostnadseffektiva kommunerna i
landet per omride. Med detta f6ljer ate
inspireras och ldra av andra framgéngsrika
kommuner och organisationer. Nacka ska
vara en smart, enkel och dppen kommun.
Verksamheterna ska utvecklas i nira sam-
spel med dem kommunen ir till £6r och
tillsammans med andra aktorer.

Mal for Nacka kommun

Nacka kommun har fyra vergripande mél
som giller for all verksamhet inom kom-
munen och dess heligda bolag: Maximalt
virde for skattepengarna, Bista utveckling
for alla, Attraktiva livsmiljoer i hela Nacka
samt Stark och balanserad tillvixt. Eftersom
det ckonomiska liget i Nacka kommun
bedéms bli mycket ovisst under de narmaste
dren kommer sirskilt fokus att vara pa mélet
Maximalt virde f6r skattepengarna.

Utifrin malen faststiller kommunfull-
mikrtige nimndernas fokusomraden for
varje budgetperiod. Malen ir utgangs-
punket nir maluppfyllelsen for 2020 ska

bedémas, de foljs upp nimndvis genom

Styrprinciper
Kommunens fyra styrprinciper utgor
grunden for styrningen av produktionen
av tjanster och service. Styrprinciperna
vigleder verksamheten s att méilen uppnas
och god ckonomisk hushallning sikras.
Den forsta styrprincipen ir att skilja pa
finansiering och produktion. Kommun-
fullmaktige och naimnder har ansvar for
finansieringen av verksamheterna. Produk-
tionen kan vara i privat eller kommunal
regi. Den kommunala produktionen ér or-
ganiserad i en separat del av verksamheten:
Vilfird skola och Vilfird samhillsservice.
Den andra styrprincipen, konkurrens-
neutralitet, innebir att kommunala och

faststillda resultatindikatorer.

privata anordnare ska ha samma villkor.

25

/I O Nacka ska vara bland de 10 procent basta
i kommunala jamférelser och kommunens verksamheter
ska vara bland de 25 procent mest kostnadseffektiva
kommunerna i landet per omrade.

AMBITION

i ska vara bast pa att
ara kommun

VARDERING

Foértroende och respekt for
manniskors kunskap och

egen 'fom)a_ga och for deras wl;a s

abVERGRIPANDE MAL

ande for skattepengarna
2 utveckling for alla

\ttraktiva livsmiljoer i hela Nacka
| Iﬁpalanserad tillvaxt

- STYRPRINCIPER
Sarskiljande av finansiering
och produktion
Konkurrens genom kundval
eller upphandling
Konkurrensneutralitet
Delegerat ansvar och
befogenheter
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Den tredje styrprincipen ar konkurrens
genom kundval eller upphandling. Det
innebir att vem som ska utfora tjinster
och service for kommunen bestims genom
kundval eller upphandling. Kundval an-
viands for individuellt riktade tjanster som
skola och dldreboende. Tjdnster som riktar
sig till alla medborgare, exempelvis snoréj-
ning och parkunderhall, ska upphandlas.
Den fjirde styrprincipen ér tillit genom
delegerat ansvar och befogenheter. An-
svaret ska ligga pé lagsta effektiva niva. I
Nacka har den kommunala produktionen
stort utrymme att sjalva besluta om hur
deras verksamhet ska utformas. Principen
ar vikeig for att de pa bista st ska kunna
mota konkurrensen inom sitt omrade.

Enkel och tydlig organisation
Kommunfullmiktige, som viljs av med-
borgarna vart fjarde &r, ir kommunens
hégsta beslutande organ. I kommunfull-
miktige satter de folkvalda upp mal for vad
kommunen ska uppné och hur pengarna

ska fordelas.

STYRPROCESSER STADSLEDNINGSKONTOR :

NAMNDER
Arbets- och féretagsnaimnden
Fritidsnamnden
Kulturnamnden
Milj6- och stadsbyggnads-
namnden
Natur- och trafiknamnden

Socialndmnden

HUVUDPROCESSER

Utbildningsnamnden
Val- och demokratingmnden
Aldrenimnden
Overférmyndarnimnden

STODPROCESSER STODENHETER

Nacka kommun finansierar tjinster och
service, till exempel skola och dldreomsorg.
Tjansterna och servicen utfors av den som
pa basta sitt kan erbjuda det Nackaborna
har ritt till. Det kan vara kommunens
produktionsverksamhet, ett foretag eller
en forening. Nackaborna har dirmed stor
mojlighet ate vilja andra anordnare 4n
kommunen.

Kommunen har myndighets- och
huvudmannaenheter som ser till att de
beslutsfattande politiska organen har
tillracklig information for att fatta beslut.
Enheterna planerar och fattar ocksa myn-
dighets- respektive tillsynsbeslut. Det kan
till exempel gilla bygglov och serverings-
tillstind. Myndighets- och huvudmanna-
enheterna samspelar sa att de politiska
besluten blir verklighet for dem som lever,
verkar och vistas i Nacka. Dessutom finns
stodenheter som exempelvis personal,
ekonomi och kommunikation.

Cheferna i Nacka kommun har ansvar
for sin enhet och for att samspela med
andra och l6sa sina uppdrag pd bista sitt.

KOMMUNFULLMAKTIGE

REVISORER

MYNDIGHETS-
OCH HUVUDMANNA- I

KOMMUNAL
PRODUKTION
ENHETER

* KSMU = kommunstyrelsens miljdutskott, KSSU = kommunstyrelsens stadsutvecklingsutskott,
KSAU = kommunstyrelsens arbetsutskott, KSVU =kommunstyrelsens verksamhetsutskott

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020

Nacka kommun styrs politiskt av en bor-

gerlig allians bestdende av Moderaterna,
Centerpartiet, Liberalerna och Kristdemo-
kraterna.

Styrning av de kommunala bolagen
Nacka kommun dger 100 procent av
Nacka Stadshus AB. Nacka stadshus dger
tre bolag; Nacka Energi AB, Nacka Vatten
och Avfall AB och Centrala Nacka mark-
nadsbolag AB (nybildat mars 2020).

MANDATFORDELNING
| KOMMUNFULLMAKTIGE 2018-2022

Moderaterna 19 7 12 37%
Liberalerna 5 3 2 60%
Centerpartiet 6 2 4 33%
Kristdemokraterna 2 1 1 50%
Socialdemokraterna 11 6 5 55%
Miljpartiet 4 31 75%
Nackalistan 5 3 2 60%
Vinsterpartiet 3 21 67%
Sverigedemokraterna 5 1 4 20%
- 1 1 100%

NACKA STADSHUS AB
NACKA ENERGI AB

NACKA VATTEN OCH AVFALL AB

CENTRALA NACKA
MARKNADSBOLAG AB

EXTERN
PRODUKTION
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Nacka Stadshus AB och dessa dotterbolag
bildar “stadshuskoncernen” Nacka Stads-
hus AB bedriver ingen egen verksamhet,
utan forvaltar aktier i de heligda dotter-
bolagen.

Styrelsen for respektive bolag, samt
ordforande och en eller tva vice ordforan-
de, utses av kommunfullmiktige i Nacka
kommun. Kommunfullmiktige utser ocksd
lekmannarevisorer till respektive bolag.

Bolagsordning och dgardirektiv for res-
pektive bolag beslutas av kommunfullmik-
tige. Bolagsordningen ér ett aktiebolags
regelverk, som tillsammans med lagstift-
ning och dgardirektivet anger ramarna for
verksamheten. Bolagsordningen beskriver
bland annat bolagets indamal, syfte, site
och namn. Agardirektivet beskriver vad
bolaget ska gora, hur bolaget ska forhal-
la sig till kommunallagens krav pa god
ekonomisk hushéllning och att bolaget ska

bidra till kommunens vision om “6ppen-
het och mingfald” samt att kommunens
overgripande mal nds. Av dgardirektiven
framgr ocksa att de kommunala aktie-
bolagen foljer samma regler och styrande
dokument som nimnderna och verksam-
heterna i Nacka kommun.

Intern kontroll

Under 2020 antog kommunfullmikrige

ett nytt reglemente for intern kontroll. Av
reglementet framgér act det ligger inom
kommunstyrelsens/varje nimnds och kom-
munala bolags ansvar att uppritthalla en
tillfredsstillande intern kontroll. I detta an-
svar ingdr bland annat att med rimlig grad
sikerstilla att informationen om verksam-
heten och den finansiella rapporteringen ar
indamalsenlig, tillforlitlig och tillracklig.
Kommunstyrelsen ska dven med utgings-
punke frin nimndernas uppfoljningsrap-

NACKA KOMMUNS HELAGDA AKTIEBOLAG

NACKA KOMMUN

NACKA STADSHUS AB

NACKA VATTEN OCHl NACKA ENERGI AB
AVFALL AB

CENTRALA NACKA
MARKNADSBOLAG AB|

NACKA ENERGI

FORSALJNING AB

port av den interna kontrollen utvirdera
kommunens samlade system f6r intern
kontroll och, i de fall forbittringar behovs,
vidta atgirder. Kommunfullmaktige tar
del av arbetet med den interna kontrollen i
samband med arsredovisningen.

Under hosten 2020 har stadslednings-
kontoret genomfért en riskanalys for att
identifiera interna och externa risker inom
kommunstyrelsens ansvarsomréade. Utifrin
identifierade risker har en internkontroll-
plan for 2021 tagits fram dir metoderna
for uppfoljning anges samt ansvar och
frekvens for uppfoljning.

Aven nimnderna har gjort en riskanalys
inom sina respektive verksamhetsomraden.
Riskanalysen har legat till grund f6r upp-
datering av nimndernas internkontrollplan
och inférandet av rutiner f6r uppfoljning
i enlighet med kommunens reviderade
reglemente for intern kontroll.

Nimnderna har féljt upp sina intern-
kontrollplaner fr 2020 och aterrapporte-
rat resultatet som ett separat drende. Bide
administrativa rutiner och verksamhets-
kontroller har analyserats och dtgirder
har vidtagits. Kontroller har genomforts
inom omréden som upphandling, kund-
valssystem och upphandlad verksamhet,
incidenthantering, interna regelverk samt
namndspecifika risker.

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020
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GOD EKONOMISK HUSHALLNING
OCH EKONOMISK STALLNING

Nacka kommun har fyra finansiella resultatindikatorer som ska sakerstalla
god ekonomisk hushallning. Enligt kommunallagen ska varje kommmun ha en
god ekonomisk hushallning i sin verksamhet.

Kommunallagen kriver att kommuner
anger mal och riktlinjer som ar av betydel-
se for god ekonomisk hushéllning. I Nacka
kommun innebir god ekonomisk hushall-
ning att:

e Graden av uppfyllnad av de over-
gripande mélen 4r god.

e Kommunens resultatoverskott och
soliditet ska ligga pa en langsiktige
hallbar niva.

o Kommunen ska striva efter en hog sjilv-
finansieringsgrad av investeringar, bide
inom ramen for stadsutveckling och for
ovriga investeringar.

Finansiella resultatindikatorer
For att bittre bedoma kommunens
ekonomiska stillning och sikerstilla god
ckonomisk hushallning i verksamheterna
har Nacka kommun satt upp finansiclla
resultatindikatorer, som redovisas nedan.

Tre av fyra indikationer uppfylls 2020.

Resultatéverskott pa

en langsiktigt hallbar niva

Kommunens resultatéverskott ska ligga
pa en langsiktigt hallbar nivd. Resultatan-
delen ir arets resultat i forhallande till
skatteintikeer och utjimning. Vad som

ar en langsiktigt hallbar nivd beror pa
flera faktorer, som kommunens ekonomi

i utgéngslaget och framtida planer for
tillvixt och investeringar. Det behovs en
tillrackligt hog resultatnivé i budget for ate
klara svingningar i ekonomin till exempel
forandringar i skatteintikeer och ovinta-
de kostnadsokningar. Resultatet behovs
ocks3 for att finansiera behovet av investe-
ringar. Mélnivan pé resultatandelen ér en
avvagning, dagens behov ska tillgodoses
utan att begrinsa framtida generationers
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mojligheter till utveckling. Samtidigt ska
investeringar som gors for framtiden inte
belasta nuvarande Nackabor.

Malet ir ett resultatoverskott motsvar-
ande minst 2 procent i den ordinarie verk-
samheten. Arets resultatéverskott uppgar
till 12 procent och ar klart 6ver mélet pd
2 procent. For att tillgodose méilet om ett
resultatoverskott pd minst 2 procent dver
tid arbetar nimnderna och verksamheterna
med atgirdsplaner. En kommunévergripan-
de dtgirdsplan beslutades i slutet av 2019,
den ska komplettera nimndernas dtgards-
planer under budgetperioden 2020-2022.

Langsiktigt hallbar soliditet
Kommunens soliditet ska vara pa en ling-
sikeigt hallbar niva. Soliditeten visar hur
stor andel av kommunens tillgdngar som
finansieras av eget kapital. Indikatorns
utveckling har en stark koppling till resul-
tatandelen och sjilvfinansieringsgraden av
investeringar. Malet 4r att den ska stdrkas.

Soliditeten uppgar till 49 procent,
jamfort med 42 procent aret innan. Det 4r
en forbattring med cirka 7 procentenheter
som framforallt beror pa realisationsvin-
ster och andra forsiljningsintikter. Malet
att soliditeten ska stirkas har dirmed
uppnatts. Soliditeten, inklusive ansvarsfor-
bindelser, uppgick till 35 procent. Motsva-
rande siffra f6r 2019 var 27 procent.

Hog sjalvfinansieringsgrad

av investeringar

Kommunen ska striva efter hog sjilvfinan-
sieringsgrad av investeringar, bide inom
ramen for stadsutveckling och ovriga
investeringar. Sjilvfinansieringsgraden
visar i vilken man kommunen finansierar
sina investeringar med egna medel, det vill

siga med sitt resultat, avskrivningar och
forsiljningar. Malen for sjalvfinansierings-
graden har delats in i tvd omriden:

1.Stadsutvecklingen ska vara
sjdlvfinansierad 6ver en femarsperiod
Sjalvfinansiering innebir att inkomsterna
ska vara minst lika stora som utgifterna.
Uppfoljning ska ske 6ver hela stadsutveck-
lingsportfoljen, inte i enskilda projek.
Resultatet i projektportfoljen for stadsut-
vecklingsekonomin ska vara i balans for
perioden 2016-2020. I resultatet riknas
reavinster med, frin exempelvis forsaljning
av mark.

En prognos baserad pa samtliga paga-
ende och planerade projeke visar i nuliget
en stadsutvecklingsekonomi i obalans for
perioden 2016-2030. Prognoser har gjorts
for tre femarsperioder. De tre perioderna
visar i nuldget underskott, men arbete
pigar med att 6ka sjalvfinansieringen. I
berikningarna ingér delar av flera stora in-
frastrukturprojekt, som Métesplats Nacka
och upphéjningen av Saltsjébanan. I den
forsta perioden ingdr dven stora satsningar
pa kommunens fornyelseomriden.

2. Ovriga investeringar ska vara
sjalvfinansierade till halften

Ovriga investeringar avser alla investering-
ar som kommunen genomfor med undan-
tag for stadsutvecklingsverksamheten. Har
ingér till exempel vilfirdsinvesteringar nar
kommunen sjilv investerar, exempelvis
bygger en skola som inte ligger inom ett
exploateringsomrade. Sjilvfinansierings-
graden visar hur stor del av investeringarna
som kommunen finansierar med egna
medel, det vill sidga frin ett positivt resul-
tat, avskrivning eller forsiljningar. 100 pro-
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cent av Ovriga investeringar finansierades
med egna medel. Kommunen nar dirmed
mélet om sjilvfinansiering av Gvriga inves-
teringar med god marginal.

Samlad bedémning av

god ekonomisk hushallning

Utifran uppfyllelsegraden av de dvergrip-
ande malen och de finansiella resultat-
indikatorerna bedoms Nacka kommun
och dess bolag sammantaget ha en god
ekonomisk hushéllning. Detta stirks av
att Standard & Poor ’s valde att bibehilla
hogsta ratingbetyg AAA/Stable i samband
med arets genomgang.

Uppfoljningen av kommunens fyra
overgripande mal visar att maluppfyllelsen
ar god eller mycket god inom samtliga
overgripande mal. Inom kvalitet och effek-
tivitet har Nacka bade styrkor och méjliga
forbattringsomriden. Inom forbattrings-

omradena ligger Nacka 6ver rikets snitt
och har inom de flesta verksamhetsom-
raden relativt goda resultat.

For kommunen blev resultatet enlige
balanskravet 699 miljoner kronor. Det
motsvarar 12 procent av kommunens sam-
lade skatteintikter och statsbidrag.

Bolagen uppvisar sammanlagt ett
positivt rorelseresultat. Nacka Vatten och
Avfall AB redovisar ett bittre rorelsere-
sultat jamfort med budget, vilket medfor
att skulden till VA-kollektivet inte har
aterstallts i den omfattning som budgetera-
des. Nacka Energi AB uppvisar ett positivt
rorelseresultat, men har ett lagre resultat
an budgeterat. Avvikelsen beror i huvudsak
pa en engangspost i form av nedskrivning
av upparbetade kostnader for en ny inmat-
ning till elnitsomradet.

Soliditeten har 6kat med cirka 7 pro-
centenheter och uppgir till 49 procent for
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Finansiella resultatindikatorer
Resultatoverskott (>2%)
Soliditeten ska 6ka 6ver tid (>38%)

Stadsutvecklingen ska vara sjélvfinansierad éver en femarsperiod

Ovriga investeringar ska sjalvfinansieras till 50%

20

Utfall 2020 Utfall 2019
12% 13%

49% 42%

€j uppnatt €j uppnatt
100% 100%

kommunen, koncernens soliditet uppgir
till 47 procent. Sammantaget bedoms
soliditetsnivin som mycket god.

For hela perioden (2016-2025) visar
investeringar inom ramen for stadsutveck-
ling ett underskott. Ovriga investeringar
finansieras med eget kapital.

Bidragande f6r det positiva resultatet
2020 har varit 6kade generella statsbidrag
och extra statsbidrag f6r merkostnader
som f6ljd av pandemin samt reavinster och
andra forsdljningsintikter. En framatblick
visar att kommunen och dess bolag beho-
ver uppna resultatnivéer som dr langsiktigt
héllbara for att mojliggora tillvixtambitio-
nerna. Okade avskrivningar och eventuella
rintekostnader tillsammans med 6kade
volymer, kommer att paverka driftbudge-
ten framgent. Det finns ocksa en osikerhet
i utvecklingen av skatteintikterna framo-
ver till f5ljd av den pagiende pandemin.
Aven de demografiska forandringarna,
med framfor allt fler ildre 6ver 80 Ar, ir
utmaningar i verksamheterna och paverkar
ekonomin. Dirfér kommer nimnderna
och verksamheterna dven fortsattningsvis
att behova videa atgirder for aterhallsamhet
kombinerat med fortsatt effektivisering.

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020
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KOMMUNENS
MALUPPFYLLELSE

Nacka kommun har hdga mal for valfard och service till Nackaborna. Det galler
aven malen for livsmiljon i kommunen. Nackabor och kunder ska ha valfrihet,
fa den basta kvaliteten och vara bland de n&jdaste kommuninvanarna i landet.

Nacka kommun har fyra évergripande
mal som giller all verksamhet: Maximalt
virde for skattepengarna, Basta utveck-
ling for alla, Attrakeiva livsmiljoer i hela
Nacka, samt Stark och balanserad tillvixt.
For varje mal har kommunfullmikeige
beslutat om underliggande fokusomraden
och mélsatta resultatindikatorer for varje
nimnd. Utfallet for varje resultatindikator
redovisas i bilaga 1, Resultatindikatorer
2020.

Nacka kommun uppvisar goda verksam-
hetsresultat och den samlade bedémning-
en dr att graden av maluppfyllnad ar god
eller mycket god. De 6vergripande méilen
giller dven de kommunala bolagen.

Vad tycker Nackaborna?
Nackabornas bedémning av kommunens
arbete mot de Gvergripande malen foljs
upp genom tillaggsfrégor i Statistiska
centralbyrans (SCB) arliga medborgar-
undersokning. Mélen bedéms utifran en
betygsskala pd 1-10. Resultatet frin 2020
visar ett hogre medelbetyg dn foregiende
ar och foljer dirmed trenden inom 6vriga
omraden i undersokningen. Hogst betyg
far mélet Atcraktiva livsmiljder i hela
Nacka (6,5), lagst far malet Maximalt
virde for skattepengarna (5,7).

MAXIMALT 50

VARDE FOR SKATTE- ’ J
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]
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Sammantaget bedoms
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Resultatindikatorer:

36 stycken

maluppfyllelsen for
malet Maximalt virde for
skattepengarna vara mycket god. Bedom-
ningen baseras pa en méluppfyllelsegrad pa
68,1 procent. Nackaborna ger medelbety-
get 5,7 (skala pa 1-10) pa frigan "I vilken
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grad tycker du att kommunen erbjuder
maximalt virde for skattepengarna’, enligt
medborgarundersokningen 2020.

Nackas skattesats for 2020 uppgar till
18,43 procent. Den ligger under rikssnittet
p4 20,70 procent. Nacka hamnar pa sjunde
plats bland kommunerna i lanet avseende
lag skattesats.

Starkt ekonomiskt resultat
Storleken pé drets balanskravsresultat
utgjorde 12 procent av kommunens
skatteintikeer och statsbidrag. Det ar klart
over uppsatt mal om att kommunen ska
striva cfter resultatdverskott pa minst tvi
procent av kommunens skatteintikter och
statsbidrag. Standard & Poor’s, som be-
démer kommunens finansiella styrka och
styrning, ger Nacka kommun det hogsta
ratingbetyget AAA/Stable.

Atta av tio nimnder haller budget eller
redovisar 6verskott. Nacka Vatten och
Avfall AB redovisar ett bittre rorelsere-
sultat jimfort med budget. Nacka Energi
AB redovisar ett simre rorelseresultat for
aret, vilket beror pd en engangskostnad
dé bolaget under aret kostnadsfort en stor
del av upparbetade kostnader f6r en ny in-
matning till elndtsomradet. Bada bolagen
redovisar ett positivt rorelseresultat.

Soliditeten uppgar till 49 procent och
har 6kat med 7 procentenheter sedan
2019. Soliditetsnivin bedoms som mycket
god och ir 6ver malnivan.

Sjilvfinansieringsgraden av investeringar
inom stadsutvecklingen uppnis inte. For
ovriga investeringar ar sjalvfinansierings-
graden langt 6ver malnivin. Lineskulden
ar fortsatt lag och har inte 6kat jamfort
med 2019.

Antalet hushall med
ekonomiskt bistand minskar
Antalet hushall som tagit emot ekonomiske
bistand har minskat med 180 hushall
jamfort med 2019. Det motsvarar en
minskning pd 17 procent. Den pagiende
pandemin gor dock att de som star langt
ifran arbetsmarknaden idag har annu sva-
rare att uppnd egen forsorjning. Andelen
hushall med lingvarigt bistind har darfor
okat med 6 procent jimfort med 2019.
Milet "Andel vuxna bistindsmottagare
med langvarigt ckonomiske bistand’, det
vill siga i mer an 10-12 ménader, har inte
uppfyllts. Mlet "Andel unga vuxna mellan
18-24 4r med ekonomiskt bistind” har
inte heller uppfyllts, dven detta anses vara
ett resultat av den pagiende pandemin och
det rddande laget pa arbetsmarknaden.
Sedan sommaren 2020 har antalet
ansokningar om ekonomiskt bistind 6kat
kraftigt. Under perioden juli och december
inkom 389 nya ansokningar, varav 10 pro-
cent ledde till beslut om beviljat bidrag.

Effektivare bygglovsprocess

Under 2020 6kade antalet bygglovsiren-
den med 30 procent, en 6kning som till
stor del kunnat hanteras effektivt tack vare
digitaliserade processer. Antalet beslut per
handliggare 6kade frén 133 ar 2019 dill
153 &r 2020. Det ir en forbittring och lig-
ger over malet 105 beslut per handliggare.

Atta av tio barn delaktiga

i socialtjanstens uppféljning

84 procent av barn 13-17 ar, har kommit
till tals vid uppfoljningen av den insats de
berérs av fran socialtjansten. Under aret har
socialsekreterare fitt utbildning i att anvin-
da uppféljningsdokument mer effekivt.
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Nackas skolor i topp

Nacka har en mycket hégandel néjda
forildrar, 93 procent, och kommer pa
sjatte plats av de tio kommunerna som
genomfort kundundersokningen. Det dr
en forsimring frin forra rets fjirde plats.

Aven i ir uppnas malet att Nacka ska
vara i kvalitetstoppen nir det giller att vara
bland de tre bista kommunerna i Viga
visa samarbetet vad giller andelen nojda
elever i grundskolans arskurser 3, 6 och 8.
Storst andel néjda elever finns i Danderyd,
foljt av Taby. Direfter kvalar Nacka in pd
tredje plats av de totalt tio kommuner som
genomforde enkiten.

Nackas gymnasielever upplever att det
ir positiv stimning pa skolan nirmare tre
av fyra elever, 74 procent, rekommenderar
sin gymnasieskola att jimfora med 65
procent i linet.

92 procent av eleverna har klarat alla
dmnen nir de limnar grundskolan, en
uppging med tre procentenheter jaimfort
med 2019. Resultatet innebir att malet for
2020 uppnas.

Aven andelen elever som tar gymnasie-
examen inom tre &r frin det att de borjat
har 6kat jimfort med foregiende ar, frin
84 till 85 procent. Aven detta mal som ir
pé 80 procent nis.

Vilfardsteknik for dldreomsorgen
Sedan 2019 kan ildre som bor kvar hem-
ma fi mobila trygghetslarm, i dagsliaget har
88 kunder denna typ av larm. Syftet med
just mobila trygghetslarm 4r act bibehalla
eller 6ka, individens sjilvstindighet, aktivi-
tet, trygghet och dirmed livskvalitet.

Maximalt varde for natpriset
Nacka Energi AB ir bland de effektivaste
nitbolagen i Sverige. Bland jaimférbara
bolag ir bolagets elndtspriser som genom-
snittet eller under genomsnittet.

Skulden till taxekollektivet
minskar

Nacka Vatten och Avfall AB strivar efter
att ha en taxa som motsvarar VA- och
avfallsverksamhetens nédvindiga kostna-
der 6ver tid. Bolaget har for narvarande
en upparbetad skuld till taxekollektiven.
Under 2020 minskade skulden till VA-
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kollektivet med cirka 7 miljoner kronor
for att vid arets utging uppga till cirka 38
miljoner. 2017 och 2018 irs upparbetade
skuld om totalt 20,8 miljoner kronor ir
fonderad till projekt Huvudvattenledning
Bjorknis. VA-kollektivet arbetar aktivt for
att skulden till kollektivet ska minska inom
3-5 ar, med anledning av detta hojdes inte

brukningstaxan f6r 2020.

BASTA UTVECKLING

50
FOR ALLA ’
Maluppfyllelsen for Bista {
utveckling for alla bedoms 0 ] 100
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Resultatindikatorer:

sammantaget som mycket
5 stycken

god. Bedomningen baseras
pa en maluppfyllelsegrad pa 72,7 procent.
I SCB:s medborgarundersokning 2020 ger
Nackaborna medelbetyget 6,2 (skala pa
1-10) pé frigan "I vilken grad tycker du att
Nacka kommun erbjuder basta utveckling
for alla?”,

I undersokningen ligger Nacka bland
de tio procent bista av medverkande
kommuner nir det giller nojdheten med
kommunen som en plats att bo och leva
pa. Nackaborna ar mycket néjda med
forskolan, grundskolan och gymnasie-
skolan. Dessa omriden tillsammans med
hog néjdhet med kommunens ging- och
cykelvagar gor att Nacka ligger med i den
absoluta toppen.

Forbattrade elevresultat
Elevresultaten har forbittrats jamfort med
2019. Det genomsnittliga meritvirdet for
de elever som gick ut arskurs nio viren
2020 var 273 poing, jaimfort med 268
iret innan. Motsvarande virde for riket

ir 229,8 och maxvirdet ir 340. Andelen
elever som blev behoriga till gymnasiesko-
lan uppgir till 95 procent. Resultaten 4r
oférindrade sedan 2019.

Forbittringen avser aven Nackas
gymnasieelever. Av avgingseleverna tar 98
procent gymnasieexamen, malet ir 95 pro-
cent. Betygspoingen ligger pa 15,5 vilket
ir en hojning jamfort med 2019.

Resultaten fran kvalitetsenkiter i for-
skola, grund- och gymnasieskola visar att
omridena “stimulans” och “elevinflytan-
de” i grund- och gymnasieskolan ligger
langt fran malen, dven om resultaten har

forbittrats nigot under 2020. Endast var
tredje gymnasieelev instimmer i att de har
inflytande 6ver arbetssitt i undervisning-
en. Yngre elever ar generellt sett mer néjda
in ildre elever.
Inom forskolan uppger nistan alla

forildrar att verksamheten ir stimulerande
och att den bidrar till barnens inflytande.

Sex av tio nar egen férsorjning
Vid arets slut deltog 489 Nackabor i
arbetsmarknadsinsatser. Det ér en kraftig
minskning jimf6rt med samma period
2019. Minskningen beror frimst pa
pandemin samt fortsatt hog utflytening
frain kommunen.

Efter avslutad arbetsmarknadsinsats
fran kommunen, uppnir 65 procent av
deltagarna egen forsorjning, malet ar 72
procent. Detta dr en minskning jimfort
med 2019. Andel i egen forsorjning efter
etableringsperioden minskade frin 88
procent 2019 till 83 procent 2020.

Farre barn deltar i fritidsutbudet
Andelen barn i aldern 7—14 4r som deltar i
de foreningar som far kommunalt aktivi-
tetsbidrag har minskat frin 77 procent
2019, till 72 procent 2020. Andelen flickor
ar oforandrad och ligger kvar pd 45 procent.

Matningar av kundnéjdhet

for battre service

Nacka deltar i servicemitningen Insike,
som miter upplevd service inom myndig-
hetsutévning. Det dr Sveriges Kommuner
och Regioner (SKR) som star bakom
mitningen. N6jd-kund-index for omride-
na miljo- och hilsoskydd har frsimrats
nagot jamfort med 2019. Livsmedelstillsyn
har diremot forbittrats. Omridet bygglov
tar ett stort kliv uppat i mitningen och
hamnar p3 73 jamfort med 62 ar 2019.

Atta av tio far den hjalp

de behdover i sin gruppbostad
Andelen vuxna som upplever att de har
fatt den hjilp de vill ha i sin gruppbostad
uppgar till 82 procent, malet ir 80 pro-
cent. For kunder som bor i servicebostad
ar resultatet 70 procent, dar ir mélet 85
procent.
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Atta av tio barn i familjehem
uppnar skolans kunskapsmal
Sammanlagt 22 placerade barn har inget i
insatsen SkolFam under lisaret 2019/2020.
Manga av barnen har bytt skola flera ganger
under sin skolgang. 16 av de 20 barn som
deltog i SkolFam har uppnatt kunskaps-
malen, de flesta med mycket goda resultat.
Diremot uppnidde fyra av barnen inte
malen i samtliga imnen. Matningen baseras
p slutbetygen fran varterminen 2020.

Nio av tio néjda

med sarskilt boende

Kundngjdheten pa sarskilt boende uppgir
till 88 procent vilket dr en liten 6kning
sedan 2019. Nojdheten i Nacka ar hogre an
rikssnittet pd 81 procent. Aven kundngjd-
heten for hemtjanst har okat, frin 85 ill 88
procent. Rikssnittet ligger pa 88 procent.

Farre aldre besviras av ensamhet
Andelen ildre inom hemtjinst och sirskilt
boende, som ofta besviras av ensamhet
har sjunkit och ligger pa 11 respektive 17
procent. 48 procent av de kunder som fir
insatsen hemtjanst uppger att de besviras
av ensamhet. Inom sarskilt boende uppger
40 procent av kunderna att de besviras av
ensamhet.

Fler néjda med gode man

Andelen huvudmin som ir néjda med sin
gode man uppgar till 86 procent, jam-

fort med 68 procent 2019. Malet ir 85
procent. Forbittringen kan forklaras av att
fler huvudmin 4n tdigare har en erfaren
god man, det vill siga nigon som varit god
man i mer an tva ar.

Smarta elmitare

Under aret har Nacka Energi AB rullac

ut nésta generations smarta elmatare till
samtliga kunder. Det méjliggor f6r kunden
att folja sin momentana férbrukning
genom att koppla pa tredjepartsprodukter
i métarens granssnitt. Bolaget har infort
effekeprissittning som mojliggér och ska-
par incitament f6r ett hallbart nyttjande av
energi och elnit.
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domningen dr att mélet
Attraktiva livsmiljoer i hela
Nacka har forhéllandevis god maluppfyl-
lelsegrad pa 55,8 procent. Nackabornas
néjdhet med kommunen som plats att bo
och leva pa okar fran betygsindex 69 till
70 enligt SCB:s medborgarundersokning
2020. Nacka ligger bland de tio procent
bista bland deltagande kommuner. Sex av
tio Nackabor kan starkt rekommendera
vanner och bekanta att flytta till kom-
munen, dven hir ligger Nacka i topp. Pa
fragan "Hur n6jd 4r du med att kommu-
nen utvecklar attraktiva livsmiljoer i hela
Nacka?” ger Nackaborna medelbetyget 6,5
(skala pa 1-10).

Elever och forildrar trygga

med skolan

Nackas forskolor och skolor ska halla hog
kvalitet. 96 procent av forskolorna uppnér
minst 80 procents nojdhet bland forild-
rarna. For grundskolan och gymnasiet ar
siffran betydligt ligre, 68 respektive 43
procent. Resultatet for grundskolan och
gymnasiet har dock okat jamfort med
2019. Gymnasieskolans resultat har okat
med 18 procentenheter i forhéllande till
foregiende ar.

Foraldrar och elever uppger att de i hog
grad ar trygga med forskola och skola.
Forskolan ligger p 95 procent. Aven for
grundskolan och gymnasieskolan ar resul-
tatet hogt, 88 procent.

Andelen forskolor som har minst 20
procent forskolldrare uppgar till 88 pro-
cent, malet pa 95 procent uppnas dirmed
inte. Tolv forskolor ligger pa en lagre nivd
an 20 procent.

Nya spelplaner har 6ppnats
for foreningslivet
Under sommaren har nya femspelarplaner
pa Rustas tak 6ppnats, nya elvaspelarplaner
i Fisksitra IP och Skuru IP har fatt konst-
gris. Samtliga planer har 6ppnats upp for
foreningslivet.

Nio av tio Nackabor anser att de har
goda mojligheter att utova sina fritidsin-

tressen i kommunen. Sex av tio Nackabor
ir nojda med kommunens idrotts- och
motionsanliggningar.

Farre besokare pa bibliotek,
kulturhus och museer

Under 2020 registrerades 8,1 besok per
invanare pa Nackas bibliotek. Det dr en
minskning jimfort med tidigare ar. Biblio-
tekens mojligheter att fungera som 6ppna
motesplatser har varit begrinsade pa grund
av pandemin. Biblioteken har i den man
det varit mojligt flyteat verksamhet utom-
hus. Nagra exempel ar barnverksamheten
”Kul pa torget” i Fisksitra i samarbete med
Darra musik och teater, Fisksitra museum
samt Fisksitra bibliotek.

Kulturhuset Dieselverkstaden har haft
cirka 815 246 besok, en kraftig minskning
jimfort med foregaende ir. Aven Hem-
bygdsmuseet och Museet Hamn har mins-
kat sina besokssiffror, frin 12 086 besokare
4r 2019 till 5 059 under 2020.

Nytt kulturhus i Fisksatra

vann designpris

Ijuni invigdes det nya kulturhuset Fisksitra
Folkets Hus i en tillfallig paviljong i cen-
trala Fisksitra. Paviljongen vann designpris
for biasta arkitektur. Det nya centrala liget
har gjort huset mer synligt och lett ill
manga nya kontakter med Nackabor.

Nara till natur och

god ljudmiljé inomhus

Nackaborna har god tillging till parker,
gronomriden och natur for fysisk aktivitet
och rekreation. Andelen bostider med
hogst 300 meter till park eller naturomra-
de, uppgar i arets foreslagna detaljplaner ill
95 procent. Malet ligger pa 90 procent. 89
procent av Nackaborna bor i bostader med
god ljudmiljé inomhus, en 6kning med tvd
procentenheter. Malet dr 88 procent.

God vattenstatus for Nackas sjoar
Kommunen har som mal att nd god vat-
tenstatus for Nackas grund- och kustvatten
samt att insjdarnas vatten inte ska forsim-
ras. Fler sjoar har god status, 67 procent,
vilket ir oforindrat sedan 2019. Milet ir
75 procent.
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I medborgarundersokningen 2020 fick
Nackaborna svara pd om de 4r néjda med
renhéllningen av parker och allminna plat-
ser i kommunen. Nacka hamnar pé plats
38 av 100 svarande kommuner, vilket ir

en forsamring jaimfort med foregiende ar.
Malet ar att vara bland de 10 procent bista
kommunerna.

Fortsatt stort behov

av LSS-boenden

170 personer omfattas av socialtjldnstens
insats "bostad med sirskild service” enligt
lagen om stod och service till vissa funk-
tionshindrade (LSS). Cirka 20 procent
bor utanfér kommunen. Malet ir att 90
procent av behovet ska tillgodoses inom
kommunen. Att placeringar sker utanfor
kommunen beror bland annat pi att an-
talet bostider med sirskild service ar for f3.

Aldre mindre néjda

med sociala aktiviteter

66 procent av de dldre som bor i sirskilt
boende uppger att de dr nojda med de
sociala aktiviteter som erbjuds. Jimfort
med 2019 4r det en minskning med fem
procentenheter. Besoksforbud pa grund av
pandemin i kombination med att akeivi-
teter inte har kunnat genomf6ras som
vanligt kan till stor del férklara nedgingen.

Laddinfrastruktur for elbilar

Nacka Energi AB héller p4 att etablera oli-
ka former av energitjinster, hir ingar aven
laddinfrastruktur, som bland annat frimjar
elbilstillvixten i kommunen. Bolagets
kunder har liga avbrottstider jimfort med
genomsnittet i branschen.

Bra dricksvatten

Andelen vattenprov “tjanligt med anmirk-
ning” har minskat vilket bidrar ill 6kat
fortroende fran allminheten. Resultatet av
genomforda dricksvattenprover finns pa
Nacka Vatten och Avfall AB:s hemsida.

STARK OCH BALAN- 50
SERAD TILLVAXT

Maluppfyllelsen for mélet ’ J
Stark och balanserad ¢ill-  © - - 100
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stycken

som god med en milupp-
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fyllelsegrad pi 66,7 procent. Nackaborna
ger ett medelbetyg pa 6,0 (skala pa 1-10)
pa frigan "Tycker du att kommunen for
en stark och balanserad tillvixt?”, enligt
medborgarundersokningen 2020.

En viktig faktor i kommunens tillvaxt ar
antalet fardigstillda bostdder. Under 2020
bérjade runt 1 600 bostader att byggas
och 1 150 fardigstilldes. Utbyggnad pigar
bland annat i Orminge, Tollare, Bjorknis
och pa Kvarnholmen, Alphyddan samt i
Danviken. Antalet bostider i tillstyrkta
detaljplaner uppgick till 2 375.

Tillgingen pa bostader r en vikrig friga
for Nackaborna. Medborgarundersok-
ningen visar att Nackabornas nojdhet med
mojligheten att hitta bra boende har 6kat.
Det innefattar dven utbudet av olika typer
av boendeformer. Nir det giller arbetsmoj-
ligheter ér resultatet for Nacka kommun
oforandrat sedan 2019, men star sig vil
i jamforelse med andra kommuner. P4
frigan "Hur n6jd ar du med att Nacka ska
bygga stad mellan Stockholm och Nacka
Forum?” angav Nackaborna medelbety-
get 6,1 (skala pa 1-10) vilket ar en liten
forbattring jamfort med 2019.

Sjalvfinansieringsgraden av investeringar
inom stadsutvecklingen uppnés inte. For
ovriga investeringar ar sjélvﬁnansierings—
graden lingt 6ver mélnivan.

Attraktiv skolkommun

Nacka ir en attraktiv skolkommun, nigot
som aterspeglas i néjdheten bland huvud-
min for fristiende forskolor och skolor. 94
procent av huvudminnen ir néjda med att
driva utbildningsverksamhet i Nacka. Det
ir en liten minskning jimfort med 2019.
Milet dr 95 procent. Malet att Nacka ses
som en attraktiv kommun att verka inom
som forskole- eller skolhuvudman uppnas
med mycket god marginal, jimfort med
andra kommuner.

Fler infartsparkeringar

for bil och cykel

Behovet av infartsparkeringar ar stort, inte
minst nir Nacka vixer. Totalt erbjuder
kommunen 1 943 infartsparkeringsplatser

for bil, malet ar 1 530 platser.

Allt fler Nackabor viljer att cykla. Antalet
passager vid flera av de kommunala mit-
punkterna har ékat. Vid kommunens mest
trafikerade cykelpassage har antalet forbi-
passerande cyklister 6kat med 11,9 pro-
cent, jamfort med 2019. Cykelparkeringar
i ligen nira kollektivtrafik har utékats vid
tvé platser, vid Tippens kdpcentrum och
Lillingens centrum. Totalt har kommu-
nen 806 cykelparkeringar i anslutning till
kollektivtrafik.

Fler familjer soker stéd

Antalet familjer som soker rad och stod
frain kommunen har okat. Ett skil kan vara
méjligheten ate fa stod digitale. Okade
svarigheter i nira relationer pa grund av
att familjer tillbringar mer tid tillsammans
i hemmet har dven medfort att behovet av
forildrastod okat.

Under aret har 400 forildrar som tagit
del av familjestdd besvarat en enkit om
hur de upplever insatsen. 97 procent
anser att de fitt stod och vigledning i sin
forildraroll.

Alla s6kande fick plats

pa sarskilt boende

Under 2020 har samtliga kunder som soke
erbjudits plats pa sirskilt boende inom 90
dagar. P4 kommunens totalt 926 platser
bodde i snitt 648 personer, 6vriga plat-

ser var belagda med personer fran andra
kommuner eller tillfallige outhyrda. Nacka
kommun képer cirka 40 externa platser
frin andra kommuner. Tidigare har antalet
belagda platser 6kat men 2020 har antalet
minskat vilket kan forklaras av pandemin.
Dels har flera personer avlidit, dels har
andra valt att inte flytea till sirskile boende
av ridsla for smitta.

Fornyelse av natstationer

Under éret har Nacka Energi AB genom-
fort fornyelse av natstationer och utbyten
av ildre krafttransformatorer i ssmband
med att Nacka vixer.

Hallbar VA- och avfallsforsorjning
En fornyelseplan for den framtida VA-for-
sorjningen har tagits fram. Planen bygger
pa data som driftstorningar, tekniska forut-
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sattningar och férvantad livslangd, samt
forutsiteningarna for en hillbar VA-for-
sorjning i hela Nacka.

Nacka Vatten och Avfall AB formedlar
budskapet att anvinda vatten pa ett smart
sitt. Ect akeive licksokningsarbete bidrar
till att lickage, och dirmed vattenforbruk-
ning per abonnent minskar.

Mitningen av hur mycket mat- och
restavfall som samlats in 2020 ir inte klar,
men trenden ir positiv med minskande
mingder. Indikationen 4r att malet pd 190
kilo per person och ir kommer att over-
triffas och ligga mellan 185 och 190 kilo per
person och ar.

Kvalitet och effektivitet 10/25

I Nacka kommun arbetar varje verksam-
het med kvalitets- och utvecklingsfrigor.
Kvalitetsarbetet ar anpassat till den speci-
fika verksamheten, samtidigt behdovs en
gemensam syn pa vad kvalitet dr och i viss
man pa hur kommunen ska arbeta for en
god kvalitet i verksamheterna. Resultat ska
mitas och jimféras med andra kommuner.
Nacka kommun ska var bland de 10 pro-
cent bista i kommunala jaimforelser.

Under aret har kvalitetsmittet kom-
pletterats med ett effektivitetsmatt. Som
en del i kommunens ambition ”Vi ska vara
bist pa att vara kommun” ska kommunens
verksamheter arbeta med kostnadseffektiva
16sningar. Nacka kommun ska vara bland
de 25 procent mest kostnadseffektiva kom-
munerna i landet per omrade. Det innebir
att goda exempel och idéer ska tas tillvara
och spridas.

Varje verksamhet identifierar och f6ljer
upp de méct och indikatorer som dr mest
relevanta for att nd onskad kvalitet och
effektivitet. Underlag himtas bland annat
fran statistikdatabasen Kolada som samlar
nyckeltal om resurser, volymer och kvalitet
i kommuners och regioners verksamheter.

I SKR:s undersokning "Kommunens
kvalitet i korthet 2020” beskrivs arligen
kommunens kvalitet inom tre omriden:
barn och unga, stod och omsorg samt
samhille och milj6. Undersékningen
belyser vilka verksamhetsresultat kom-
munen natt och hur effektivt skattemedel
anvinds (bilaga 4). Utover Kolada ir
SCB:s medborgarundersokning ett viktigt
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underlag i kommunens kvalitetsjimforelse.
Forutom en jaimforelse med rikets snitt har
Nacka kommun valt att jimf6ra sig med
Danderyd, Sollentuna, Solna, Tiby och
Tyreso, som alla ingdr i kommungruppen
”pendlingskommun nira storstad”.

Nacka visar generellt goda resultat.
I ESO-rapporten 2020:3 "Morot utan
piska’, om att stirka de ekonomiska incita-
menten for kommunal effekeivisering, har
Nacka en hog sammanlagd effektivitet
bland landets kommuner. Granskningen
omfattar forskola, grundskola och ildre-
omsorg. I skrivande stund har en ny rap-
port lanserats frin Ridet for frimjande av
kommunala analyser (RKA), "Effektivitet
i kommunen” I rapporten hamnar Nacka
kommun i topp nir det giller effektivitet
inom forskola, skola, insatser enligt LSS,
ckonomiske bistind samt dldreomsorg.

Nedan f6ljer nigra exempel pa kom-
munens starka sidor samt utvecklingsom-
raden baserat pa verksamheternas resultat.

Kommunens starka sidor

Nackaborna ir néjda med hemtjinst och
ildreboende. Inom dessa omraden har
kommunen bland de lagsta kostnaderna
per brukare.

Nir det galler elevresultat ligger Nacka
mycket bra till f6r flertalet mate. Elevers
och forildrars nojdhet ligger ocksi hogt.

Inom ekonomiskt bistind ir Nacka
kommun bland de 25 procent mest kost-
nadseffektiva kommunerna i landet. Att sex
av tio gir till egen forsorjning efter avslutad
arbetsmarknadsinsats gor Nacka till en av de
10 procent bista kommunerna i landet.

I forhéllande till jimforelsekommuner-
na har Nacka lagst kostnad per invénare
for fritidsverksamhet. Inom kulturomradet
har Nacka hog besoksfrekvens pa bibliote-
ken i relation till jimforelsckommunerna.
Av biblioteksbesokarna var 97 procent
nojda eller mycket nojda. 12020 ars kund-
undersdkning var 97 procent av eleverna
inom kundval kulturskola nojda med den
kulturkurs som de deltog i.

Nackabornas néjdhet med kommunens
verksamheter inom gator, vigar och park
ar mycket hog och Nacka placerar sig
bland de 10 procent bista kommunerna
ilandet. Nacka ligger ocksd mycket bra

till nir det giller N6jd-kund-index (NKI)
inom bygglov, miljé- och hilsoskydd samt

livsmedelstillsyn.

Forbattringsomraden

Det finns dock forbittringsomraden.
Kommunens ekonomiska ersittning i
relation till meritvirdet, nir det giller
forskolor och grundskolor, ligger hogre
in i jimforelsekommunerna. I férhillande
till linet ligger Nackas ersittning bland de
hogsta nir det galler grundskola arskurs

1 och 7 samt f6rskola 3—5 ar. Diremot
ligger Nacka bland de lagsta nir det galler
ersittning till pedagogisk omsorg.

Nir det galler kostnaden for barn- och
ungdomsvard ligger Nacka i mitten av jim-
forelsckommunerna och ligre 4n genom-
snittet jamfort med kommunerna i lanet.

Nackas kostnad for LSS-boende per bru-
kare 4r nagot hogre dn liknande jamforelse-
kommuner och ligger kring rikets snitt.

Nettokostnaden per kommuninvénare
for arbetsmarknadsatgirder och vuxen-
utbildning ligger 6ver rikets snitt. Inom
arbetsmarknadsomradet ir Nacka inte
bland de 25 procent mest kostnadseftektiva
kommunerna. Inte heller ir Nacka bland de
10 procent basta kommunerna i landet nir
det giller andel kursdeltagare i gymnasial
vuxenutbildning som slutfort kurs vid rets
slut. Nacka har ocksa ldga resultat nir det
giller andel deltagare som fir godkant i
svenska for invandrare (sfi). Diremot ligger
nettokostnaden for sfi per kommuninvéna-
re strax under rikets snitt. Trots det hamnar
Nacka inte bland de 25 mest kostnadseffek-
tiva kommunerna i landet.

Nacka kommun har i relation till jim-
forelsekommunerna en hog nettokostnad
per invénare for sin kulturverksamhet.
Forklaringen till den hoga kostnaden ar
de centralt placerade biblioteken och
kundval kulturskola. I kostnadsjimforelser
inom gata, vig och park placerar sig Nacka
kommun inte bland de 25 procent mest
kostnadseffektiva, snarare bland de 25
procent dyraste.
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HALLBARHETSARBETE
OCH MILJOMAL

Nacka kommun arbetar aktivt med hallbarhet och

FN:s globala miljomal.

Fran globalt till lokalt

Agenda 2030, som idr FN:s globala mal
for hallbar utveckling, inkluderar de tre
hillbarhetsdimensionerna: social, ekolo-
gisk och ekonomisk hallbarhet. Genom att
agera lokalt bidrar Nacka kommun till att
forbittra forutsittningarna for global hall-
bar utveckling. Agendans mél och delmal
knyter an till kommunens olika verksam-
heter och sitter fokus pa hur kommunen
kan skapa god tillginglighet och delaktig-
het f6r alla Nackabor, ett gynnsamt klimat
for foretag och innovation samt attraktiva
och trygga boendemiljoer.

2020 tog kommunfullmiktige beslut
om implementering av Agenda 2030. Alla
nimnder, enheter och kommunens bolag
ska vara delakriga i arbetet med att uppfyl-
la mélen och skapa ett lingsiktigt hallbart
Nacka. Varje nimnd och verksamhet i
kommunen identifierar under 2021 vilka
prioriterade mél och omriden som just de
kan bidra till och paverka mest.

Nyckeltal for Agenda 2030

Ert verkeyg i Nackas hallbarhetsarbete ar
de nyckeltal for Agenda 2030 som publi-
ceras i kommundatabasen Kolada. Nyckel-
talen hjilper kommunen att jimfora det
egna hallbarhetsarbetet i relation till andra
kommuner.

For att hitta nyckeltal som aterspeglar ut-
vecklingen mot de globala malen gor Kolada
kontinuerliga justeringar. Sedan féregaende
ar har elva nyckeltal tillkommit, frimst inom
omridena folkhilsa, demokrati, integration,
jamstilldhet och samt utslapp av vixthusgas.

Nacka placerar sig val

Nacka ir fortsatt en kommun som stir

sig mycket val i jimforelser med andra
kommuner. Ambitionen om att “vara bist
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pa att vara kommun” uppnds i ar for 48
procent av nyckeltalen. De omriden som
dominerar i jimforelse med andra kommu-
ner, ir utbildning, hilsa och infrastruktur.
Nacka placerar sig aven val fr nyckeltal
inom milj6, arbetsmarknad och trygghet.
Kommunen har hog tillvixt, laga utslapp
av vixthusgaser, bra atervinning, hog jim-
stilldhet och en lag forsérjningskvor.
Nyckeltalen i Kolada redovisas i bilaga 2.

Ekologisk hallbarhet och miljémal
Kommunens hillbarhetsarbete ir inrikeat
pa att Nacka ska vara en miljosmart kom-
mun och att stadsutvecklingen ska ske i take
med Nackabor och miljo. Rent vatten, frisk
luft, ett rike vixt- och djurliv och en god be-
byggd miljo kinnetecknar Nackas miljéam-
bitioner. Kommunen arbetar dven for en lig
klimatpaverkan och for en giftfri miljo.
Forbranningen av fossila branslen méste
minska drastiske. Malet ir ett fossilfritt
sambhiille vilket innebir att Nacka helt ska
fasa ut fossil energi frin sin verksamhet.
Energi- och klimatradgivningen i Nacka
anpassade sin verksamhet med anledning

5 JAMSTALLDHET RENTVATTENOCH
SANITETFORALLA

g1V

11 El 12 %Nué?lAM'!ﬂﬂNOEH

PRODUKTION
(g ]--55155]

4 GOD UTBILDNING
FORALLA
I!!‘ i

10 ool

A

(=)

v

QO

16 FREDLIGA OCH 17 GENOMFORANDE o
INKLUDERANDE 0CHGLOBALT M,
SAMHALLEN PARTNERSKAP e 5
w
. = GLOBALA MALEN
- for hallbar utveckling

av pandemin. Energirddgivning genomfor-
des med digitala verktyg i form av webbi-
narier och distansradgivning. Mlgrupper-
na privatpersoner, bostadsrittsforeningar
samt sma- och medelstora foretag fick
radgivning med syfte att minska energifor-
brukning och klimatavtryck.

Under 2020 bérjade dven strategin
for miljo- och klimatambitioner i stads-
utvecklingen att gilla for stadsbyggnads-
projekt som startat efter 1 januari 2020.
Inom ramen for att minska utslippen frin
transporter har kommunen medverkat i
projekeet "Fossilfrice 20307, som ger stod
till kommuner att bygga ut infrastrukeur
for elfordon.

Begransad

klimatpaverkan ;
De totala utslippen av vixthus- ‘\
gaser ar nastintill oférindrade

sedan forra drets mitning. For att méta hur
kommunen bidrar till begransad klimat-
paverkan har tvd nya indikatorer beslutats
under aret: “klimatpéverkan frin anstilldas
gansteresor som gors med flyg” samt “an-
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del av kommunens fordon som kan drivas
med fornybara brinslen”. Energianvind-
ningen i kommunens egna byggnader har
minskat sedan féregaende ar och ett nytt
mal for att yteerligare sinka anvindning-
en av energi har beslutats. Samtliga utfall
ligger under malet, majoriteten av indika-
torerna gar at ritt hill men arbetet behover
accelerera for att milen ska nis.

Frisk luft
Under 2020 utsags Nacka till

basta cykelkommun i linet.

PN

. . . -\ ) 1
I de senaste matningarna for

skolor och forskolor i Nacka ligger halten
av partiklar och andra luftféroreningar
pa fortsatt liga nivaer. Under aret har
kommunen dven deltagit i ett projekt for
att testa hur man kan minska bilresandet
for hushall for att inspirera till hallbart
resande.

Giftfri miljo

Arbete med att byta ut giftiga

material och material som ling-

siktigt kan ersittas med mer

miljévanliga alternativ har gjorts. Andelen
ckologisk mat i kommunens verksamheter
har okat sedan 2019. Maltidspersonal i
forskola och skola uppmirksammades med

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020

diplom f6r verksamheternas ekologiska
inkopsandel. Tva verksamheter belonades
for site arbete med ckoinkop. Andelen
nirproducerad mat i kommunens verksam-
heter har okat till 86,5 procent, mélet ar 90
procent till ar 2030.

Rent vatten

Under aret har flera satsning-

ar for att rena Nackas vatten ——
genomforts. Bland annat har

fallning av fosfor skett i Jarlasjon och
Sicklasjon. Syftet har varit att binda 400
kilo fosfor och 6ka forutsittningarna att
dterstilla sjdarna till god status i enlighet
med EU:s vattendirektiv samt lokala
atgardsprogram. Projektet har genomforts
med stéd av LOVA-bidrag. Av de resultat
som hittills analyserats har fallningen varit
framgangsrik. Antalet enskilda avlopp

i kommunen har minskat under 2020
jamfort med 2019, men arbetet behéver
accelereras for att uppsatta mal ska nas.

A

Under hosten har en klimat- och sarbar-

God bebyggd miljo
Arbetet med att ta fram en
klimatanpassningsplan for
kommunen har paborjats.

hetsanalys tagits fram som ska utgéora

grund for det vidare arbetet med klimat-
anpassningsplanen. Act skapa en god
bebyggd miljé 4r prioriterat dd Nacka
planerar for stark tillvaxt kommande ar.
Andelen invanare som har hogst 1 kilome-
ters gingavstind till storre friluftsomride
ir 82,6 procent, nagot lagre dn foregiende
ir da berakningen gjordes utifran delvis

felaktiga data.

Ett rikt vaxt och djurliv
Under 2020 har flera insatser
gjorts for att bevara och ut-
veckla ett rike vixt- och djurliv.
Bland annat har ytor i Altadalen gjorts om
till ingsmark. Tidigare grasmattor fick

vixa hogt och blommande klover gynnade
bin och humlor.

I samband med ombyggnadsarbeten vid
Orminge centrum har sju grodpassager an-
lagts for att minska trafikdodligheten for
groddjuren. Tva groddammar har anlagts
dir grodorna kan reproducera sig. I sjon
Sarvtrisk finns dven en storre population
av paddor som gynnas av dtgirderna.

Utfall for respektive indikator redovisas
ibilaga 3.
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FEKONOMISKT RESULTAT

Nacka kommun redovisade ett resultat pa 680 miljoner kronor fér 2020,
vilket ar 190 miljoner kronor battre an budgeterat. Soliditeten har starkts och
ar god, sjalvfinansieringsgraden av investeringar ar hog och vid arets slut var

laneskulden fortfarande lag.

Starkt resultat

Kommunkoncernens resultat for 2020 ir
692 miljoner kronor, en forbattring med
192 miljoner kronor jamfort med 2019.
Forbittringen forklaras av goda resultatni-
vaer for bide kommunen och for koncer-
nen Nacka Stadshus AB.

Nacka kommun redovisar ett ekono-
miske resultat pa 680 miljoner kronor
for 2020, vilket dr 190 miljoner kronor
béttre dn arsbudget. Frin ett overgripande
perspektiv ar drets resultat till stor del en
foljd av okade generella statsbidrag med
anledning av coronapandemin, hogre
realisationsvinster frin markforsaljningar,
minskade rintekostnader for [in och att
nimnderna sammantaget redovisar ett
Sverskott.

Atta av tio nimnder redovisar éverskott.
Underskotten aterfinns inom socialnimn-
den och 6verformyndarnimnden. Det
handlar frimst om kostnader for langvari-
ga institutionsplaceringar av barn och unga
samt okade kostnader for LSS-insatser
till personer med funktionsnedsittning.
Framférallt har kostnaderna for personlig
assistans 6kat med anledning av pandemin.
Overformyndarnimndens underskott
beror fraimst pd hogre OH-kostnader och
overgangskostnader for avtalssamverkan

med Virmdo och Vaxholm.

KOMMUNENS EKONOMISKA RESULTAT OCH
BUDGET 2016-2020, MILJONER KRONOR

800 oo rrromm oo e
M Resultat

2016 2017 2018 2019 2020
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Forutom realisationsvinster frin mark-
forsaljningar bidrar 6kade statsbidrag och
lagre rintekostnader for lan positive till
resultatet. Att Nacka kommun som helhet
redovisar ett starkt resultat innebir att det
finansiella mélet om ett resultatoverskott
pa minst 2 procent av skatteintikter och
statsbidrag dr uppndtt. Resultatet enligt
det lagstadgade balanskravet blev 699 mil-
joner kronor eller 12 procent av kommu-
nens skatteintikeer och statsbidrag.

RESULTATRAKNING
Verksamhetens intikter

Intikterna frin kommunens verksamheter
uppgick till 2 miljarder kronor. Jamf6rt med
2019 ar det 327 miljoner kronor hogre,
vilket beror pa hogre intikeer for markfor-
siljningar och andra exploateringsintikter.

Kommunens storsta intikter pd 584
miljoner avser dels bidrag fran staten i
form av ersitening fran Forsikringskassan
och Migrationsverket samt bidrag fran
Skolverket och Socialstyrelsen, dels bidrag
fran privata exploatérer vid 6vertagandet
av allminna anliggningar. Jimfort med
2019 har bidragen totalt minskat med
42 miljoner kronor. Bidragen frin staten
har dock 6kat med 44 miljoner kronor,
vilket forklaras av extra bidrag fran Social-
styrelsen pé grund av covid-19. Bidrag
fran privata aktorer frin 6vertagande av
allminna anliggningar (gava) uppgar till
84 miljoner kronor. Motsvarande belopp
foregiende ar var 171 miljoner kronor. De
anléiggningar som oOvertagits av kommu-
nen 2020 ar bland annat en lekpark och
bollplan pa Kvarnholmen samt en cirkula-
tionsplats och vig i Tollare.

Under 2020 uppgick reavinster fran
forsaljningar av mark och byggnader till
599 miljoner kronor. Det 4r en okning
med 263 miljoner kronor jamfort med

2019 da den totala reavinsten uppgick till
336 miljoner kronor. Den storsta mark-
forsaljningen under aret, 447 miljoner
kronor, avser exploateringsmark i kvarteret
Nya gatan i Centrala Nacka. Andra storre
forsiljningar avser exploateringsmark for
bostadsbyggande i norra Skuru pa 134
miljoner kronor.

Under aret har kommunen erhallit intik-
ter pa 277 miljoner kronor frén olika taxor
och avgifter som Nackaborna betalar for att
f3 janster fran kommunens olika verksam-
heter, till exempel barnomsorg och bygglov.

Nir elever frin andra kommuner gar i
Nackas skolor far Nacka kommun intikter
fran andra kommuner. Kommunen har
under dret silt skolplatser och annan
verksamhet for 350 miljoner kronor, vilket
ir en okning med 177 miljoner kronor
jamfort med 2019. Forsiljning av annan
verksamhet till 6vriga har 6kat med 137
miljoner kronor. Intikterna avser detalj-
plancintikter frin exploateringsprojeke
och andra bidrag frin exploatorer.

Verksamhetens kostnader
Kommunens verksamhetskostnader
uppgick till 6,9 miljarder kronor vilket

ir en okning med 329 miljoner kronor
jamfore med 2019. Kommunens storsta
kostnadspost ar loner, sociala avgifter och
pensioner till kommunens anstillda och
pensionstagare. Kostnaderna uppgar till
2,7 miljarder kronor. Det ir en minskning
med 54 miljoner kronor jimfort med
2019. Kostnaderna fér manadsloner har
minskat jamfort med 2019 vilket beror pa
att antalet anstillda minskat nigot samt
att sjuklonerna istallet har 6kat som en
foljd av pandemin. I personalkostnaderna
for 2019 fanns det engéngskostnader for
pensioner och semesterloner som inte finns
med pa 2020.
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Kommunens nist storsta kostnadspost,
kop av huvudverksamhet frin externa
anordnare uppgar till 2,6 (2,6) miljarder.
Det ir en 6kning med 38 miljoner kronor.
Detta forklaras frimst av att kostnaderna
for utbildningsplatser for grundskolan har
okat med 21 miljoner kronor och kostna-
derna for sirskilda boenden och hemtjinst
okat med 13 miljoner kronor samt att
kostnader for andra omsorgsboenden okat
med 8 miljoner kronor. Kostnaderna for
kop av boendeplatser till ensamkommande
barn och unga har minskat med 8 miljoner
kronor vilket beror pa att antalet ensam-
kommande barn och unga har fortsatt act
minska under 2020.

Ovriga kostnader har 6kat med 325 mil-
joner kronor jamfort med 2019. Av dessa
avser 59 miljoner kronor 6kad avsittning
tor bidrag till Region Stockholm for ut-
byggnad av tunnelbanan. Kommunen har
haft engdngskostnader f6r investeringspro-
jekt som inte har blivit ndgon anliggnings-
tillging. Dessa forgaveskostnader uppgar
till 196 miljoner kronor. Andrade redo-
visningsregler har medf6rt ate kostnader
for detaljplaner i exploateringsprojeke inte
langre fir ingd som en del av kostnaden for
anliggningstillgangen. Detaljplanckost-
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nader f6r 83 miljoner kronor har belastat
resultatet for 2020.

Skatter, generella statsbidrag
och utjamning

Den storsta delen av kommunens intikter
utgors av skattemedel. Ovriga intikter
kommer fran avgifter och taxor samt stat-
liga bidrag. De statliga bidragen kan vara
generella, d3 fir kommunerna anvinda
bidraget dar kommunen anser att det
behévs mest, eller riktade, dé ska bidraget
ga till specifika verksamheter till exempel
flyktingmottagande eller kvalitetsutveck-
ling inom skolan.

2020 uppgick kommunens skatteintik-
ter till 5,7 miljarder kronor vilket 4r en
okning med 66 miljoner kronor jamfért
med 2019. I skatteintikterna ingar ocksa
avrakning for ar 2019 som paverkade
skatteintikeerna negativt med 25 miljoner
kronor, och avrikning for &r 2020 som
paverkade skatteintikterna negativt med
75 miljoner kronor. Jimfort med budget
visar skatteintikeer en negativ avvikelse pa
78 miljoner kronor. Avvikelsen beror pa
lagre produktivitet an prognostiserat i hela
riket vilket ar en effekt av pandemin. En
lagre produktivitet ger ete lagre skatteun-

derlag som ar grunden f6r kommunens
skatteintikter. 2020 var kommunens
skattesats oforandrad pa 18:43 och skatte-
kraften uppgick till 297 431 kronor per

invanare.

Utjamning och generella
statsbidrag
For att ge alla kommuner likvirdiga forut-
sateningar finns ett utjamningssystem mel-
lan landets kommuner. Nacka ir en av fa
kommuner som ir nettobidragsgivare till
det kommunalekonomiska utjamningssys-
temet som innefattar inkomstutjéimning,
kostnadsutjamning, inforandebidrag,
regleringsavgift/bidrag, LSS-utjimning
och 6vriga generella bidrag.

2020 betalade Nacka 536 miljoner
kronor i inkomstutjamning vilket var
10 miljoner kronor mer 4n budgeterat.
Kommunen erhéll 299 miljoner kronor i
kostnadsutjamning vilket var 5 miljoner
mindre dn budgeterat. Regleringsbidraget
avvek fran budget med 1 miljon kronor och
uppgick till 108 miljoner kronor. I utjam-
ningen for kostnader enligt lagen om stod
till vissa funktionshindrade (LSS) betalade
kommunen 125 miljoner kronor vilket var
3 miljoner kronor mindre dn budgeterat.
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Vilfirdsmiljarden gav 16 miljoner kronor
i generella stadsbidrag som ocksi fanns
med i budget. P4 grund av det extraordi-
nira ckonomiska laget 2020 har flertalet
statsbidrag tillkommit sedan budgeten
beslutades. I februari beslutade riksdagen
om ett generellt statsbidrag pa 18 miljoner
kronor for Nackas del och i samband med
varandringsbudgeten beslutade riksdagen
om ett generellt statsbidrag pa 36 miljoner
kronor for Nackas del. Bida ir avsedda
som stod till kommunerna i det redan
tuffa ekonomiska lige som ridde fore
pandemin och en stigande arbetsloshet. I
och med véarindringsbudgeten beslutades
ocksd om ett generellt statsbidrag pa 107
miljoner kronor for Nackas del, avsett att
ticka forlusten av skatteintikter pa grund
av pandemin. I maj aviserades ytterligare ett
statsbidrag for ate stirka kommunsektorns
ekonomi, vilket innebar ett tillskott pd 31
miljoner kronor f6r Nacka. Regeringen

har dven kompenserat kommunerna for

de negativa effekterna som uppstod pa
skatteunderlaget i och med en nyinford
argird som gav ndringsidkare mojligheten

att avsitta pengar till periodiseringsfond for
2019. Summan f6r Nackas del uppgar till 7
miljoner kronor. Totalt uppgar summan for
ovriga generella statsbidrag for 2020 till 213
miljoner kronor vilket ar en positiv avvikel-
se mot budget med 198 miljoner kronor.

Nacka fick 163 miljoner kronor i bidrag
for fastighetsavgiften 2020 vilket var i linje
med budget.

Totalt avviker skatteintikeer, generella
statsbidrag och utjamning positivt mot
budget med 106 miljoner kronor. Det
beror frimst pa pandemin. Trots vikande
skatteintikeer har statens atgirder i form av
statsbidrag mer an kompenserat for tappet.

Laga rantekostnader och

fortsatt lag laneskuld

Under aret var de finansiella intikterna

38 miljoner kronor, vilket dr 3 miljoner
kronor bittre dn budget. I utfallet ingir

en utdelning frin Nacka Stadshus AB pa
15 miljoner kronor, forskottsutbetalning

pa 1,6 miljoner kronor for likvideringen

av Varljus, rinteintikeer pa 11,3 miljoner
avseende utlaning till bolagen, 7,3 miljoner i
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reavinster pa bostadsritter, lineramsavgifter
pa 1,6 miljoner kronor samt 0,8 miljoner
for Gvriga ranteintikter sasom placeringar,
ranteintikter kundfordringar med mera.

Budgetavvikelsen ar positiv, 3 miljoner
kronor, trots att utdelningen frin Nacka
Stadshus AB ér 11,8 miljoner kronor ligre
4n budgeterat (26,8 miljoner kronor), vilket
ar en foljd av att fritt eget kapital inte moj-
liggjorde hogre utdelning. Budgetavvikelsen
forbattras genom obudgeterade poster som
reavinster pa bostadsritter och utbetalningen
for Varljus samt hogre 6vriga rianteintakeer.

De finansiella kostnaderna uppgick
till 72 miljoner kronor vilket dr knappt 4
miljoner kronor hogre an budgeterat. I de
finansiella kostnaderna ingar forlust vid
forsaljning av bostadsratter pa 25,8 mil-
joner, KPI-upprikning for tunnelbanan
pa 18,7 miljoner, rinta pd pensionsavsatt-
ningar med 16,9 miljoner kronor, rinta pa
lan med 6,6 miljoner kronor samt 6vriga
finansiella kostnader inklusive bankkostna-
der pa 3,7 miljoner kronor.

Den negativa budgetavvikelsen pa
4 miljoner ar i huvudsak kopplad till
reaforluster i samband med forsiljning av
bostadsritter. Budgetavvikelsen forbattras
av en lagre laneskuld, vilket ger lagre rin-
tekostnader. Den ligre upplaningsvolymen
bidrar dven till lagre bank och finansiella
kostnader. Aven KPI-upprikning for tun-

nelbanan har varit lagre dn budget.

Driftredovisning

En grundliggande forutsittning for god
ekonomisk hushillning ar att kommunens
nimnder klarar av att bedriva verksamhet
inom givna budgetramar. Av driftredovis-
ningen framgér att nimnderna redovisar
ett dverskott pd 121 miljoner kronor
(exklusive avsittning till tunnelbanan, 50
miljoner kronor). Av resultatet att doma
har nimndernas arbete med den kom-
munovergripande dtgardsplanen i kombi-
nation med generell dterhallsamhet gett
avsedd effekt. Fér kommunen i sin helhet
har verksamhetens kostnader for konsulter,
tillfallig personal, kurser och konferenser
samt resor minskat med 65,5 miljoner kro-
nor jamfért med 2019. Utover en allmén
iterhillsamhet bedoms den volymminsk-
ning som skett inom méinga verksamheter,
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i spiren av pandemin, bidragic dill att acta
av tio namnder haller budget eller redo-
visar overskott. Underskotten aterfinns

inom socialnimnden och 6verformyndar-
nimnden. Arbets- och féretagsnimnden,
utbildningsnimnden och dldrenimnden
redovisar stora dverskott for aret.
Socialndmndens underskott dr pa
16,6 miljoner kronor. Namnden har haft
underskott de senaste dren och signalerade
tidigt under aret om underskott for 2020.
Underskottet beror bland annat pé fortsatt
hoga kostnader for heldygnsvirden inom
barn och unga trots forbittrade insatser.
Ett antal placeringar har avslutats under
aret och 6vergtt i mindre kostsamma
placeringsalternativ. Aven kostnaderna for
LSS-insatser till personer med funktions-
nedsittning har okat under aret. Framfor-
allt har kostnaderna f6r personlig assistans
okat med anledning av pandemin.
Overformyndarnimnden redovisar
ctt ckonomiskt underskott pa 0,4 miljoner
kronor. Underskottet forklaras av hogre
OH-kostnader, 6vergingskostnader for av-
talssamverkan med Virmdo och Vaxholm
samt en engangsavgift for plattformsbyte
for verksamhetens drendehanteringssystem.

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020

Kommunstyrelsen som tidigare ar visat
underskott redovisar sammantaget ett
overskott pa 29,6 miljoner kronor. Ligre
lonekostnader inom stéd- och serviceenhe-
terna, minskade kostnader for skotsel och
underhill inom fastighetsverksamheten
samt statsbidrag till produktionsverksam-
heterna Vilfird skola och Vilfird sam-
hallsservice for 6kade sjuklonekostnader ar
nagra forklaringar till 6verskottet.

Arbets- och foretagsnimnden redovi-
sar ett overskott pa 43,3 miljoner kronor.
Overskottet beror frimst pa det pausade
mottagandet av nyanlidnda och att antalet
hushall som beviljats ekonomiske bistind
minskat.

Utbildningsnimndens 6verskott pa
36,3 miljoner kronor beror fraimst pa firre
barn och elever inom forskola, pedagogisk
omsorg och fritidshem 4n budgeterat.
Aven likvirdighetsgarantin visar &verskott
vilket hinger samman med firre barn och
elever.

Aldrenimndens 6verskott pa 19,9
miljoner kronor &terfinns framforallt inom
sarskilt boende och dagverksamhet.

Miljo- och stadsbyggnadsnimnden,
fritidsnimnden, kulturnimnden samt na-

tur- och trafiknimnden redovisar mindre
overskott eller nollresultat for 2020.

Miljo- och stadsbyggnadsnimnden
redovisar ett dverskote pa 1,1 miljoner
kronor. Enheterna uppvisar dverskott,
trots minskade intikeer. Undantaget dr
bygglovenheten som har haft storre intak-
ter dn forvintat. Restriktiv hillning vid
ersattningsrekryteringar och kostnadsater-
hallsamhet har resulterat i ligre kostnader
in budgeterat. Diremot visar projekeverk-
samheten underskott.

Natur- och trafiknimndens 6verskott
pi 1,6 miljoner kronor beror frimst pd den
milda vintern 2020. Overskottet i under-
héllsverksamheterna motverkas av 6kade ka-
pitaltjanstkostnader for investeringsprojeke.

Fritidsnimnden redovisar ett 6verskott
pa 6 miljoner kronor. Overskottet beror
framst pa lagre hyres- och driftskostnader
for kommunens idrotts- och fritidsan-
laggningar, med anledning av pandemin.
Gymnastikanpassningen av Myrsjo sport-
hall B 4r inte lingre aktuell och tilldelade
medel har inte anvints under dret. Den
planerade nedmonteringen och flytten av
fotbollstaltet pa Nacka IP kommer inte
att ske inom 6verskadlig framtid. Byggan-
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detav en 11-spelarplan pa Porsmossen ar
uppskjuten och tilldelade medel har inte
anvints under 2020.

Kulturnimnden redovisar ett resultat
enligt budget. Tidigare prognoser har visat
pa overskott men nimnden har under arets
slut kompenserat kulturhusen och biblio-
teken for forsimrad ekonomi till £6ljd av
pandemin. Under hosten gjordes retroak-
tiva utbetalningar till kulturskolorna for
sommarmanaderna, dessa utbetalningar
blev hogre 4n prognostiserat.

Positivt resultat for

de kommunala bolagen

Nacka Energi AB redovisar ett positivt
rorelseresultat pa 27 miljoner kronor.

Det dr drygt 14 miljoner kronor ligre dn
budget. Avvikelsen bestar i huvudsak av
att bolaget under aret kostnadsfort en stor
del av upparbetade kostnader f6r en ny
inmatning till elndtsomradet. Bolaget har
investerat cirka 45 miljoner kronor, frimst
i elndtet och nya elmitare. Utfallet for
investeringar dr ligre dn budget, men i nivd
med foregiende ar.

Nacka Energi forsiljning AB redovisar
ett positivt rorelseresultat pa tva miljoner
kronor, vilket ar nagot ligre 4n tidigare ér,
men hogre an budget. Jimfort med budget
har bolaget haft en mindre kundstock.

Nacka Vatten och Avfall AB bestar av
VA- och avfallsverksamhet. Verksamheten
foljs upp pa de tva kollektiven for att siker-
stilla att intakter och kostnader tillgodo-
gors ritt kollektiv. Resultatet for avfallskol-
lektiver 2020 uppgar till +10,7 miljoner
kronor och VA-kollektivets resultat 4r -7,2
miljoner kronor.

Till foljd av tydligare mirkning av avfalls-
kirl samt okad inlimning pé kretsloppscen-
tralerna steg avfallsintikterna under aret.
Kostnaderna ir lagre 4n budgeterat, da

aterhillsamhet priglat aret. Dessutom skrivs
avfallskirlen av (5 ér). Projektet Kretslopps-
park i Kil har lagts ner och belastar resul-
tatet med cirka 4 miljoner kronor. Avfalls-
kollektivet erholl under 2018 ett villkorat
aktieagartillskott pa 10 miljoner kronor
som ska aterbetalas under 2021.

Kostnaderna for VA ir ldgre dn budgete-
rat. Det beror i huvudsak pé lagre kostna-
der for el, behandling av spillvatten och
kopt vatten, samt ligre personalkostnader
avseende vakanser. Intikterna ar ligre dn
budgeterat vilket i huvudsak beror pa kre-
diteringar till stora kunder som uppvisat
lagre forbrukning pa grund av covid-19.

Vid arsskiftet 2019/2020 dvergick
huvudmannaskapet for vatten- och av-
loppsanlaggningen i Nacka kommun till
Nacka Vatten och Avfall AB. Bolaget har
under dret investerat for cirka 441 miljoner
kronor, vilket dven innefattar Gvertagandet
av huvudmannaskapet.

Centrala Nacka marknadsbolag AB
redovisar ett rorelseresultat pa knappt 0,1
miljoner kronor, vilket ar i niva med bud-
get. Samverkan, omfattning och tidplan
har paverkats av pandemin, vilket lett till
s val lagre kostnader som intikeer.

Investeringar
Kommunens nettoinvesteringar uppgick
till 830 miljoner kronor under aret, vilket
ar 294 miljoner kronor ligre 4n dret innan.
Genomsnittet for nettoinvesteringar har
varit 947miljoner kronor de senaste fem
iren. Arets utfall utgor 93 procent av arets
budget pa 888 miljoner kronor.

Investeringsinkomsterna uppgick till
160 miljoner kronor, vilket 4r 40 miljoner
kronor hogre an 2019.

Inkomsterna kommer till storsta delen
frin exploateringsersittningar pa olika

stadsbyggnadsprojekt, exempelvis:

e Nya gatan, 37 miljoner kronor
o Sickla industrivdg, 17 miljoner kronor
e Orminge centrum, 13 miljoner kronor.

Investeringsutgifterna uppgick till 990
miljoner kronor (1 244 miljoner kronor)
vilket ar 254 miljoner kronor lagre jamfort
med 2019.

De storsta utgifterna finns pa projeke,
exempelvis:
e Orminge centrum, 125 miljoner kronor
e Boo Gards skola, 124 miljoner kronor
o Sigfridsborgs skola, 117 miljoner kronor.

De storsta investeringarna som pagatt
inom fastighet ir uppbyggnad av nya
Nickenbadet i Saltsjobaden som beriknas
vara klar viren 2024, Boo Gards skola som
ska fi mojlighet att utoka verksamheten
till att ta emot elever upp till arskurs 9
samt Sigfridsborgs skola som kommer

att utrymma 700 elever nir skolan ar
fardigbyggd. Verksamhetsstart for dessa
skolor beriknas till hostterminen 2021.
Under aret har komponentutbyten gjorts,
exempelvis ytskiktsrenovering i Nacka
aula, fasadarbeten pa Vilans skola, dversyn
och konvertering till LED-armaturer pé de
ildre delarna av Myrsjo skola samt dcgirder
efter vattenskada i Nacka simhall.

Inom natur och trafik har stora reinve-
steringar gjorts for sikrare och mer
energisnala gatubelysningar. Reinvestering
av konstruktionsbyggnader exempelvis
vigbroar pa Vattenverksvigen i korsningen
till Varmdovigen och pa Virmdovigen
vid korsningen till Per Hallstroms vig har
fardigstallts. En rérbro under Saltsjobads-
leden i h6jd med Stubbsund ér firdig och
en linkplatta for ett garage har renoverats
under rondellen pa Alphyddevigen.

Cykelparkeringar med vaderskydd,

ett flertal cykelstall samt vigvisning har

RORELSERESULTAT | KOMMUNENS HELAGDA BOLAG 2016-2020, MILJONER KRONOR

Rérelseresultat (miljoner kronor) Budget 2020 Bokslut 2020 Bokslut 2019  Bokslut 2018  Bokslut 2017  Bokslut 2016

Nacka Stadshus AB -2 -2 -2 -1 -2 0
Nacka Energi AB 42 27 76 63 50 46
Nacka Energi forséljining AB 0 2 3 4 2

Nacka Vatten och Avfall AB*) -13 4 -2 -8 14 2
Centrala Nacka marknadsbolag AB 0 0 - - - -

*) Exklusive dver -och underuttag till taxekollektiven samt inklusive finansiella poster.
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iordningstillts exempelvis i Saltsjobaden vid
Tippens kdpcentrum och i Centrala Nacka
vid Lillingens centrum. Ging- och cykelvi-
gen lings Ektorpsvigen har byggts ut. Tra-
fiksakerhetsitgirder med forbattringar for
giende, som breddning och belysning, har
gjorts bland annat for Sjéangsvigen, Ulvsjo-
vigen, Skogalundsvigen, Duvnisvigen och
Vintervigen. Bilparkeringen i Neglinge
centrum utdkades med flera platser och
Henriksdalsberget har fatt ett nytt utegym.

Inom stadsbyggnad pagir stora inve-
steringar, exempelvis Nya gatan som
mojliggor plats f6r nya bostider och nya
verksamheter inom Nacka stad vister om
Vikdalsvigen och norr om Virmdovigen
nira den kommande t-banestationen vid
Nacka Forum. Inom projektet Virmdo-
vigen pigar utbyggnad av stadsgata pa
strickan mellan Lillingsvigen/Varmdo-
viagen och Griffelvigen/Vikdalsvigen.
Sickla industrivig byggs om till stadsgata
med bredare trottoarer och dagvatten-
renande trid.

I Orminge centrum pigér utbyggnad av
nya bostider, verksamheter, forskolor och
ett nytt parkeringshus. Utbyggnaden av
Vikingshillsvigen i norra Boo ar klar. En
ny centrumanliggning och nya bostader
byggs i Alta centrumkvarter.

Pagaende exploateringar
Projektomride Ostra Nacka stad
Byggnationen for Elverkshuset paborjas
varen 2021 och vid Ryssberget ska cirka
600 nya bostider, en storre verksamhets-
byggnad och en férskola med fyra avdel-
ningar byggas. Exempel pd andra projekt
pa omradet ir utbyggnad av stadsgata pi
Virmdévigen strickan mellan Lillings-
vagen/Varmdovigen och Griffelviagen/
Vikdalsvigen, en ny viag genom Skonviks-
vagens verksamhetsomrade, utbyggnad
av Sickla bro, Skvaltans trafikplats samt
allminna anliggningar i Nacka strand.

Projektomrade Vastra Nacka stad
Inflyttning har paborjats i Nobelberget och
en del av Sickla industrivag har 6ppnats for
trafik. I Planiaomrédet, Svindersberg, pigar
utbyggnad av en sammanhingande stadsdel
med 500 bostider mellan Alphyddan och
Finntorp. Bergknallestigen i omréadets
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norra del ska byggas om till lokalgata for att
mojliggora biltrafik via Finntorp.

P4 6stra delen av Sickla kopkvarter
pagar projeke Traversen som mojliggor
en tillbyggnad med 16 vaningar av det
ostra hornet av Sickla galleria. Byggnaden
placeras vid en av de kommande tunnel-
baneentréerna till station Sickla och
kommer att markera platsen och verka som
ett landmiirke i stadsbilden.

Projektomrade Motesplats Nacka

For utbyggnad av tunnelbana vid Nacka
station, pagar berg- och anliggningsarbe-
ten for utdkad spraingning vid uppgang
Jarlabergsvigen.

Projektomrade Orminge

I Nybackakvarteret har inflyttningen pé-
borjats. Utbyggnad av projekt Ormingehus
i kvarteret Sodra Sarvtrisk och bostadsritts-
foreningen Betsd "Roda lingan” pdborjas
under 2021. T omridet Knutpunkten byggs
450 nya bostider, 6 000 kvadratmeter
avsitts for handelslokaler, det skapas 400
platser for infartsparkeringar, en ny grupp-
bostad samt en ny bussterminal.

Projektomrade Alta centrums
programomrade

I sydvistra Stenso byggs ett nytt bostads-
omride med 400 nya bostider, forskola
och verksamhetslokaler. Omradet ligger
i anslutning till parken vister om Oxel-
vagen, ett kollektivtrafiknira lige som
skapar en vilkomnande entré till Alta.

NETTOINVESTERINGAR 20162020,
MILONER KRONOR
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Fornyelseomraden
I kommunens fornyelseomriden, som avser

tidigare sommarstugeomraden, pagar arbete
med att utveckla infrastrukeur och platser si
att fler kan bositta sig dar dret om. Exempel
pa omriden ir sydostra Boo, Gammeludden
i Lannersta och norra Boo dir utbyggnaden

av Vikingshillsvigen blivit klar.

Fardigstillda investeringar

Under 2020 firdigstalldes investeringspro-
jeke for 452 miljoner kronor vilket dr en
minskning med 705 miljoner jimfort med
tidigare r.

Exempel pa firdigstillda investeringar
fastighet:

e Fisksitra IP, 7 miljoner kronor

e Skuru IP, 7 miljoner kronor.

Exempel pa firdigstillda investeringar

inom natur- och trafik:

e Reinvestering gatubelysning, 20 miljo-
ner kronor

o Reinvestering konstruktionsbyggnader,
16 miljoner kronor

e Brantvigen, 18 miljoner kronor.

Exempel pa firdigstillda investeringar
inom stadsbyggnad:
o Vikingshillsvagen, 130 miljoner kronor.

Exempel pa inkop av inventarier inom

skola:

e Datorer och maébler £6r 14,5 miljoner
kronor.

Under aret uppgick avskrivningarna till
260 miljoner kronor vilket 4r pa samma
niva som 2019.

NETTOINVESTERINGAR OCH AVSKRIVNINGAR
20162020, MILJONER KRONOR

0
2016 2017 2018 2019 2020

[l Nettoinvesteringar [l Avskrivningar
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STORSTA PAGAENDE INVESTERINGAR 2020, TUSENTALS KRONOR

Orminge centrum etapp 2 -46 078 0 12901 -125 484 -112 583 -158 661
Boo Gérd skola -101 574 0 -4 -124 267 -124 271 -225 845
Sigfridsborgs skola -90 812 0 148 -116 975 -116 827 -207 639
Sickla industrivag -28 372 160 16 538 =71 216 -54 678 -82 890
Nya gatan genomf och Centrala Nacka -163198 0 36 653 -63 455 -26 802 -190 000
Alta centrumkvarter -38 906 6 041 7226 -29278 -22 052 -54 917
Danvikshem -8 625 83 0 -27 085 -27 085 -35 627
Vikingshillsvagen -103 186 130 000 2126 -26 258 -24132 2682
Vérmdévagen Fas 1 -32949 0 114 -22149 -22 035 -54 984
Konstruktionsbyggnader reinvestering -1122 14725 5793 -20 820 -15 027 -1 424
Nackenbadets nya simhall -5508 0 0 -20272 -20272 -25780
Reinvestering gatubelysning 2020 -1 288 0 0 -18 667 -18 667 -19 955
HP Dagvattenrening Kyrkviken -1 554 0 7848 -16 954 -9106 -10 660
Reinvestering vagnat 2020 0 0 0 -15 894 -15 894 -15 894
Nybackakvarteret i Orminge -26 292 0 8179 -15032 -6 853 -33145
Altadalen 7 684 0 2568 -12 940 -10372 -2 688
Métesplats Nacka -183 667 0 0 -12166 -12166 -195 833

NETTOINVESTERINGAR PER VERKSAMHET 2020-2016, MILJONER KRONOR

Inkomster

Gata vag park 106 66 56 68 48
Mark exploatering 54 53 78 37 46
Vatten och avfall* 0 0 0 0 31
Skollokaler, inventarier 0 0 0 0 0
Forskolelokaler; inventarier 0 0 0 0 0
|drotts- och fritidsanlaggningar, inventarier 0 0 0 0 0
Kontorslokaler Gvrigt 0 0 0 3 0
Kulturlokaler, inventarier 0 0 0 0 0
Sarskilda boende for dldre 0 0 0 0 0
Administrativa system mm. 0 0 0 0 0
Bostader for sociala dndamal 0 0 0 0 0

Utgifter

Gata vag park -529 -750 -474 -336 -454
Mark exploatering 127 =227 -252 -207 Ingar ovan
Skollokaler; inventarier -284 -202 -143 -161 -106
Forskolelokaler, inventarier 0 -42 -76 114 -53
Idrotts- och fritidsanldggningar, inventarier -46 -18 -83 -66 -28
Kontorslokaler &vrigt -2 -5 -8 -15 -3
Kulturlokaler, inventarier -2 -3 -2 -3 0
Sérskilda boenden for dldre 0 -1 -1 0 -1
Vatten och avlopp* 0 0 0 0 -69
Administrativa system 0 4 -1 -1 -9
Bostader for sociala andamal 0 -1 -63 -305 -114

* AB from 2017
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BALANSKRAVSRESULTAT

Kommunallagens balanskrav innebar att kommunernas intakter ska vara
storre an kostnaderna. Ett uppfylit balanskrav ar en forutsattning for en
langsiktig stabil finansiell utveckling.

Balanskravsresultatet visar arets resultat
rensat frin intikter och kostnader, som
inte hor till den I6pande verksamheten.
Realisationsvinster fran forsiljning av
anlaggningstillgingar ska dras av fran
balanskravsresultatet. 2020 ars balans-
kravsresultat blev 699 miljoner kronor.
Det innebir att kommunen har uppfyllt
lagens krav pa en ckonomi i balans med
mycket god marginal.

Resultat efter
jamforelsestorande poster
Kommunens resultat i resultatrikningen,
680 miljoner kronor, samt balanskravsre-

sultatet, 699 miljoner kronor, ir redovi-
sade enligt RKR:s (Radet for kommunal
redovisning) rekommendationer. Det
dterfinns diremot i resultaten jamforelse-
storande poster bade pa intikts- och kost-
nadssidan. P4 intikessidan uppgér det till
786 miljoner kronor dir den stora posten
ar markforsiljningar (599 miljoner kro-
nor). Andra storre poster ir exploaterings-
ersattningar och gévor som tillsammans ar
167 miljoner kronor. P4 kostnadssidan ar
det framst férgives-, rivnings-, och sane-
ringskostnader (196 miljoner kronor) samt
rivning av Stavsborgsskolan (90 miljoner
kronor) som ir de storre kostnaderna. To-

talt ir det kostnader pa 457 miljoner kro-
nor som finns i resultatet (detaljerna finns i
not nummer 8 till resultatrikningen).

Kommunens resultat exklusive
jamforelsestorande poster dr 351 miljo-
ner kronor och motsvarar 6 procent av
kommunens skatteintikter och generella
statsbidrag. Detta resultat visar resultatet i
kommunens “ordinarie” verksamhet och ir
det resultat som ar viktigt for kommunens
ekonomi lingsiktigt.

KOMMUNENS BALANSKRAVSRESULTAT 2020

Balanskravsresultat mnkr
Arets resultat enligt resultatrikningen

Reducering av samtliga realisationsvinster

Justering for realisationsvinster enligt undantagsmajlighet

Justering for realisationsfériuster enligt undantagsmajlighet

Orealiserade vinster och férluster i vardepapper

Aterféring av orealiserade vinster och forluster i virdepapper

Arets resultat efter balanskravsjusteringar

Reservering av medel till resultatutjdmningsreserv (RUR)

Anvandning av medel fran resultatutjgmningsreserv

Balanskravsresultat fére sanering
Uttag fran sanering inom eget kapital

Balanskravsresultat
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2020 2019
680 463
-34 -488
27 87
26 0

0
0 0
699 62
0 0

0
699 62
0 9
699 Al
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VASENTLIGA

PERSONALFORHALLANDEN

Arets medarbetarundersokning visar att Nacka kommun ar en attraktiv
arbetsgivare med hogt medarbetarengagemang dar atta av tio medarbetare
lar nytt och utvecklas i det dagliga arbetet.

Nacka kommun har stolta medarbetare
med hégt medarbetarengagemang,. Arets
medarbetarundersokning visar p ett starke
genomslag for kommunens vision och
grundliggande virdering, ett hogt fortro-
ende for de nirmaste cheferna och 6kade
virden for effektiv arbetsorganisation

och utveckling for stindiga forbattringar.
Totalindex har, trots pandemin, okat med
1,6 procentenheter jamfore med 2019.
Totalindex ir ett ssmmanfattande resultat
dir andelen positiva svar viktas mot enga-
gemang och stolthet 6ver det arbete som
utfors pa arbetsplatsen. Kommunen har
som tidigare ar ett hogre resultat pa fler-
talet av de frigor som ér jimforbara med
andra kommuner. Resultatet har utvecklats
mycket positiv det senaste dret och dven
over tid. Malnivaerna uppnaddes for tre av
kommunstyrelsens fyra resultatindikatorer.

Personalsammansittning
Kommunen har totalt 4 405 medarbetare,
varav 3 885 tillsvidareanstillda och 520
visstidsanstillda. De flesta arbetar inom
forskola, skola och omsorg (61 procent
inom Vilfird skola och 20 procent inom
Vilfird samhillsservice). Resterande 19
procent arbetar inom myndighets- och
huvudmannaorganisationen.

74 procent av kommunens medarbetare
ar kvinnor och 26 procent dr mian. Medel-
aldern ir 45 ar. Antal anstillda, konsfor-
delning och medelalder ligger pa ungefir

samma nivier som tidigare ar.

Majoriteten heltidsanstillda

88,4 procent av minadsavlonade medarbe-
tare har en heltidsanstillning, nivén for an-
delen heltidsanstillda ir oforindrad jim-
fort med 2019. Kvinnor och min arbetar
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heltid i ungefir lika stor utstrickning. 88,4
procent av kvinnorna och 88,5 procent av
minnen har en heltidsanstillning.

Anstillningar med
arbetsmarknadspolitiskt stéd

139 anstillda finansierades med arbets-
marknadspolitiskt stod, en oférandrad
nivd jimfort med 2019. 90 procent av dem
som ar anstillda med arbetsmarknadspo-
litiskt stod arbetar inom skola, forskola,
vard och omsorg.

Personalomsittning och
pensionsavgangar
Personalomsittningen, exklusive pensions-
avgangar, har fortsatt att sjunka och
uppgick till 9,1 procent (2019: 10,6 pro-
cent). Den totala personalomsittningen,
inklusive pensionsavgangar, uppgick till
10,3 procent. (2019: 12,6 procent).

Antalet medarbetare som avslutade sin
anstillning med pensionsavging har mins-
kat, 48 medarbetare gick i pension under
dret. (2019: 101 pensionsavgangar.)

De nirmaste fem dren beriknas i
genomsnitt ett dttiotal medarbetare ga i
pension varje ar. Den genomsnitdiga pen-
sionsaldern uppgick till 65 ar vilket ar en
marginell minskning jimfort med tidigare
ar (2019: 65,2 ar).

Kompetensforsorjning

och kompetensutveckling

Nacka har flyttat fram positionen som

en attraktiv arbetsgivare och lyckas vil
med att attrahera, rekrytera, utveckla och
behalla kompetenta medarbetare. Utma-
ningar finns framférallt nir det géller att
rekrytera stodassistenter och forskollirare.

Kommunen har fortsatt satsningarna pa
kompetenslyft, som att utbilda vardbitriden
till underskoterskor och barnskétare till
forskollirare. Introduktionen for nya med-
arbetare har utvecklats genom bland annat
nitverks- och introduktionsakademier som
startat for chefer och gruppledare.

Den ledarforberedande utbildningen
Ledarskapsakademin genomfordes under
aret. Tva omgangar av den partsgemensam-
ma arbetsmiljéutbildningen erbjods till

chefer och skyddsombud.

Halsa och hallbar utveckling

i fokus

Hilsoinspiration for en hallbar och hilso-
sam livsstil har genomforts I6pande under
dret. Kommunen satsar pa flera dcgirder
for att fraimja hilsa och héllbar utveckling,
till exempel friskvirdsbidrag, SL-kort med
nettoloneavdrag och formanscykel med
bruttoloneavdrag.

Som en £6ljd av pandemin dubblerades
erbjudandet om forménscykel dill fyra
tillfillen. Drygt 220 medarbetare valde
att hyra formanscykel, vilket dr 100 fler 4n
aret innan. Det innebir att kommunen har
drygt 390 medarbetare som hyr forméns-
cykel under tre ar via kommunen. Sedan
starten har nirmare 1 000 medarbetare
valt att nyttja erbjudandet.

74 procent av medarbetarna nyttjade
sitt friskvirdsbidrag pa 1 500 kronor,
jamfort med 66 procent iret innan. 333
medarbetare nyttjade personalformanen
att kopa SL-kort. Det 4r nigot firre in ti-
digare vilket forklaras av att firre valde att
resa med kollektivtrafik under pandemin.

Kommunen erbjod tidigt alla medar-
betare majlighet till testning av pagiende
eller tidigare infektion av covid-19. 4 351
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medarbetare valde att testa sig. For forsta
gangen erbjods dven samtliga medarbetare

vaccination mot sisongsinfluensan i form
av en vaccinationscheck. Drygt 400 med-
arbetare nyttjade erbjudandet.

Tvi omgangar av den uppskattade akti-
viteten We+, dir kollegor peppar varandra
till motion, genomfordes under aret.

Presentkort som tack for

fina insatser

Kommunen uppmirksammade alla de fan-
tastiska insatser som medarbetarna gjort
under pandemin med en sommargava pi
500 kronor och en julgiva pa 500 kronor i
form av valbart presentkort. Medarbetarna
kunde 16sa presentchecken hos leverants-
rer inom Nackas lokala niringsliv vilket
ocks3 var ett led i att stotta det lokala
niringslivet under pandemin. Narmare

3 400 medarbetare nyttjade dessa erbjud-
anden vid respektive tillfille.

SJUKFRANVARO

IPROCENT 2016 2017 2018 2019 2020
Sjukfranvaro 62 597 597 594 764
Kvinnor 691 6,65 668 662 840
Man 407 3,96 3,87 396 548
<29 ar 526 544 580 573 7,0
30-49 ar 588 554 555 538 6,81
>50 &r 679 662 651 667 873

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020

Professionellt bemoétande av alla
Nacka kommuns medarbetarpolicy slar i
linje med lagstiftningen fast, att diskrimi-
nering, krinkande sirbehandling, sexuella
trakasserier, trakasserier i vrigt och repres-
salier inte far forekomma pé arbetsplatsen.
Kommunen har l3g forekomst av den
typen av bemétande och arbetar aktive

for likabehandling och ett professionellt

bemotande av alla.

Loner

Den totala lonekostnaden inklusive perso-
nalomkostnadspaliagg (PO-paligg) upp-
gick till 2,6 miljarder kronor (2,5 miljarder
2019). Utfallet av 16nedversynen blev 2,25
procent (2019: 2,29 procent). Lonedk-
ningarna for kvinnor var 2,22 procent och
for min 2,34 procent.

Sjukfranvaro

Den totala sjukfrinvaron ligger pa
visentligt hogre niva 2020 4n aret innan
vilket forklaras av pandemin. Den totala
sjukfrinvaron har 6kat med 1,7 procent-
enheter och uppgar till 7,6 procent.
Sjukfranvaron for kvinnor har 6kat mest
och uppgar till 8,4 procent, en 6kning
med 1,8 procentenheter. Sjukfranvaron for
min har 6kat med 1,5 procentenheter och
uppgar till 5,5 procent. Sjukfrinvaron for
medarbetare 50 r eller ildre har 6kat med

2,1 procentenheter jimfort med dret innan
och uppgir till 8,7 procent. Sjukfrinvaron
for medarbetare i aldern 30-49 ar har okat
med 1,4 procentenheter och uppgar till 6,8
procent. Sjukfrinvaron f6r medarbetare
upp till 29 ar har ocksd 6kat och uppgar
till 7,1 procentenheter, en 6kning med 1,4
procentenheter jimfort med foregiende ar.
Korttidssjukfrinvaron som 6kat, styrks av
att andelen langtidssjukfranvaro minskat
under ret.

Andelen lingtidssjukskrivna, medarbe-
tare som 4r sjukskrivna 60 dagar eller ling-
re, uppgar till 28,7 procent av den totala
sjukfrinvaron. Det dr 6,6 procentenheter
lagre dn aret innan. Av den totala sjuk-
franvaron stod kvinnorna f6r 31 procent
av langtidssjukskrivningarna vilket r en
minskning med sju procentenheter sedan
2019. Andelen min som var sjukskrivna
60 dagar eller langre uppgick ill 18,7
procent vilket dr 3,7 procentenheter ligre
an dret innan. Andelen lingtidssjukrivna ir
hégst bland medarbetare som ér femtio ar
eller aldre och lagst bland medarbetare 29
ar eller yngre. Andelen langtidssjukskrivna
medarbetare som ir femtio ar eller ildre
uppgick till 36,3 procent. Motsvarande
andel for medarbetare 29 ar eller yngre
uppgick till 7,5 procent.

39



Lo

FORVALTNINGSBERATTELSE

FORVANTAD UTVECKLING

Nacka ar en kommun som alltid utvecklats och som fortsatter att vaxa.
20217 firar Nacka 50 ar som kommun. Tillvaxten fortsatter, bland annat med
stadsutveckling pa vastra Sickladn, utbyged tunnelbana och utveckling

av lokala centrum.

Vad vantar efter pandemin?
Det ar annu f6r tidigt for att forutse de sam-
lade konsekvenserna av den pagiende pande-
min. Enligt Folkhilsomyndigheten kommer
det forst om 4-5 &r att vara mojligt ate fulle
ut se de konsekvenser som pandemin haft pa
folkhilsan. Covid-19 far dirmed antas vara
ndgot som paverkar samhllet linge.

Kommunens krisledning har varit akti-
verad sedan mars 2020. Si linge pandemin
fortgar och behovet finns kommer krisled-
ning och fortsatt krisarbete pé alla nivaer
i organisationen att fortgd. Detta for att
4dven framat sikerstilla att kommunen
hanterar pandemin och dess konsckvenser,
samtidigt som de kommunala verksam-
heterna fungerar vil och utvecklas.

Viljan att f3 s& manga medarbetare
som mojligt att vaccinera sig blir en stor
utmaning f6r kommunen. Det 4r viktige
att medarbetare vaccinerar sig i syfte att
minska sjukfrdnvaro, sikerstilla tillging pa
personal och hindra smittspridning.

Nya digitala arbetssitt

Under pandemin har nya digitala arbets-
satt utvecklats och tillimpats inom alla
kommunens verksamhetsomriden. Det
kommer att ha betydelse for hur verksam-
heter utvecklas och bedrivs. Det ir viktigt
att ha med den 6kade digitaliseringen

av verksamheter och arbetssitt ocks3 i
utveckling av framtida valfirdsfastigheter.
Kanske medfor nya erfarenheter av ate
arbeta och undervisa pé distans att det
samlade behovet av lokalyta minskar och
att byggandet av framtida fastigheter kom-
mer att forindras.

Det finns iven ett okat behov av att
mota Nackaborna, féretag och andra in-
tressenter med enkla och effektiva digitala
tjanster.
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Distansundervisning

och digitalisering i skolan

Den distansundervisning som genomforts
i gymnasieskolan och grundskolans hog-
stadium under 2020, kommer vid behov
fortsitta under 2021. Bedémningen ir att
skolorna och eleverna lyckats hantera om-
stallningen vil. De digitala arbetssitten har
inneburit lirdomar och erfarenheter att
ta till vara nir anpassningar till pandemin
inte lingre behovs.

Medarbetarengagemang

och utveckling

Genom en effektiv personalplanering, inte
minst inom dldreomsorgen, har kommu-
nen lyckats sikerstilla god tillging till
kompetent personal under hela pandemin.
Det ir en utmaningatt halla medarbetar-
engagemanget uppe under en utdragen
pandemi. Inom flera omraden har det varit
exceptionellt utmanande att driva utveck-
ling nar fokus ligger pd att uppratthélla
verksamheten pa ett bra sitt. Under aret
inleds darfor nya satsningar for att stirka
medarbetarnas utvecklingsmojligheter.

Fokus pa kompetensforsérjning
Framover kommer det att vara en utma-
ning att rekrytera utbildad personal inom
skola, vird- och dldreomsorg samt inom
kommunens bolag. Andra utmaningar

ar behovet av forbattrade kunskaper i
svenska hos vird- och omsorgspersonal
samt forbittrad personalkontinuitet inom
hemtjinsten.

Kompetensforsérjning med fokus pa ate
attrahera, utveckla och behalla medarbeta-
re ar som alltid ett vikeigt omrade som stil-
ler krav pé standigt nya grepp for att sikra
kompetensforsorjningen pa savil kort som
lang sikt. Konkurrensen om medarbetare

med ritt kompetens kriver ett milinrikeat
arbete for att sikerstilla bra arbetsforut-
sateningar, utvecklingsmojligheter och
konkurrenskraftiga anstallningsvillkor.

I samband med den I6nekartliggning

som genomfors i borjan av 2021 kommer
kompetensutvecklingsbehov att kartliggas
som underlag for planering av nya kompe-
tensutvccklingsinsatser.

Tuffare arbetsmarknad

Pandemin forutspas leda till en foriand-
rad arbetsmarknad. Antalet arbetslosa
Nackabor har 6kat under 2020 och kan
oka ytterligare. Den framtida efterfrigan
pa ckonomiske bistand, arbetsmarknads-
insatser och vuxenutbildning ar svarbe-
domd. Efterfragan kan komma att 6ka

om arbetslosa Nackabor trots statliga
insatser slutligen star utan egna tillgingar
och dirmed beviljas ckonomiske bistand.
Okningen av ansokningar om ekonomiske
bistind forvintas fortgd. Nar det giller
bifallsbeslut, och dirmed nya kunder, antas
en okning ske under 2021.

Det finns dven risk for att nyanlindas
etablering pa arbetsmarknaden forsenas,
bland annat pa grund av fordréjningar i
Arbetsférmedlingens handliggning och att
undervisning blivit digital och dirmed inte
nitt samma effeke. Pa grund av pandemin
saknar de flesta kvotflyktingar uppehalls-
tillstand vid ankomst, vilket bidrar till
fordrojning i etableringsprocessen. Pa sikt
finns det aven risk for att pandemin paver-
kar antalet Nackabor som soker stod hos
kommunens budget- och skuldradgivare
till f6ljd av forsimrad ckonomi.

Kommunen arbetar med att utveckla
samarbetet med bland annat jobbexperter
inom de kommunala arbetsmarknadsin-
satserna och anordnare av den kommunala
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vuxenutbildningen. Ytterligare en part

att 6ka och utveckla samverkan med ir
Arbetsformedlingen.

Robust plan for stadsutvecklingen
En ny genomférandeplan for stadsutveck-
lingen pé vistra Sickladn togs fram under
aret och 4r till stor del anpassad efter den
nya tunnelbanans férindrade tidplan.
Nagra exempel pa projekt som kommer
att ta stora kliv framat de nirmsta aren ir
Centrala Nacka, Sickla samt andra ligen
nira de kommande tunnelbanestationer-

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020

na. Utvecklingen av Kvarnholmen och
Henriksdal ar ocksa prioriterad. Yeeerli-
gare ett prioriterat omride ar Motesplats
Nacka. Projektet innebir en 6verdickning
av Virmdoleden och en ny bytespunke for
kollektivtrafik som ar viktig for att knyta
ihop kommunen och minska trafikbuller.
Ovriga projekt, som utvecklingen pa Jirla-
hojden, skjuts fram nagra ar.

Utbyggnad av VA- och avfallskapaci-
teten planeras och genomfors i takt med
Nackas tillvixt. Motsvarande kapacitets-
sikring pd lang sikt pagir dven pa regional

nivé genom till exempel ombyggnad av
Slussen for att kunna reglera Milaren dven
i framtiden samt ombyggnad av Henriks-
dals och Kappala reningsverk.

Nya valfardsfastigheter

Nir kommunen vixer kommer ménga
nya vilfirdsfastigheter att behova byggas.
Inom idrottsomradet kommer ett stort
antal nya planer och lokaler att behéva
tillskapas. Boo Gérds skola och Sigfrids-
borgs skola kommer att vara inflyttnings-
klara till hstterminen 2021. Inflyttning
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till Stavsborgsskolan kommer att ske till
hostterminen 2023.
Genom att arrendera mark av Erstaviks

fideikommissaktiebolag kan flera nya
fotbollsplaner tillskapas. Aven behovet av
nya simhallar 4r stort. Nya Nickenbadet
kommer borja byggas under 2021 och star
klar 2024. Detaljplanen som mojliggér en
ny simhall i Myrsj6 har vunnit laga kraft
och dir kommer nu arbetet med uppfor-
ande av en simhall att paborjas. Pa lite
langre sikt maste dven ny simhall ersitta
den nuvarande pa Jirlahojden. Multihallen
i Fisksdtra kommer att borja byggas under

2022 och star klar 2024.

Okade kostnader for

drift och underhall

Kostnaderna for nya vélfirdsfastigheter

ar en utmaning for kommunerna. Hyres-
nivin i nya lokaler méste ligga pa en niva
som fungerar for den verksamhet som ska
vara i lokalerna. Hir behover kommunen
arbeta med storlek och ambitionsnivier
nir det giller utformningen av lokaler.
Kommunen behover ocksi se 6ver vad som
faktiske maste goras i respektive projeke for
att uppfylla regelverk och myndighetskrav.
Samnyttjande av lokaler ar viktigt liksom
hur sjilva verksamheten bedrivs pa ett
effektive sitt.

Att bygga allmédnna anliggningar och
underhalla dem ir kostsamt. Kommunen
kommer att ha ansvar for en stor mingd
kajer, hissar utomhus och flytande broar
som kraver underhill. Det skapas fler
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allminna platser med stadskarakeir som
ocks3 kriver underhall och skotsel. Kost-
naderna for drift och underhall kommer
dirmed att 6ka. For att driften ska vara si
effekeiv och bra som mojlige 4r det vikeige
att i ete tidigt skede planera for hur det ska
fungera och for vad det kommer att kosta.

Fler unga i riskzon

I och med att befolkningen i yngre aldrar
okar kommer Nacka att méta en okad
grupp av unga i riskzon for kriminalitet
och missbruk. Samverkan och tidiga
insatser ar en forutsittning for att hantera
detta.

Nya utmaningar nar

antalet seniorer okar

Aven ildreomradet star infor stora behov
och utmaningar. Antalet seniorer 6kar,
for att de ska ha en god livskvalitet 4r det
viktigt med forebyggande och hilsofrim-
jande insatser. Det innefattar ocksa 6kad
kunskap om psykisk ohilsa, samverkan
mellan kommun och hilso- och sjuk-
vard, digitalisering samt samverkan med
civilsamhillet. Andra utmaningar ar 6kat
stod till nirstdende samt behovet av fler
trygghetsbostader for seniorer samt fler
gode min.

Okat behov av

el till slutet av 2020-talet
Kommunens tillvixt samt utbyggnaden av
tunnelbanan och Stockholm Vattens ut-
okning av kapaciteten i Henriksdalsverket,

visar pa ett 6kat behov av el pa Sicklaon
till slutet av 2020-talet. D4 exploaterings-
takten avtagit och nagra strre kunder
indikerat lagre maximal effekt kommer
befintlig kapacitet ricka lingre 4n tidigare
prognoser indikerat. Det samtidigt som
den planerade nya imatningen beraknas bli
vasentligt dyrare dn tidigare har medfort
att nya alternativ for 6kad kapacitet beho-
ver utredas.

Utbyggnad av VA-anlaggningar
Den expansiva samhallsutvecklingen stal-
ler stora krav pé utbyggnad av VA-anligg-
ningar. Fér 2021 har anliggningsavgiften
hojts med 7 procent. Ytterligare hojningar
forvintas for att ni en tillfredstillande
tickningsgrad pa sikt och sakerstilla act
kostnaderna belastar ritt generation.

Stockholm Vatten och Avfall och
Kippalaforbundet har aviserat om hojda
avgifter for bade vattenleverans och
avloppsrening. For att ticka 6kade kost-
nader kommer ocksd brukningsavgifterna
att behova hojas, for 2021 var 6kningen 18
procent.

Under 2021 pabérjas forberedelser da
insamling av returpapper blir kommu-
nalt ansvar kommande arsskifte. Inom
avfallsomradet har nya etappmal beslutats
av regeringen, dels ska livsmedelsavfallet
minska med 20 procent fram till &r 2025,
dels ska 65 procent av det kommunala
avfallet materialatervinnas eller forberedas
for materialdtervinning senast ar 2035.
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NACKAS VERKSAMHETER KOMMUNSTYRELSEN

NACKAS VERKSAMHETER

Ansvarig ndimnd: Kommunstyrelsen

|

BRA KRISLEDNING PA ALLA NIVAER

Bra krisledning pa alla nivaer har sakerstallt att kommunen hanterat

pandemin och dess konsekvenser samtidigt som de kommunala
verksamheterna fungerat val.

Bra krisledning pa alla nivaer
Coronapandemin har priglat arbetet pa
alla nivéer. Kommunens krisledning har
varit aktiverad sedan i borjan pa mars.
Bra krisledning och krisarbete pé alla
nivier i organisationen har sikerstallt act
kommunen hanterat pandemin och dess
konsekvenser samtidigt som de kommu-
nala verksamheterna fungerat vil och
utvecklats. Krisledningen bestar av en
overgripande strategisk krisledningsgrupp,
en operativ krisledning samt krislednings-
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grupper inom olika verksamheter och
enheter. Kommunen deltar dven i den ge-
mensamma regionala krisledningen inom
ramen for Samverkan Storstockholmsregi-

onen (SSR).

Arbetsmiljoarbete i fokus

Pi grund av pandemin har arbetsmiljoar-
betet hamnat i fokus, med kontinuerliga
riskbedomningar och prioriteringar av
atgarder for att sikerstilla en trygg och
siker arbetsmiljé. Arbetsmiljoutbildningar

och seminarier med inrikening pa riskbe-
démning och kontinuerliga nitverks- och
introduktionsakademier har genomforts,
ett par exempel ir Chefsakademin och
Teamledarakademin. Sedan pandemin
brét ut har utbildningar och nitverk
genomfores digitalt.

Satsning pa medarbetare

inom dldreomsorg

Nacka kommun har flyttat fram positio-
nen som attraktiv arbetsgivare i framkant,
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NACKAS VERKSAMHETER KOMMUNSTYRELSEN

KOMMUNSTYRELSENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr
Kostnader (-) Intakter (+)

Kommunfullmaktige
- varav revision
Kommunstyrelsen Svergripande
- varav Politiska kostnader
- varav val- och demokratindmnden
- varav stodresurser till KE KS och utskott
- varav kommungemensamma kostnader
- besparingskrav
- varav personal évergripande
- kommunens medlemskap
- varav Trygghet och sakerhet
- varav Strategisk kommunikation
- varav Naringsliv
- varav milj6strategiskt arbete
- varav annat
Stadsledningskontoret
- varav Stab
Stéd- och serviceenheter
Fastighetsverksamheten
Myndighets- och huvudmannaenheter
Valfard skola
Valfard samhdllsservice
Brandférsvar
Oférutsett

Summa

vilket framgar av medarbetarenkiten som
genomfordes under hosten. De utmaning-
ar som finns dr framfor allt kopplade till
svarigheten att rekrytera stodassistenter
och forskollirare. Kommunen har paborjat
en satsning for att utbilda 30 medarbetare
inom dldreomsorgen, s att de efter ge-
nomférd utbildning nér upp till Skolver-
kets yrkespaket for underskoterskor. Detta
finansieras genom Aldreomsorgslyftet,

en satsning frin Socialstyrelsen som ger
omvardnadspersonal mojlighet att studera

pa arbetstid med bibehéllen on.

Forstarkt extern och intern
kommunikation

Pandemin har medfort ett 6kat behov av
savil intern som extern kommunikation.
Syftet ir framforallt att bidra till mins-
kad smittspridning i samhillet, att skapa

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020

Ack utfall 2020 Ack budget 2020 Utfall 2019

Utfall Utfall Utfall Budget Budget-
intdkter  kostnader netto netto avvikelse Intakter Kostnader Netto
0 -6 976 -6 976 -6 187 -789 0 -6 785 -6 785
0 -2 463 -2 463 -2 671 209 0 -2 637 -2 637
13049 -104 014 -90 964 -79 930 -11035 3238 -71197 -67 960
0 -24 471 -24 471 -24 600 129 0
0 -1 246 -1 246 -1 000 -246 0
0 -7 500 -7 500 -6 400 -1 100 0
0 -24 570 -24 570 -23100 -1470 0
0 0 0 5700 -5700 0
6 064 12971 -6 907 -5 600 -1 307 0
0 -4 900 -4 900 -4 900 0 0
3100 -7 492 -4392 -6 000 1608 0
0 -5 800 -5 800 -5 800 0 0
839 -3819 -2980 -2 600 -380 0
0 -1377 -1377 -1 300 -77 0
3046 -9 868 -6 822 -4 330 -2492 0
16 843 -54 311 -37 468 -36 141 -1327 269540 379767  -110227
4125 -20 560 -16 436 16770 334 0
257277 272727 -15 450 -28 350 12 900 0
709 249 -686 554 22 694 9 840 12 854 726894 708150 18 744
615878 -614 519 1358 0 1358 630747  -632 656 -1908
2137718 -2117 448 20269 10 647 9622 2135284 -21248% 10 391
697 544  -680 746 16 798 9 400 7398 665232  -664 268 964
0 -42 268 -42 268 -40 853 -1415 0 -41 044 -41 044
309 -5 285 -4 976 -5 000 25 0 0 0
4447 865 -4584847 136982  -166 573 29591 4430935 -4628761 -197 826

trygghet samt att informera om hur olika
verksamheter paverkas, hur kommunen
hanterar pandemins konsekvenser och om
coronarelaterade frigor i stort. Mlsdtt-
ningen har varit transparent och 6ppen
kommunikation som ar tillginglig for saval
medarbetare som Nackabor.

Varje ar genomfor Statistiska centralby-
rin (SCB) en medborgarundersdkning,
drets undersokning visar att Nackaborna
tycker att de atgirder kommunen vidtagit
med anledning av pandemin, varit ganska
eller mycket bra. Aven kommunens sitt att
informera om samhillsstorningar far hoga

betyg.

Ekonomiskt overskott
Kommunstyrelsen totalt redovisar ett cko-
nomiskt dverskott pa 29,6 miljoner kronor

jamfort med budget. Overskottet finns

inom stod- och serviceenheter, fastighets-
verksamheten och produktionsverksam-
heterna Vilfird samhillsservice och
Vilfird skola. Diaremot visar kommun-
styrelsen for overgripande verksamhet ett
underskott. Det beror frimst pa orealisera-
de besparingskrav, 6kade kapitalkostnader
och kostnader f6r kommungemensamma
allokeringar. Underskottet belastas dven av
kostnader for akeiviteter inom niringsliv
och personal évergripande samt utgifter
for val- och demokratinimnden.

Redovisning av sarskilda uppdrag

Sarskilda uppdrag Status

Arbeta med sponsring och reklam .
i kommmunens verksamheter och
fastigheter.
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Ansvarig namnd: Kommunstyrelsen

NACKA VAXER OCH UTVECKLAS

| Centrala Nacka vaxer en naturban stadsdel fram. Stadsutvecklingen
sker 1 takt med Nackaborna, miljé och ekonomt.

Planering och genomférande i takt
med Nackabor, miljé och ekonomi
Under 2020 har Nacka kommun antagit en
ny genomforandeplan for stadsutvecklingen
pa vistra Sickladn som anpassar byggtakeen
till marknadsutveckling, tunnelbanans
forandrade tidplan och regionens utveck-
ling i stort. Genomférandeplanen ska sikra
en robust och realistisk utbyggnadstakt och
innebir att de flesta stadsbyggnadsprojeke

i omradet har nya tidplaner dir genomfor-
andet strickes ut over tid. I genomsnitt ska
600 lagenheter om dret kunna byggas fram
till &r 2025, dérefter 1200 ligenheter per ar.
Hittills har pandemin inte paverkat stadsut-
vecklingen i nigon stérre omfattning, men
pa langre sike dr laget svarbedome.

Naturban stadsdel i Centrala Nacka

Nya gatan ir en del av Centrala Nacka som
blir Sveriges forsta naturbana stadsdel, dir

46

naturen och det urbana maots pa nya site
i en hillbar stadsdel med vilkomnande
miljéer, rike gatuliv och métesplatser. Nya
gatan ska ge plats for cirka 1 000 bostader
samt lokaler for olika verksamheter. Inom
den forsta detaljplanen har marken f6rbe-
retts for exploatering, gator och ledningar
har byggts och under bostadskvarteren har
utrymmen for garage sprangts ut. Byggan-
det av tre kvarter ar iging och forsta in-
flytening berdknas till hésten 2021. Inom
projektet Nya gatan kommer dven det nya
kvarteret Elverkshuset att vixa fram med
600 lagenheter varav merparten utgdrs av
hyresratter. Arbetet planeras starta fore
sommaren 2021 och de forsta bostiderna
kan std klara for inflyttning under 2023.
Utbyggnaden av studentligenheter i
Alphyddan ir klar. P4 Kvarnholmen péagar
utbyggnad av bostader, gator och torg se-
dan flera ar och inflyttningen sker succes-

sivt. I Sickla byggs det pa Nobelberget, de
forsta boende flyttade in i borjan av 2020.

Start for utbyggnad av tunnelbanan
Tunnelbanans blé linje forlings fran
Kungstridgarden till Nacka forum med
tre nya stationer i kommunen. Bygget
startade under forsta kvartalet 2020 och
for Nackaborna 4r tunnelbanearbetet pé-
tagligt med spriangningar for arbetstunnlar
vid Nacka forum, Jirla och Sickla. Enligt
den reviderade tidplanen har tunnelbanan
forsenats med fem ar och beriknas tas i
trafik &r 2030. Till £6ljd av att kostnaderna
okar och att slutdatum for tunnelbanan
senarelagts pdgar forhandlingar om hur
overskjutande kostnader ska fordelas.
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NACKAS VERKSAMHETER KOMMUNSTYRELSEN

FASTIGHETSVERKSAMHETENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr
Kostnader (-) Intakter (+)

EFF

Bygg
Summa

Ansvarig nimnd: Kommunstyrelsen

FUNK

Ack utfall 2020 Ack budget 2020 Utfall 2019

Utfall Utfall Utfall Budget Budget-
intdkter  kostnader netto netto avvikelse Intdkter Kostnader Netto
677 741 -650 780 26 960 16 640 10320 713393 -688 672 24 721
11 029 -15 295 -4 266 -6 800 2534 13 501 -19 478 -5977
688770  -666 075 22 694 9 840 12 854 726 894  -708 150 18 744

IONELLA LOKALER OCH

ANPASSAT BOSTADSBESTAND

Kommunen erbjuder lokaler som skolor, fritidsanlaggningar och sociala bostader
till Nackaborna. Nu minskas bostadsbestandet for att bli mer andamalsenligt.

Bostadsbestandet anpassas efter
minskat behov

Kommunens anpassning av bostadsbestan-
det fortsitter och ska vara klart 2021. Lika
viktigt som det var att kunna mota behovet
av fler bostider for sociala indamal i sam-
band med flyktingkrisen 2015/2016 ar det
nu att minska pa bestdndet nir behovet ar
lagre. Det innebir att antalet bostider for
sociala indamal minskar fran cirka 600 till
300 bostider. Kommunen siger upp avtal
dir bostdder hyrts in, siljer bostadsritter
eller hittar annan anvindning for de bosta-
der som 4gs av kommunen.

Tydligare process

for investeringsprojekt

Under aret har en tydlig process for hur in-
vesteringsprojekt ska drivas tagits fram och
forankrats med berdrda delar av organisa-
tionen. Processen syftar till ate sikerstilla
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ritt produke till réte pris och i rdte tid.
Samtidigt har okad tydlighet i d4garskap
och styrning av projekt definierats. Storre
pagiende projekt som Boo Gérds skola,
Sigfridsborgs skola, Nickenbadet samt
Multihall i Fisksitra foljer tidplan, budget
och de krav som stilles pa funktion. Den
nya processen for investeringsprojeke
kommer att forfinas och vidareutvecklas
under 2021.

Pandemin paverkar hyresintiakter
Pandemin kan i lingden paverka kommu-
nens hyresintikter. Flera externa hyres-
gaster har begirt hyresreduktion men
kommunen har istallet erbjudit uppskov
med betalningen. Om nuvarande liage drar
ut pa tiden kan det inverka pa méjligheter-
na att genomféra planerade renoverings-
och ombyggnadsprojeke. Vissa arbeten har
diremot genomforts tidigare dn planerat

eftersom gymnasieskolor varit stingda.
Om pandemin forvirras med utokat be-
soksforbud i kommunens lokaler kan det
paverka bade forvaltning och projeke.

Ekonomiskt overskott

Kommunens fastighetsverksamhet redo-
visar ett ckonomiske dverskott pa 12,9
miljoner kronor. Den frimsta forklaringen
ir att flertalet tomma bostider 4r under
avveckling. Den milda vintern under 2020
har péaverkat kostnaderna for snorojning,
sandning och uppvirmning positivt.
Genom effektivare hantering av felanma-
lan har kostnaderna for bostadsunderhall
sankts. Dessutom har flera driftsprojekt och
forgavesprojeke belastat arets resultat. Nagra
exempel ir forgaveskostnader for tidigare
Kristallens forskola, kostnader f6r Eklidens
skola och Nacka aula, Skutvikens varv samt
flyte av Stadshusets reservaggregat.
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NACKAS VERKSAMHETER KOMMUNSTYRELSEN

VALFARD SKOLA EKONOMISKT UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr Ack utfall 2020 Ack budget 2020 Utfall 2019
Kostnader (-) Intakter (+) Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intdkter  kostnader netto netto avvikelse Intakter Kostnader Netto
Valfard skola +2137718 -2117 448 +20 269 +10 647 +9622 +2135284 -2124894 +10 391
Summa +2 137718 -2 117 448 +20 269 +10 647 +9 622 +2 135284 -2124 894 +10 391

Ansvarig ndmnd: Kommunstyrelsen

ETT SKOLAR

PRAGLAT AV PANDEMIN

Valfard skola har det 6vergripande ansvaret for Nackas kommunala
forskolor, grundskolor och gymnasium. Aret har praglats av pandemin

som paverkat alla verksamheter.

Ett skolar med anpassade
verksamheter
Pandemin har haft stor paverkan pa verk-
samheterna under aret. Arbetet med att
forhindra smittspridning och anpassa verk-
samheter efter myndigheternas rekommen-
dationer och restriktioner har varit priori-
terat sedan pandemin brot ut. Under varen
aktiverades den centrala krisgruppen inom
Vilfird skola samt pa alla verksamheter.
Det har varit en stor utmaning for alla
forskolor och skolor att halla distans i loka-
lerna f6r att bidra till minskad smittsprid-
ning. Ménga atgirder har vidtagits for att
underlitta distansering: schema- och lokal-
anpassningar, digitala méten, hemarbete,
lektioner utomhus, himtning och limning
utomhus samt firre externa besokare. En
mingd olika distansanpassningar har dven
genomforts pé varje skola.
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Gymnasieskolorna tillhor de verksamheter
som paverkades mest under viren, di de
overgick till undervisning pé distans, vilket
fortlopte vil. Grundskolans arskurser i
hégstadiet overgick till distansundervis-
ning veckan innan jul, dven hir fungerade
forindringen vil. Nar det giller forskolor-
nas verksamheter har de paverkats av stor
frinvaro, bade bland barn och medarbetare.

Okad digital kompetens

Pandemin har inneburit kompetensutveck-
ling inom digitalisering, for sivil medar-
betare som elever. I samband med pande-
mins framfart har skolors och forskolors
langsiktiga arbete med digitala 16sningar
gett resultat och digitaliseringen kommer
att fortsitta utvecklas.

Nya rektorsomraden pa plats
Ijuli sjosattes en ny organisation med sju
rektorsomriden. Alla skolor och férskolor
ir indelade inom dessa rektorsomriden
och varje omride har verksamhet frin
forskola till drskurs nio, enheterna ligger
inom samma geografiska omride. Varje
rektorsomrade leds av en rektor som ir
strategiskt ansvarig for den pedagogiska
utvecklingen for bade forskola och skola.
Samtliga rektorer ingdr i en gemensam

strategisk ledningsgrupp.

Ekonomiskt 6verskott

Vilfird skola redovisar ett ekonomiskt
overskott pa 9,6 miljoner kronor jamfort
med budget. Det ar frimst statliga bidrag
for sjuklonekostnader for perioden april
till december samt statsbidraget Likvirdig
skola som star for det positiva resultatet.
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NACKAS VERKSAMHETER KOMMUNSTYRELSEN

VALFARD SAMHALLSSERVICE EKONOMISKT UTFALL JAMFORT MED BUDGET
Verksamhet, tkr
Kostnader (-) Intakter (+)

Staber

AO Aldreomsorg

AO Omsorg- och assistans
AO Kultur och fritid

AO Familj och arbete

Summa

Ansvarig ndmnd: Kommunstyrelsen

Ack utfall 2020 Ack budget 2020 Utfall 2019

Utfall Utfall Utfall Budget Budget-
intakter  kostnader netto netto avvikelse Intdkter Kostnader Netto
3462 -3462 0 0 0 1674 -1 674 0
255173 -257 068 -1 895 2 500 -4 395 259 773 -263 897 -4 124
154555 147 331 7224 560 6 664 130296 131039 -743
104 294 -99 369 4925 3230 1695 102 037 -99 622 2415
96 458 -89 914 6 544 3110 3434 90917 -87 501 3416
613942  -597 144 16 798 9 400 7 398 584 697  -583 733 964

ANPASSADE VERKSAMHETER OCH
DRABBAD ALDREOMSORG

Valfard samhallsservice dr det kommunala alternativet inom omsorg, dldreomsorg
och assistans. Aret har dominerats av pandemin och de manga anpassningar som

darfor varit nédvandiga.

Anpassade verksamheter

och hart drabbad dldreomsorg
Aret har dominerats av den pagiende
pandemin, samtliga verksamheter har
paverkats i mycket hog grad. Redan i ett
tidigt skede borjade verksamheterna forbe-
reda sig for eventuella effekter av covid-19.
Nir pandemin tog fart i bérjan av mars
omfordelades resurser och verksamheterna
anpassade sig pé olika sitt, beroende pa
myndigheternas rekommendationer och
restriktioner, for att hantera effekterna av
pandemin.

Pandemin har haft storst paverkan pa
affirsomridet Aldreomsorg dir flera kun-
der smittats av covid-19 och iven avlidit till
foljd av sjukdomen. Under 2020 f6rekom
smittan pa tre av kommunens fyra sirskilda
boenden for ildre. Aven nagra boenden
inom ramen for lagen om std och service
till vissa funktionshindrade (LSS) och
socialpsykiatrin har haft smittade kunder.
Flertalet verksamheter har ocksa haft med-
arbetare som insjuknat under ret.

Att medarbetare ska halla sighemma vid
minsta symptom for att forhindra smitt-
spridning har péverkat bemanningen i hog
grad, frimst inom vard och omsorg. Extra
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vikarier har tagits in och inrikeningen infor
sommar och jullov var att alla verksam-
heter skulle vara tillrickligt bemannade.
Generellt har bemanningen fungerat vl
under aret aven om det periodvis varit
mycket anstringt.

Kultur- och fritidsverksamheter
paverkade av pandemin
Verksamheter inom kultur och fritid

har paverkats kraftigt av pandemin och

de begransningar som den inneburit.
Verksamheter har bedrivits pa nya eller
annorlunda sitt, pausats eller stillts in
helt, beroende pa rekommendationer och
restriktioner frin myndigheterna. Vid flera
tillfallen har kulturverksamheter limnat
Dieselverkstaden for att istillet mota dldre
utanfor dldreboenden och unga i skolorna.
Dieselverkstadens scener har stitt tomma
sedan viren, sexarskoren stilldes in med
kort varsel pa grund av andrade rekom-
mendationer och konsthallens vintersa-
long genomférdes digitalt. Aven stora
publika arrangemang som valborgsfirande
och julmarknad i Nyckelviken stilldes in.
Dagverksamheter for dldre och 6ppna
motesplatser, inom bade socialpsykiatri

och LSS, har stingts ner i omgingar eller
genomforts i begrinsad form.

Pandemin driver pa digitalisering
Inom de flesta verksamheter har pandemin
drivit pa digitalisering. Det har mojlig-
gjort kundkontakeer, utbildning, tjanster
och service pé distans. Musikskolan har
genomfort digital undervisning pé distans.
Verksamheter inom st6d, behandling och
forebyggande insatser inom det sociala
omridet har i mycket stor omfattning
genomforts med digitala moten. Ett annat
exempel ar boende pd Nacka seniorcen-
ter som fatt hjilp ate triffa nara och kira
digitalt. En verksamhet genomférde ett
digitalt 100-arskalas vilket uppmirksam-
mades i riksmedia.

Ekonomiskt 6verskott

Vilfird samhillsservice redovisar ett eko-
nomiskt 6verskott pa 7,4 miljoner kronor.
De frimsta orsakerna till 6verskottet ir att
antalet tomma platser inom dldreomsor-
gen blev firre dn berdknat under varen.
Samtidigt ersatte staten hela sjuklénckost-
naden under perioden april till juli och de-
lar av den under september till december.
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NACKAS VERKSAMHETER ARBETS- OCH FORETAGSNAMNDEN

ARBETS- OCH FORETAGSNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr
Kostnader (-) Intakter (+)

Grundlaggande vuxenutbildning, check
Gymnasial vuxenutbildning, check
Svenska for invandrare, check
Arbetsmarknadsinsatser, check
Arbetsmarknadsinsatser ovrigt
Samhadllsorientering, kundval
Ekonomiskt bistand, inkl dodsbo & BUS
Ensamkommande barn

Flykting inkl bostadsforsérjning
Namnd

Myndighet och huvudmannauppgifter

Summa

Ack utfall 2020 Ack budget 2020 Utfall 2019

Utfall Utfall Utfall Budget Budget-
intakter  kostnader netto netto avvikelse Intékter Kostnader Netto
1044 -10952 -9 909 -7 428 -2481 2 331 -10 608 -8278
28 089 -56 682 -28 593 -36 714 8121 22 306 -60 437 -38 131
3096 -16 940 -13 844 -12 864 -980 2 604 -18 610 -16 006
- -13073 -13 073 -19279 6206 0 -18 798 -18 798
6123 -23171 -17 048 -28288 11240 3427 -24 418 -20990
- - 166 -166 -996 831 0 -569 -569
3692 -77 280 -73 588 -86 793 13205 2 894 -84 297 -81 403
27 487 -21142 6345 -466 6811 42114 -46 226 4112
33472 -27274 6198 -3 547 9745 53 465 -49 698 3766
- -1225 -1225 -1 817 592 0 -892 -892
1947 -53 567 -51 620 -41 670 -9950 2543 -45 701 -43158
104 950  -301472  -196 523  -239 862 43 339 131684  -360255  -228 571

Ansvarig namnd: Arbets- och foretagsnamnden

MANGA AKT

VITETER

GENOMFORDES DIGITALT

De flesta aktiviteter genomfdrdes digitalt, bland annat inom
vuxenutbildningen som till stor del bedrev undervisning pa distans.

Digital omstallning av aktiviteter
Arbets- och foretagsnimnden har under
iret arbetat for att uppritthilla samhills-
viktig och prioriterad verksamhet samt
for att bidra till minskad smittspridning.
Ekonomiske bistand, handliggning

som rort ensamkommande barn samt
fakturahantering inom kundval har varit
prioriterade omriden.

De flesta aktiviteter har i mojligaste
mén genomforts digitalt. Infor nédvindiga
fysiska moten med kund har hilsolaget
stimts av i forvag. Undervisningen inom
vuxenutbildningen har till stor del genom-
forts pa distans, men vissa moment har
skett i klassrum. Jobb- och utbildnings-
experter har hittat alternativa sitt att méta
kunders och elevers olika behov. Bedom-
ningen ir att insatserna fungerat tillfreds-
stillande med tanke pa omstindigheterna.
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Minskade kostnader trots

att fler sokte bistand

Under dret har antalet hushéll som tagit
emot ekonomiskt bistind minskat med
180 hushéll jimfort med foregaende ir, en
minskning pa 17 procent som motsvarar
sju miljoner kronor. Minskningen, bdde av
antalet hushall och utbetalat ekonomiskt
bistand 4r anmirkningsvird, sirskilt mot
bakgrund av att antalet nyansékningar per
méanad under 4rets sista 4tta manader okat
med i genomsnitt 600 procent. Okningen
av nya ansokningar ar framforalle kopplad
till pandemin.

Farre nyanlinda Nackabor
Pandemin har medfort ate Sverige inte tagit
emot kvotflyktingar som planerat. Nacka
kommun i sin tur, har endast anvisats 69
procent av faststillt antal nyanlinda. Migra-

tionsverket dterupptog arbetet med Sverfo-
ringar av kvotflyktingar i slutet av aret.

Ekonomiskt Gverskott

Arbets- och foretagsnimnden redovisar
ett ckonomiskt 6verskott pa 43,3 miljoner
kronor jimfort med budget. Overskottet
beror delvis pa hogre intikter i form av
statsbidrag, men framst pa ligre kostnader
for samtliga verksamheter med anledning
av den lagre efterfrigan. Kundunderlaget
har minskat kraftigt pd grund av pagiende
pandemi, da antalet nyanlinda som anvi-
sats till kommunen har pausats under stora
delar av éret. Det har paverkat samtliga
verksamheter och deras resultat.
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NACKAS VERKSAMHETER FRITIDSNAMNDEN

FRITIDSNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr
Kostnader (-) Intakter (+)

Fritidsanlaggningar - hyra & drift
Fritidsverksamhet

Namnd och ndmndstdd
Myndighet & Huvudman

Summa

Ansvarig namnd: Fritidsnamnden

Ack utfall 2020 Ack budget 2020 Utfall 2019

Utfall Utfall Utfall Budget Budget-
intakter  kostnader netto netto avvikelse Intdkter Kostnader Netto
11525 125738 114213 122776 8563 9972 123981 -114 009
772 -37 548 -36 776 -33 833 -2 943 5913 -41 982 -36 069
-859 -859 -1 082 222 -864 -864
8 -8 401 -8 394 -8 560 166 -7 378 -7 378
12305 172547 160242  -166 250 6 008 15885  -174205  -158 320

FRITIDSVERKSAMHETER KRAFTIGT
PAVERKADE AV PANDEMIN

Fritidssektorn har paverkats kraftigt av pandemin. Verksamheter har bedrivits
pa nya satt, pausats eller stallts in for att bidra till minskad smittspridning.

Fritidsverksamheter

paverkade av pandemin
Verksamheter inom fritidsomradet har
paverkats kraftigt av pandemin och de
begransningar som pandemin inneburit.
Under &ret har de bedrivits pa nya eller
annorlunda sitt, pausats eller stillts in helt,
beroende pa myndigheternas rekommen-
dationer och restriktioner. Manga av de
beslut som kommunen fattat, har handlat
om att minimera ekonomiska forluster
for foreningslivet och samtidige bidra till
minskad smittspridning i samhllet.

I bérjan av pandemin avbokade manga
inomhusidrotter sina triningstider och
flyttade sin trining utomhus. Det ledde
till okat tryck pa kommunens utomhus-
anldggningar. For att minska risken for
smittspridning i inomhusanliggningar-
na inférdes anpassningar som fortgar.
Foreningslivet har [opande anpassat sina
verksamheter baserat pa Folkhilsomyndig-
hetens rekommendationer, nagot som varit
svarare for foreningar som vinder sig till
personer med funktionsvariation eftersom
fler tillh6r riskgrupp.

Under hosten har samverkan inom
regionala nitverk aktiverats for en gemen-
sam hantering och implementering av
rekommendationer och restriktioner inom
kultur- och fritidsverksamheterna under
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pandemin. I december tog Nacka, liksom
ovriga kommuner inom regionen, beslut
om att stinga ner kommunala fritidsverk-
samheter pa rekommendation och uppma-
ning av Smittskydd Stockholm.

Kommunens sju fritidsgirdar och fem
oppna triffpunkter har hallit ppet med
anpassad verksamhet under viren och
hésten. I mitten av december 6vergick fri-
tidsgirdarna till enbart digital verksamhet.

Under viren och hosten minskade
kommunens simhallar 6ppettiderna och
begrinsade verksamheten, vilket paverkade
foreningsliv, allmanhet och simskolor. Se-
dan december ir simhallarna helt stingda.
Arets foreningsgala stilldes in, utmarkelser
och stipendier delades istillet ut under
coronasikra former.

Driften av kommunens
fritidsgardar upphandlades

Under aret har driften av kommunens
fritidsgirdar upphandlats. Intresset var
stort, tre akeorer har tilldelats uppdraget:
Boo Folkets Hus, Stiftelsen Fryshuset och
Nacka kommuns egen produktion. Plane-
rad start ir mars 2021.

Ekonomiskt resultat
Fritidsnimnden redovisar ett ekonomiskt
overskott pa 6 miljoner kronor jamfore

med budget. Den stérsta delen av over-
skottet beror pé lagre hyres- och drifts-
kostnader f6r kommunens idrotts- och
fritidsanliggningar, med anledning av
pandemin. Gymnastikanpassningen av
Myrsjé sporthall B dr inte lingre akeuell
och tilldelade medel har inte anvints un-
der 2020. Den planerade nedmonteringen
och flytten av fotbollstiltet pa Nacka IP ir
uppskjuten. Aven byggandet av en 11-spe-
larplan pa Porsmossen ir uppskjuten och
tilldelade medel har inte anvints under
2020. Det nya simhallsdriftsavtalet som
tridde i kraft infor hosten 2020 resulte-
rade i ett lagre avtalsbelopp 4n tidigare
avtal. Den utokade hyran for Fisksitra
och Skuru IP, till f6ljd av omlaggningen
frin natur- till konstgris, har senarelagts i
forhallande till budget och kommer f6rst
r 2021. Dessutom blev idrottsanliggning-
arnas cl- och fjirrvarmekostnader ligre an
budgeterat.

Redovisning av sarskilda uppdrag

Sarskilda uppdrag Status

Samordna kommunens insatser for .
att underlitta for externa intressenter

som vill bygga och finansiera idrottsan-
laggningar i Nacka.
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NACKAS VERKSAMHETER KULTURNAMNDEN

KULTURNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr
Kostnader (-) Intakter (+)

Anldggning - hyra & drift
Kundval kutturskola
Kulturverksamhet
Namnd och ndmndstod
Myndighet & Huvudman

Summa

Ansvarig namnd: Kulturnamnden

ETT KULTURAR
PRAGLAT AV PANDEMIN

Manga kulturverksamheter har fatt stdlla om och kreativiteten har varit stor.
Bibliotek och kulturskola tillhér dem som kunnat genomféra verksamhet pa

ett smittsakert satt.

Kulturverksamheter paverkade

av pandemin

Aret har priglats av pandemin och de
begrinsningar som den inneburit for
kultursekeorn dar manga verksamheter fatt
stilla in eller stilla om. Nimndens storsta
verksamheter, bibliotek och kulturskola,
har med hjlp av kreativa och digitala
16sningar kunnat genomféra sin verksam-
het pé ett bra och smittsikert sict. Minga
andra verksamheter har periodvis behovt
stanga ner. Genom att forldgga verksamhet
utomhus, i skolor eller pé digitala platt-
formar, har en hel del aktiviteter kunnat
genomforas. Kundundersokningar inom
kulturskola och bibliotek visar att elever
och besokare ir néjda med den verksamhet
som bedrivits under &ret. En positiv effeke
av pandemin ir nya kreativa losningar och

okad digital kompetens.

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020

Designpris till Fisksatra

Folkets Hus

Ijuni invigdes det nya kulturhuset Fisk-
sitra Folkets Hus som inryms i en tillfillig
paviljong. Paviljongen vann under aret
designpris for basta arkitekeur. Det nya
centrala liget har gjort huset mer synligt
och bidragit till nya kontakter med Nacka-
bor och att fler barn kommit spontant till
huset.

Ny tjanst forenklar bokning

och bidrag

En ny digital tjinst kommer att gora det
enklare f6r Nackabor, foreningar och an-
ordnare nir man bokar lokaler och ansoker
om stdd. Tjansten ska ersitta fyra system
som anvinds f6r bokning, olika typer av
ansokningar om bidrag, stdd och stipen-
dier samt kollo.

Ack utfall 2020 Ack budget 2020 Utfall 2019

Utfall Utfall Utfall Budget Budget-
intakter  kostnader netto netto avvikelse Intdkter Kostnader Netto
-44 958 -44 958 -44 344 -614 -41 685 -41 685
12938 -57 007 -44 069 -43 250 -819 12 492 -54 617 -42.125
1400 -45933 -44 533 -45 294 761 1242 -45 844 -44 602
-1 013 -1013 -1 077 65 -1 031 -1 031
8 -8 108 -8 099 -8714 614 -7 508 -7 508
14346  -157019  -142672  -142 679 7 13734  -150685  -136 950

Ekonomiskt 6verskott
Kulturnimnden redovisar ett ekonomiskt
overskott pa 6 600 kronor jimfort med
budget. Tidigare prognoser har visat pi
storre overskott men nimnden har under
vintern fatt kompensera kulturhusen och
biblioteken for forsimrad ekonomi till
foljd av pandemin. Under hosten gjordes
retroaktiva utbetalningar till kulturskolor-
na for sommarmanaderna, som blev hogre
an prognostiserat.
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NACKAS VERKSAMHETER MILJO- OCH STADSBYGGNADSNAMNDEN

MILJO- OCH STADSBYGGNADSNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr
Kostnader (-) Intakter (+)

Ndmnd & ndmndstéd
Myndighet & Huvudmannastéd

Ombokning resultat
Myndighet & Huvudmannastéd

Projektverksamhet

Summa

Ack utfall 2020 Ack budget 2020 Utfall 2019
Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intdkter  kostnader netto netto avvikelse Intdkter Kostnader Netto
0 -2 565 -2 565 -2 606 4 0 -2682 -2682

0 -27 810 -27 810 27723 -87 0 -27 705 -27 705

0 1496 1496 0 1496 0 -5 459 -5 459

0 -3026 -3026 -2 698 -329 169 -2494 -2 325

0 -31 905 -31 905 -33 026 1122 169 -38 340 -38 171

Ansvarig nimnd: Milj6é- och stadsbyggnadsnamnden

STOD OCH

NFORMATION

FOR

MINIMERAD SMITTSPRIDNING

Kommunens tillsyn har haft smittskydd overst pa agendan med stod
och information till verksamheter i Nacka for att minimera smittspridningen.

Smittskyddsarbete i fokus
Coronapandemin har haft stor paverkan
pa kommunens tillsyn for livsmedel samt
miljo- och hilsoskydd. Redan i ett tidigt
skede anpassades tillsynen for att stodja
verksamheter med syfte att minimera
smittspridningen.

Frin mitten av mars initierades ett for-
byggande arbete, som framférallt innebar
att stotea och informera foretagare. Tillsyn
pa utvalda stillen utfordes pa helger och
kvillar. Under 4ret har kommunen fatt
hantera frigor om covid-19, dels genom
aterkoppling till oroliga medborgare, dels
vid fysiska tillsynsbesok hos frimst livs-
medelshandlare, restauranger och caféer
enligt smittskyddslagen.

Kommunens planerade tillsyn nir det
giller livsmedel, miljo- och hilsoskydd, har
fate sté tillbaka pa grund av covid-19. Nir
det varit mojligt har tillsyn genomforts digi-
talt eller via telefon istillet for fysiska besok.

Digital hantering av
bygglovsarenden

Nacka kommun ligger i framkant nir det
giller digitaliserad och smidig bygglovs-
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process. Under 2020 okade antalet bygg-
lovsirenden med 30 procent, en 6kning
som till stor del kunnat hanteras tack

vare att digitaliseringen gjort arbetet mer
effekrivt. Yeterligare tva nya e-tjanster som
forenklar for Nackaborna har 6ppnat. Den
ena e-tjansten ror anmélan om virme-
pump, den andra "Mina miljéirenden’, gor
det mojligt for den sokande att folja site
irende samt se beslut.

Genomfoérandeplan for

vastra Sicklaon

Prioriteringsordningen mellan aktiva och
pausade projeke och detaljplaner att starta
har under 2020 forindrats nigot jimfort
med tidigare prognoser. Genomférande-
planen for stadsutvecklingen pa vistra
Sicklaon har reviderats. Planen bygger pa
en prioritering mellan pagiende och plane-
rade stadsbyggnadsprojekt. Tekniska och
ekonomiska faktorer har vigts samman,
liksom det uppskattade marknadsdjupet
samt projekt som ligger i tunnelbanans
paverkansomrade. Prioriteringsordning for
planlaggning inom vistra Sickladn foljer
genomférandeplanen vilket innebir ate

en rad paborjade stadsbyggnadsprojeke
pausats under 2020 medan andra har lyfts
fram.

Ekonomiskt 6verskott

Miljo- och stadsbyggnadsnimnden
redovisar ett ckonomiske overskott pa 1,1
miljoner kronor jamfort med budget. En-
heterna uppvisar 6verskott, trots minskade
intakeer. Restriktiv hallning vid ersatt-
ningsrekryteringar och aterhallsamhet av-
seende andra kostnader har lett till avsevirt
lagre kostnader dn budgeterat. Diremot
visar projektverksamheten underskott. Det
ar framst atgardandet av omoderna planer
som haft god framdirift och kostat mer dn
budgeterat.

Miljoenheten har haft 6kade kostna-
der, framforallt for smittskyddsarbete pa
grund av pandemin, vilken dven lett till
intikestapp. Under hosten har enheten fatt
statlig ersittning for fortsatt smittskydds-
arbete. Totalt har 1,5 miljoner kronor
erhallits i statlig ersattning vilket bidragit
till nimndens positiva resultat.

61



NACKAS VERKSAMHETER NATUR- OCH TRAFIKNAMNDEN

Ansvarig ndamnd: Natur- och trafiknamnden

NACKABOR PA HEMMAPLAN
MER UTE | NARA NATUR

Pandemin har gjort att fler Nackabor hallit sig hemma i kommunen
och tillbringat mer tid utomhus. Allt fler hittar till Nackas uppskattade

natur- och gronomraden.

Fler ute i Nackas

natur- och gronomraden

Under ett &r som praglats av pandemi, har
verksamheten inom trafik- och naturom-
radet i huvudsak fungerat som vanligt.
Diremot ir det tydligt act Nackaborna
hallit sig mer hemma i kommunen och
dessutom tillbringat mer tid utomhus.
Nirheten till natur- och gronomréden ir
nigot som Nackaborna skattar hégt och
ser som en av de frimsta fordelarna med
att bo och leva i Nacka. I 4r har antalet
besokare i parker och naturomriden 6kat
stort. Det ar glidjande att fler hittat till
Nackas uppskattade natur- och gronom-
riden, samtidigt innebir fler besokare

ett 6kat slitage och behov av underhill.
Skotseln av gronomraden har dirfor okat
under Aret.

Framkomlighet i fokus

Under aret har det blivit tydligt att Nacka
vixer och att det byggs pd ménga stillen.
Kommunen driver anldggningsarbeten

pa Sickla industrivig, kring Forum, och i
Orminge. Samtidigt ar Trafikverkets arbete
med nya Skurubron i full ging parallellt
med Region Stockholms arbete med
tunnelbanan. Detta piverkar trafiken och
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framkomligheten i Nackasamhallet. Fram-
komligheten ar en av de viktigaste frigorna
for Nackaborna. Hir tar kommunen ett
samlat grepp och okar insatserna. En del
utgors av bittre planering och samordning
mellan projekt som paverkar framkom-
ligheten. Fokus ligger pa att se till att
framkomligheten kring ett enskilt projeke
ir s god som mojligt och att samtidigt se
till helheten, si att det blir si enkelt som
mojligt att transportera sig inom eller
genom Nacka. Dessutom behover kommu-
nikationsinsatserna ske pa flera plan. Det
handlar om att forstirka kommunikations-
insatserna for att underlitta vardagspusslet
for Nackaborna och tydliggéra vad forind-
ringar och utbyggnad syftar till.

Hallbart resande

- fler viljer att cykla

Nir kommunen och hela regionen vixer
blir det allt viktigare hur vi viljer att resa.
Det finns inte plats for fler bilar, andra

sitt att resa maste oka. I kontakterna med
Regionen driver kommunen behovet av ut-
okad och robust kollektivtrafik. Det hand-
lar om 6kad kapacitet i busstrafik, titare
trafik pd Saltsjobanan och fler linjer for
batpendling. Samtidigt arbetar kommunen

vidare med att sikerstilla att det finns bra
cykelvigar inom och genom Nacka. Det
regionala cykelstriket genom Boo och pd
Sickladn fram till Storidngen ir nu fardigt.
Under 2020 har antalet cyklister okat med
11,9 procent jamfért med 2019. En for-
klaring kan vara att fler valt cykeln framfor
kollektivtrafik under pandemin.

Ekonomiskt 6verskott

Natur- och trafiknimnden redovisar ett
ekonomiskt overskott pa 1,6 miljoner kro-
nor jamfért med budget. Ser man till de
olika delarna gir nimndens verksamheter
med stora dverskott, mycket beroende

pa den milda vintern 2020. Overskottet i
verksamheterna motverkas av okade kapi-
taltjinstkostnader for investeringsprojeke.

Redovisning av sarskilda uppdrag

Sarskilda uppdrag Status

Undersdka majligheten for
etableringen av en privatfinansierad
PEP-park eller liknande i Nacka.

Foérbereda reningsinsatser i Jarlasjén
med aluminiumfalining ndr den nya
skarmbassangen ar i drift och ater-
komma med tidplan och kostnadsupp-
skattning samt soka statligt stéd.
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NACKAS VERKSAMHETER NATUR- OCH TRAFIKNAMNDEN

NATUR- OCH TRAFIKNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr Ack utfall 2020 Ack budget 2020 Utfall 2019
Kostnader (-) Intdkter (+) Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intakter  kostnader netto netto  avvikelse Intdkter Kostnader Netto
Gator, végar, park- och naturvard 40153 130857 -90704 -97 758 7 054 22270 110892 -88 622
Kapitaltjanstkostnader 1017 128419 -127402 123755 -3 647 16099 138689  -122590
Myndighet och huvudmanna 522 -27139 26617 -23 906 271 0 -2529%4 -2529%4
Némnd och ndmndstod -1371 -1371 -1 705 334 0 -1 835 -1 835
Vinterunderhall -22990  -22990 -37 817 14 827 -43 353 -43 353
Naturreservat upparbetat 1010 1010 -1000 -10 -2 700 -2 700
Gatukostnadsersattningar, nya redovisningsprinciper 14270 14270 -14 270
Summa 41692  -326 056 -284364  -285 941 1577 38369 -322763  -28439%4
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NACKAS VERKSAMHETER SOCIALNAMNDEN

SOCIALNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr
Kostnader (-) Intdkter (+)

Barn och unga 0-20 ar

Vuxna 21-64 ar

Personer med funktionsnedsattning
Gemensam socialtjanst

Myndighet och huvudmannaskap
Ndmnd och ndmndstdd

Summa

Ansvarig ndmnd: Socialnamnden

STOD OCH OMSORG
FOR TRYGGA BARN

Alla kan hamna i en livssituation som gor att man behdver omsorg eller stod.
For de barn som dr tillfalligt placerade dkar nu trygghet och kontinuitet.

Tryggare placeringar for barn

For att 6ka trygghet och kontinuitet hos
de barn och unga i Nacka som ir tillfallige
placerade utanfér det egna hemmet, har
barnen blivit uppringda av sin socialsek-
reterare varje vecka. Det har dven bidragit
till forbattrad uppfoljning och gett okad
mojlighet att fi kinnedom om eventuella
missforhallanden. Under aret har ett stort
antal familjehem rekryterats, vilket gor att
jourhemstiderna f6r placerade barn blivit
kortare, det skapar trygghet for barnen
samtidigt som kostnaderna for insatsen
minskar.

Fler orosanmailningar

Under aret har det kommit in fler oros-
anmilningar om att barn far illa pa grund
av vald i familjen. Anmilningarna frdn po-
lisen har varit av allvarligare karakear. Flera
kommunikationsinsatser har genomférts
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for att uppmirksamma Nackabor om det
stod som kommunen erbjuder.

Ny gruppbostad 6ppnade

Ert nytt gruppboende har 6ppnat pa Kock-
torpsvigen och sex personer har flyttat in.
Gruppbostaden ir den forsta inom Nacka
kommuns kundval och innebir att fler
kunder kan bo i Nacka. For personer som
inte klarar av att bo hemma pa grund av
funktionsnedsittning finns bostider med
sarskild service, kopplat till lagen om stod
och service till vissa funktionshindrade
(LSS).

Ekonomiskt underskott
Socialnimnden redovisar ett ckonomiske
underskott pa 16,4 miljoner kronor
jamfort med budget. Stérst underskott har
insatser riktade mot personer med funk-
tionsnedsittning och insatser riktade till

Ack utfall 2020 Ack budget 2020 Utfall 2019

Utfall Utfall Utfall Budget Budget-
intakter  kostnader netto netto avvikelse Intdkter  Kostnader Netto
8872  -162573 -153 701 -147 191 -6 510 10 021 -159902  -149 881
17 365 -76 254 -58 889 -58 667 -222 18 576 -73 159 -54 583
41764  -544697  -502 933 -490 366 -12 567 45138  -518846  -473709
11 -4 557 -4 546 -5 056 510 142 -6 446 -6 304
0 125430 125430  -128028 2598 0 -120873 -120 873
0 -2 501 -2 501 -2248 -253 0 -2 347 -2 347
68012  -916 011 -847 999  -831 556 -16 443 73877 -881575  -807 698

barn och unga. Framforalle har kostnader-
na for stdd och insatser till personer med
funktionsnedsatening okat, vilket beror pa
att fler personer fir stodinsatser inom LSS.
Malsittningen inom barn och unga har
varit att insatserna ska leda till att ungdo-
marnas sociala situation forbittras, si att
insatserna kan bli mindre ingripande och
kostsamma. Att det lyckats visar inte minst
antalet placeringar inom Statens insti-
tutionsstyrelse, SiS, och att kostnaderna
successivt minskat under hdsten 2020.

Redovisning av sarskilda uppdrag

Sarskilda uppdrag Status

Se over finansierings- och ersatt-
ningsmodellerna fér kundval med fa
kunder.
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NACKAS VERKSAMHETER UTBILDNINGSNAMNDEN

Ansvarig namnd: Utbildningsnamnden

ETT FRAMGANGSRIKT
SKOLAR TROTS PANDEMIN

Drygt 25 000 elever gar i Nackas forskolor och skolor som erbjuder
undervisning inom alla skolformer. 2020 blev ett annorlunda ar for bade elever
och medarbetare som innebar férandrade arbetssatt och anpassad verksamhet.

Distans-, fjarr- och narundervisning
samt anpassade verksamheter
Pandemin har paverkat forskolor och
skolor under aret, och inneburit utma-
ningar och anpassningar av verksam-
heten. Forskolor, pedagogisk omsorg och
grundskolor i Nacka har varit 6ppna.
Enstaka forskolor har varit tvungna att
stinga under nigra dagar d4 en stor del

av personalen varit sjuk. Undantag har d
gjorts for barn till virdnadshavare med
samhallsviktiga arbeten som inte kunnat f3
omsorg pa annat satt.

Gymnasieskolorna har bedrivit distans-
och fjirrundervisning under senare delen
av varterminen och slutet av hostterminen.
I borjan av hostterminen bedrevs under-
visningen frimst pa plats i skolans lokaler,
men med schemaindringar for att minska
trangsel i kollektivtrafik och lokaler. En del
elever fick fortsatt distansundervisning.
Gymnasiesirskolorna har daremot héllic
sin verksamhet 6ppen.

Distansundervisningen har drivit pa
skolornas digitala utveckling och lett ill
okad anvindning av olika digitala 16sning-
ar, lirdomar och nya samarbeten.
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De 6ppna forskolorna har varit ppna for
vardnadshavare, men har anpassats till
exempel genom mer verksamhet utomhus.
I slutet av december stingdes de 6ppna
forskolorna efter rekommendation fran

Folkhilsomyndigheten.

Fortsatt goda elevresultat

Trots att storre delen av varterminen 2020
pagick i skuggan av pandemin, forbate-
rades savil gymnasiebehorighet som ge-
nomsnittlig betygsniva for elever i rskurs
9. Andelen elever som blev behériga till
gymnasieskolan uppgar nu till drygt 95
procent. Som grupp har pojkarna i ar ni-
got hogre gymnasiebehorighet an flickor-
na. Pojkarna knappar dven in pa flickornas
forsprang nir det giller betygsnivan.

I arskurs 6 var den genomsnittliga
betygsnivin i princip oférindrad jim-
fort med aret innan. Varterminen 2020
uppnédde eleverna en genomsnittlig
betygspoing pa 14,9 vilket motsvarar en
genomsnittlig betygsniva C, pa A-E-skalan
av godkinda betyg.

Ny gymnasieskola i Nacka strand
Under hésten 2020 6ppnade Drottning
Blankas gymnasieskola i Nacka strand,
som fullt utbyggd kan erbjuda 270 platser.

Ekonomiskt 6verskott
Utbildningsnimnden redovisar ett
ckonomiske overskott pa 36,3 miljoner
kronor jimfort med budget. Overskot-

tet beror pa att antalet barn i forskola,
grundskola och gymnasieskola ér firre dn
budgeterat. Under 2020 var det i snitt 418
firre inskrivna barn och elever an budge-
terat antal. Yeterligare en forklaring ar atc
likvirdighetsgarantin redovisar 6verskott.
Det beror framféralle pé ligre kostnader an
budgeterat for individresurser och moders-
mélsundervisning.

Redovisning av sarskilda uppdrag

Sarskilda uppdrag Status

Arbeta med atgdrder mot elever med
psykiska ohdlsa och i bokslutet redo-
visa hur arbetet bedrivs under aret.
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NACKAS VERKSAMHETER UTBILDNINGSNAMNDEN

UTBILDNINGSNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr Ack utfall 2020 Ack budget 2020 Utfall 2019
Kostnader (-) Intdkter (+) Utfall Utfall Utfall Budget Budget-

intakter  kostnader netto netto  avvikelse Intdkter Kostnader Netto
Forskola och ped omsorg 115276  -839603  -724327  -732278 7951 108 281 -836439  -728157
Fritidshem 49288  -251924 202636  -213 625 10989 48400  -254380  -205980
Oppen fritidsverksamhet 68 -6 026 -5958 -6 060 103 0 -5 861 -5 861
Forskoleklass 780 -63 512 -62 732 -63 471 738 942 -62223 -61 280
Grundskola 20977 1153171 1132194 -1131122 -1 072 16003 -1123455 -1107452
Grundsarskola 17 -33422 -33 305 -35 063 1758 325 -31 995 -31 670
Gymnasieskola 11429 -417 641 -406 213 -410 441 4229 19354 402685  -383331
Gymnasiesarskola 266 -17 371 -17105 -13 822 -3282 631 -14 731 -14 100
Likvardighetsgarantin 3928 267061 -263133  -272558 9425 418  -269388  -268970
Oppen forskola 278 -8 530 -8 253 -8 130 -123 232 -8 469 -8 236
Myndighet och huvudmannaskap 83 -24 541 -24 458 -28 400 3942 66 -24 863 -24 796
Forskning och utveckling 836 -1 691 -855 -2 545 1690 744 -1 890 -1147
Summa 203 326 -3084493 -2881168 -2917516 36 348 195397 -3036378 -2 840 981
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NACKAS VERKSAMHETER ALDRENAMNDEN

ALDRENAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr
Kostnader (-) Intakter (+)

Hemtjanst - check
Trygghetslarm - ej check
Dagverksamhet dldre - check
Korttidsvard - ej check
Verksamhet med beslut enl LSS
Sarskilt boende - check

Sarskilt boende - avtal

Ovrig verksamhet

Myndighet & Huvudmannaskap
Namnd och ndmndstod

Summa

Ansvarig nimnd: Aldrenimnden

Ack utfall 2020 Ack budget 2020 Utfall 2019

Utfall Utfall Utfall Budget Budget-
intakter  kostnader netto netto avvikelse Intékter Kostnader Netto
28 561 -225816  -197 255 -195 700 -1 555 30692 -220921 -190 229
2913 -12 398 -9 485 -9533 48 2 897 -11 498 -8 601
179 2414 -2235 -8 943 6708 694 -7 872 -7178
2 664 -21343 -18 679 -17 334 -1 345 2374 -19 145 -16 771
3 21763 21766 -21 587 179 3 -15 201 -15198
35932 473344 437412 -449 459 12 047 32682 472449 439767
2 691 -44 209 -41 518 -43 962 2 444 2 687 -44101 -41 414
34946 -72 612 -37 666 -38 387 721 3318 -42 649 -39 331
0 -45 428 -45 428 -46 094 666 347 -44 780 -44 433
0 -1 280 -1280 -1 605 325 0 -1 300 -1 300
107 883  -920607 -812723  -832 602 19 879 75977  -884505  -808 528

KUNDERNAS BASTA OCH FORHINDRAD
SMITTSPRIDNING | FOKUS

Verksamheterna har arbetat for att skapa sa goda forutsattningar

som mdjligt f6r kunderna pa dldreboenden samt férhindra smittspridning.

Aldre virst drabbade av pandemin
Aret har priglats av pandemin. De sirskil-
da boendena for ildre har haft nationellt
besoksforbud for att begransa smittsprid-
ningen och skydda de ildsta och skoraste
i samhillet. Besoksforbudet hivdes under
hosten, da Nacka kommun inférde en
avradan frin besok pa samtliga boenden i
kommunen. Dagverksamheten for dldre
har for det mesta varit stingd under pan-
demin. Den helt nya 6ppna métesplatsen
i Nacka Forum skulle precis invigas nir
pandemin startade och har sedan dess inte
kunnat 6ppnas.

Vikten av god kommunikation och
samverkan med utférare och anordnare i
samband med en krissituation kan inte nog
understrykas. Genom “temperaturenkiter”
har anordnarna fatt beskriva laget i sina
verksamheter en eller flera ganger i veckan
for att skapa sd goda forutsittningar som
mojligt f6r kunderna utifrin myndigheter-
nas rad och rekommendationer. I borjan
av pandemin inleddes ctt samarbete med
inkdpsenheten for att pa kort och ling
sike sakra tillgingen till skyddsmaterial.

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020

Dessutom har ett stort antal utbildningar
genomforts inom basala hygienrutiner som
vant sig till all vird- och omsorgspersonal.

Digitaliseringen har tagit fart
Pandemin har okat takten i digitalisering-
en, fysiska méten har ersatts med digitala
méten och arbetsformer, vilket inneburit
ett relativt stort digitalt utvecklingssteg
inom dldreomradet. Ett annat exempel

ar den érliga Seniordagen som for forsta
gangen genomfordes digitalt, med minst
lika méanga deltagare som tidigare ar.

Digitaliseringen har ocksa medfért
mojlighet att stilla om arbetssite, vilket ger
hopp om minskad ensamhet och isolering
for seniorerna. Genom digitala moten
kan seniorer och deras nirstiende, dir
vissa dven fore pandemin triffats sillan pa
grund av geografiska avstind, nu fa en mer
regelbunden kontake.

Med hjilp av statliga stimulansmedel
har tjansten " Tekniske stod i hemmet”
lanserats pa forsok. Det innebir att Nackas
seniorer kunnat fa stdd och praktisk hjilp
med tekniska frigor i hemmet.

Oversyn av hemtjinst

for 6kad nojdhet

Under viren 2020 har en 6versyn av
hemtjansten gjorts. "Hemtjinst 2.0” ger
forslag pa utvecklingsarbeten for att 6ka
kundnéjdheten. Oversynen ir kopplad
till strategin f6r hilsosamt aldrande som
ska ge Nackas seniorer forutsittningar att
vidmakthalla god hilsa och vilbefinnande
samt till att de kan bidra i samhillet sa
lange som mojligt.

Ekonomiskt 6verskott
Aldrenimnden har ett ekonomiskt dver-
skott pa 19,9 miljoner kronor som beror
pa effekterna av covid-19 inom sirskilt
boende och dagverksamhet. Namnden har
aven tillfores flera statsbidrag relaterade till
covid-19.

Redovisning av sarskilda uppdrag

Sarskilda uppdrag Status

Se dver finansierings- och ersatt-
ningsmodellerna for kundval med fa
kunder.
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NACKAS VERKSAMHETER OVERFORMYNDARNAMNDEN

OVERFORMYNDARNAMNDENS EKONOMISKA UTFALL JAMFORT MED BUDGET

Verksamhet, tkr
Kostnader (-) Intakter (+)

Arvoden och omkostnader, gode man
Namnd och ndmndstod
Myndighet & Huvudman, drift

Summa

Ansvarig nimnd: Overférmyndarnimnden

Ack utfall 2020 Ack budget 2020 Utfall 2019

Utfall Utfall Utfall Budget Budget-
intdkter  kostnader netto netto avvikelse Intakter Kostnader Netto
-3 650 -3650 -3707 57 172 -3948 3776
- 199 - 199 -171 -28 0 -175 -175
-4623 -4623 -4 244 -379 0 -4 250 -4 250
0 -8 472 -8 472 -8 121 -351 172 -8 373 -8 201

KOMMUNSAMVERKAN SKA GE FLER
GODE MAN OCH BATTRE SERVICE

En gemensam organisation for dverférmyndarverksamheten ska bidra
till att m&ta Nackabornas behov av gode man och gora det enklare

| kontakten med myndigheten.

Avtalssamverkan

med Varmdo och Vaxholm

2019 inleddes avtalssamverkan kring en ge-
mensam organisation for éverformyndar-
verksamhet med Virmdo och Vaxholms
kommuner. Under 2020 har arbetet med
att sammanfora de tre verksamheterna
intensifierats. Samverkanskommunerna
har en gemensam utmaning nir de dldre
blir fler och medborgarnas behov av gode
min och forvaltare 6kar. Genom samarbe-
tet utvecklas organisationen for att méta
det 6kade behovet. Det bidrar ocksa till
minskad sarbarhet och minskad risk for
kvalitetsbrister samtidigt som kommun-

NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020

invanarnas kontakt med myndigheten
forenklas.

Digitalt nir moéten stilldes in

For att minska risken for smittspridning i
samband med pandemin stilldes flera ak-
tiviteter in. Det paverkade mojligheten att
genomfora utbildningar och informations-
triffar f6r gode min och forvaltare. Istillet
anvindes digitala alternativ som inte fulle
ut kunnat ersitta de fysiska motena.

Nojdare huvudman
Det finns i dagsliget 489 gode min i
Nacka kommun. De har till uppgift att

hjilpa personer som behover stod att klara

sin vardag. 86 procent av de som far stod dr
néjda med hur den gode mannen utfér site
uppdrag, resultatet har forbattrats jimfort

med 2019.

Ekonomiskt underskott
Overférmyndarnimnden redovisar ett
ckonomiskt underskott pa 351 000 kro-
nor. Underskottet forklaras bland annat av
hogre OH-kostnader pé grund av over-
gangskostnader for avtalssamverkan samt
en engangsavgift for plattformsbyte av
verksamhetens drendehanteringssystem.
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FINANSIELLA RAPPORTER

RESULTATRAKNING

Verksamhetens intakter
Verksamhetens kostnader
Avskrivningar

Verksamhetens nettokostnader
Skatteintakter

Generella statsbidrag och utjamning
Verksamhetens resultat
Finansiella intikter

Finansiella kostnader

Resultat efter finansiella poster
Extraordindra poster

Avrets resultat

BALANSRAKNING

TILLGANGAR
Anlaggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar
Materiella anlaggningstillgangar

Mark, byggnader och tekniska anlaggningar

Maskiner och inventarier

Ovriga materiella anliggningstillgangar
Finansiella anlaggningstillgangar

Langfristig utlaning

Vardepapper, andelar och bostadsritter
Summa anliggningstillgangar
Bidrag till infrastruktur
Omsittningstillgangar

Forrad m.m.

Fordringar

Kortfristiga placeringar

Kassa och bank
Summa omsittningstillgangar
Summa tillgangar

EGET KAPITAL, AVSATTNINGAR OCH SKULDER
Eget kapital
Arets resultat
Resultatutjamningsreserv
Ovrigt eget kapital
Summa eget kapital
Avsittningar
Avsittningar for pensioner och liknande
Andra avsdttningar
Summa avsittningar
Skulder
Langfristiga skulder till kreditinstitut
Ovriga langfristiga skulder
Kortfristiga skulder
Summa skulder
Summa eget kapital, avsattningar och skulder
Panter och ansvarsférbindelser
Panter och didrmed jamférliga sikerheter
ANSVARSFORBINDELSER

Pensionsforpliktelser som inte har upptagits bland skulder och avsittningar

OVRIGA ANSVARSFORBINDELSER
Borgensforbindelser
Leasingataganden
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Not
1,8
2,8

Utfall
2020
-6 872
-260
-5 112
5665
160
714

-72
680

680

Not

20
21
22

28
24
25

26

27
28

2020
Budget
1385
-6 314
-268
-5 197
5744
-23
523
35
-68
489

489

Avvikelse
635
-558
8

85
-78
184
191
3

-4
190

190

2020

4973
94
2379

1207
225

8 883
96

546
251
275
1072
10 051

680
131
4143
4953

857
835
1691

1350
905
1152
3 406
10 051

1401

37

Utfall
1693
-6 543
-263
-5113
5599
-27
460

-39
463

463

2019
Budget
1046
-6 093
-249
-5 296
5582
-4
283
37
-51
269

269

2019

4767
154
2 602

632
378

8 541
59

55
1113

1168
9767

463
131
3482
4076

784
760
1544

1150
1733
1265
4148
9767

1455

39

Avvikelse
647

-450

-14

183

17

2020

6093
135
3083

209
9 531
96

561
251
419
1232
10 859

692
131
4327
5150

857
883
1740

1350
1378
1241
3969
10 859

1401

37

2020
Utfall
2 499
-7 272
-299
-5 072
5665
160
754

-72
692

692

500

2019

5792
186
3348

362
9703
59

738

86
825

10 587

500
131
3622
4253

785
807
1592

1150
2134
1458
4742

10 587

1455

39
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FINANSIELLA RAPPORTER

KASSAFLODESANALYS

DEN LOPANDE VERKSAMHETEN

Arets resultat

Justering for ej likviditetspaverkande poster
Medel fran verksamheten fore férandring av rérelsekapital
Okning/minskning kortfristiga fordringar
Okning/minskning forrad och varulager
Okning/minskning kortfristiga skulder
Kassaflode fran den I6pande verksamheten
INVESTERINGSVERKSAMHETEN

Investering i immateriella anlaggningstillgangar
Investering i materiella anlaggningstillgangar
Erhéllna investeringsbidrag

Investering i finansiella tillgangar

Forsiljning av materiella anlaggningstillgangar
Forsiljning av finansiella tillgangar

Férindring av placeringar

Kassafléde fran investeringsverksamheten
FINANSIERINGSVERKSAMHETEN

Amortering av lan

Nyupptagna lan

Okning av 6vriga langfristiga fordringar
Forandring av langfristiga skulder

Foérandring av checkrikningskredit

Kassaflode fran finansieringsverksamheten
BIDRAG TILL INFRASTRUKTUR

Utbetalning av bidrag till infrastruktur

Arets kassaflode

Likvida medel vid arets bérjan

Likvida medel vid periodens slut

Driftredovisning

Driftredovisningens intikter och kostnader
speglar respektive nimnds och verksamhets eko-
nomiska relationer till sin omvirld, dir de andra
nimnderna och verksamheterna utgor en del av
omvirlden. Det innebir att jamfort med resulta-
trikningens intikter och kostnader, som endast

DRIFTREDOVISNING

Kommunstyrelsen totalt

Kommunfullmiaktige (KS)

varay revision

Kommunstyrelsen (KS)

varav sanering
Stadsledningskontoret och stab (KS)

varav stab
Stéd- och serviceenheter
Soédertorns brandférsvar (KS)
Fastighetsverksamheten

M&H enheter (KS)

Vilfard skola (KS)

Vilfard samhillsservice (KS)
Oférutsett (KS)
Arbets- och féretagsnaimnden
Fritidsndimnden
Kulturnamnden
Milj6- och stadsbyggnadsnamnden
Natur- och trafiknamnden
Socialngmnden
Utbildningsnamnden
Aldrenimnden
Overférmyndarnimnden
Tunnelbanan
Finansforvaltningen (skatter, finans, pensioner, reavinster)
Totalt
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29

2020

680
488

566

-211
1578

-991
160
-575
47

134
-251
-1475

-650
850

-28
172

275

275

2019

463
-187

-517
-55

-265

1244
120

2020

692
535

601
-333
1495

-1 461
160

134
-251

-1 406

-650
850

244

332
86
419

2019

500
-129

-233
200
339
-1677

120

412
71

-1048

innehéller kommunexterna poster, har driftredo-
visningen paforts dven kommuninterna poster,
sasom kop och forsiljning mellan nimnder och

visningen summerar dirmed till arets resultat i

verksamheter.

Raden finansforvaltningen innehéller skatte-

intakeer, generella statsbidrag och utjimning,
finansiella intikeer och kostnader. Driftredo-

Intdkter Kostnader Netto Intdkter Kostnader
4 448 -4 585 -137 4472 -4 639
0 -7 -7 0 -6
0 -2 -2 0 -3
13 -104 -91 13 -94

0
17 -54 -37 18 -54
4 -21 -16 4 -21
257 -273 -15 254 -283
0 -42 -42 0 -41
710 -687 23 752 -742
616 -615 1 637 -637
2138 -2117 20 2126 -2 116
698 -681 17 673 -664
0 -5 -5 0 -3
105 -301 -197 101 -341
12 -173 -160 11 177
14 -157 -143 13 -155
0 -32 -32 0 -33
42 -326 -284 38 -324
68 -916 -848 56 -888
203 -3 084 -2 881 194 =311
108 -921 -813 59 -892
1 -9 -8 0 -8
0 -78 -78 0 -28
899 5361 6 260 440 5701
5901 -5 221 680 5384 -4 894

resultatrakningen.
Netto  Avvikelse Utfall netto  Budget netto  Avvikelse
-167 30 -198 -162 -35
-6 -1 -7 -6 0
-3 0 -3 -3 0
-80 -1 -83 -62 -21
0 0 0 0 0
-36 -1 -57 -47 -10
-17 0 -9 -7 -2
-28 13 -38 -41 3
-41 -1 -41 -40 -1
10 13 19 20 -1
0 1 -2 0 -2
11 10 10 10 0
9 7 1 9 -8
-5 0 0 -5 5
-240 43 -229 -246 17
-166 6 -158 -167 9
-143 0 -137 -141 4
-33 1 -38 -33 -5
-286 2 -284 -250 -34
-832 -16 -808 =771 -37
-2918 36 -2 841 -2 887 46
-833 20 -809 -796 -12
-8 0 -8 -8 0
-28 -50 -24 -24 0
6141 119 5996 5755 241
489 190 463 269 194

73



FINANSIELLA RAPPORTER

INVESTERINGSREDOVISNING

Néamnd/enhet Budget Inkomster  Utgifter Netto Inkomster  Utgifter Netto
Kommunstyrelsen (KS) -755 149 -853 -704 109 -1060 -951
Stadsledningskontoret och stédenheter (KS) 0 0 0 0 0 7 7
Fastighetsverksamheten (KS) -372 0 -321 -321 1 -246 -245
Exploateringsenheten Nacka stad (KS) -149 77 -247 -169 67 -443 -377
Exploateringsenheten Nacka (KS) -202 72 -271 -199 42 -356 -315
Vilfard skola (KS) -30 0 -15 -15 0 -21 -21
Vilfard samhillsservice (KS) -3 0 0 0 0 -1 -1
Arbets- och foretagsnamnden 0 0 0 0 0 0 0
Fritidsnimnden -2 0 -3 -3 0 -2 -2
Kulturnimnden -1 0 -2 -2 0 0 0
Milj6- och stadsbyggnadsnamnden 0 0 0 0 0 0 0
Natur- och trafiknamnden -131 11 -132 -121 11 -182 -171
Socialnaimnden 0 0 0 0 0 0 0
Utbildningsnamnden 0 0 0 0 0 0 0
Aldrenizmnden 0 0 (] (] 0 (] 0
Overformyndarnimnden 0 0 0 0 0 0 0
Totalt -888 160 -990 -830 120 -1244 -1124
NOTER inte star i rimlig proportion till kostnaden for att
ta fram informationen. Detaljplanckostnader och
TIL LAM PADE -intikter i upparbetade anskaffningsvirden frin

REDOVISNINGSPRINCIPER

Arsredovisningen ar upprittad i enlighet med
lag om kommunal bokféring och redovisning
(LKBR) samt Radet f6r kommunal redovisnings
(RKR) rekommendationer.

Rekommendation RKR R2 intikeer har trice i
kraft under 2020. Enligt rekommendationen ska
gatukostnadsersittningar och investeringsbidrag
fran privata bidragsgivare redovisas direkt mot
resultatrakningen nir inga forplikeelser kvarstar.
Kommunen har darfor tillimpat rekommenda-
tionen RKR R 12 byte av redovisningsprinciper
och rittelser av fel och bokfort tidigare &rs skuld-
forda gatukostnadsersittningar och investerings-
bidrag mot eget kapital. Bidrag som erhallits
under ret har bokforts som verksamhetens
intakter. Férandringen har okat eget kapital med
750 miljoner kronor.

I rekommendationerna RKR R3 immateriella
anliggningstillgdngar och RKR R4 materiella
anliggningstillgingar som uppdaterades under
2019 har det tydliggjorts vad som ska inga i
anskaffningsvirdet for en anliggningstillging.
Under &ret har kommunen arbetat med en
anpassning till det nya regelverket och darfor
ingar inte lingre kostnader for detaljplaner i
upparbetade anskaffningsvirden. Ett avsteg frin
rekommendationen gors dock fortfarande. Det
giller [6n som aktiveras for personal som arbetar
med att utveckla och iordningstilla anlaggnings-
tillgdngar som i kommunen delvis baseras pa en
timtaxa som innehéller nagra f3 delar utover vad
som framgér i rekommendationen. En anpassning
mot gillande regelverk pabérjas under 2021.
Anskaffningsvardena for befintliga anliggningar
har inte justerats da en omrikning och justering
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2019 och tidigare har bokférts som rittelse av fel
mot eget kapital, vilket medfort att eget kapital
har minskat med 482 miljoner kronor. Frin och
med 2020 bokf6rs kostnader for detaljplaner som
verksamhetens kostnader i resultatrikningen och
intikeer for detaljplaner bokfors i resultatrikning-

en som verksamhets intikeer.

Sammanstalld redovisning

I den kommunala koncernen ingir samtliga
bolag eller kommunalférbund dér kommu-

nen har minst 20 procent inflytande. Nacka
kommuns helagda dotterbolag Nacka Stadshus
AB éger 100 procent av Nacka Vatten och Avfall
AB, Nacka Energi AB samt det under 2020
nystartade bolaget Centrala Nacka marknads-
bolag AB. Kommunkoncernens medlemmar
och dgarandelar framgér av not 31. Den
sammanstillda redovisningen upprittats enligt
forvirvsmetoden med proportionell konsoli-
dering. De kommunala bolagen anvinder sig av
arsredovisningslagen och K3 regelverket. Vid
avvikelse i redovisningsprinciper mellan kom-
munen och de kommunala bolagen ar kommu-
nens redovisningsprinciper vigledande for den
sammanstillda redovisningen. I not 31 framgar
dven dgarandelar i organisationer och bolag dir
kommunen har dgande under 20 procent. Under
2021 kommer ytterligare ett helagt dotterbolag
till Nacka Stadshus AB att forvirvas.

Varderings- och omrikningsprinciper
Tillgangar och skulder har upptagits till anskaff-
ningsvirde dir inget annat anges. Tillgingar
som har tagits emot utan ersittning, eller till en
ersittning som vasentligt understiger tillgingar-
nas verkliga virde, har redovisats till det verkliga

virdet vid forvarvstidpunkten. Det blir aktuelle
nir kommunen 6vertar allménna anliggningar
i exploateringsomraden. Alla tillgdngar och
skulder 4r i svenska kronor, inga omrakningar
har gjorts frin utlindsk valuta.

Anliggningstillgangar

Utvecklingsarbete och immateriella rittigheter av
vasentligt virde som medfor framtida ekonomis-
ka fordelar tas upp som immateriell tillging. Med
vasentligt virde menas minst 100 000 kronor.
Immateriella anliggningstillgingar dr upptagna
till anskaffningsvirde minus avskrivning och
eventuell nedskrivning. Kommunen har inga
egenutvecklade immateriella tillgingar. Forvir-
vade I'T-licenser skrivs av linjirt under nyttjande-
tiden som uppgar till tre till fem ar.

Materiella anliggningstillgdngar dr upptagna
till anskaffningsvirde minus avskrivning och
eventuell nedskrivning. Avskrivning sker linjart
over den beriknade nyttjandeperioden och
pabdrjas senast mdnaden efter det att tillgingen
tagits i bruk. Pa tillgdngar i form av mark, konst
och pigaende arbeten gors det inga avskrivningar.

Materiella anliggningstillgingar som har
betydande komponenter med ett anskaffnings-
virde pd minst 100 000 kronor, med visentlig
skillnad i nyttjandeperiod skrivs av separat. En
samlad bedomning av nyttjandeperioden for
respektive tillgingstyp gors. Omprévning av
nyttjandeperioden sker om det finns omstindig-
heter som pekar pa att det dr nodvindige (t.ex.
verksamhetsforandringar, teknikskiften och
organisationsférindringar). Under bérjan av ir
2021 paborjas arbete med att justera komponen-
ter och avskrivningstider f6r kommunens gator
och vigar. Enligt praxis finns det delar av gator
och vigar som beddms ha evig livslingd och
dirfor inte ska skrivas av. Ranteutgifter aktiveras
inte. Kommunen tillimpar huvudmetoden och
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redovisar rinteutgifter som kostnad i resultatrak-
ningen det rikenskapsar de hinfor sig till.
Pigaende investeringsprojekt redovisas sedan
tidigare pd egna rader i balansrikningen. Investe-
ringsutgifter redovisas som en tillgang och in-
vesteringsinkomster som avser offentliga bidrag
redovisas som langfristig skuld i balansrikningen
och 16ses upp i takt med att tillgingen skrivs av.

Omsittningstillgangar
Kundfordringar och évriga kortfristiga ford-
ringar dr upptagna till det belopp varmed de
beriknas inflyta. Kundfordringar bedéms som
osikra tre manader efter forfallodatum.

For placeringsmedel virderade till verklige
virde har marknadskursen den 31/12 anvints.

Intikter

Intikter redovisas i den omfattning det ir sanno-
like att de ckonomiska tillgingarna kommer att
tillgodogoras kommunen och intikterna kan
beriknas pa ett dillforlitlige satt.

Redovisning av skatteintikter

Den preliminara slutavrikningen for skattein-
tikeer baseras pi SKR:s decemberprognos i en-
lighet med rekommendation RKR R2 Intikter.

Redovisning av statsbidrag

Flera extra statsbidrag med anledning av sjuk-
domen covid-19 har erhallits under 2020.
Ersittning for sjuklonekostnader pa 35 miljoner
kronor har bokforts som ersittning frén staten
under verksamhets intikter i resultatrakningen.
Detsamma giller ersittning pa 35 miljoner kro-
nor fran Socialstyrelsen for extra kostnader med
anledning av sjukdomen covid-19. Av dessa har
20 miljoner kronor utbetalats utifran kommunens
ansokan. For omging tva har kommunen skickat
in ny ansokan till Socialstyrelsen och reserverat
statsbidrag med samma procentsats, 91,4 procent
av ansoke belopp, som erhélls i omgéang ett.

I posten generella statsbidrag och utjimning
har under aret 173 miljoner kronor i extra avi-
serade statsbidrag bokférts. Stéd till kommun-
sektorn for att stirka vilfirden pd 16 miljoner
kronor erhélls under 2020 frin staten. Intikten
redovisas i sin helhet under posten generella
statsbidrag och utjamning i resultatrikningen.

Redovisning av jamforelsestorande
intikter och kostnader
Jamforelsestorande poster sirredovisas i not till
respektive post i resultatrikningen. Som jamfor-
clsestorande betrakeas poster som ér sillan fore-
kommande och 6verstiger 10 miljoner kronor.

Pensioner

Pensionsskulden r den framtida skuld som
kommunen har till arbetstagare och pensions-
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tagare. Den samlade pensionsskulden, inklusive
I6neskatt aterfinns under rubrikerna, avsittning-
ar, kortfristiga skulder och ansvarsforbindelser.
Forpliktelser for pensionsitaganden for anstillda
i kommunen ir beriknade enlige RIPS (Riktlinjer
for berikning av pensionsskuld) i enlighet med
RKR R 10. Fér avtal med samordningsklausul ut-
gar berikningen frén de forhallanden som ar kiin-
da vid bokslutstillfallet. Om inget annat ar kint,
gors berdkningen utifrén att ingen samordning
kommer att ske. Visstidsforordnanden som ger
rate till sirskild avtalspension redovisas som av-
sittning nir det ar troligt att de kommer att leda
till utbetalningar. Avtal som inte [6sts ut redovisas
som ansvarsforbindelse. Pensionsdtaganden for
anstillda i de foretag som ingar i den kommunala
koncernen redovisas enlige K3.

Leasing

Enligt RKR R5 Leasing finns tvé typer av
leasingavtal, operationella och finansiella lea-
singavtal. Ett finansiellt leasingavtal innebir ate
de ekonomiska risker och fordelar som forknip-
pas med dgandet av ett objeke i allt visentligt
ligger pa hyrestagaren (leasetagaren). Vid ett
operationellt leasingavtal 4r det den som hyr

ut (leasegivaren) som bir risker och fordelar.
For 2020 redovisas, efter bedomning, samtliga
leasingavtal som operationell leasing.

Om férsiljningspriset vid en sale-and-lease-
back-transaktion dverstiger tillgingens redovisa-
de virde, ska mellanskillnaden inte omedelbart
redovisas som vinst i siljarens/leasetagarens
resultatrikning. Vinsten ska i stillet periodiseras
over leasingperioden. Nacka kommun séalde
2016 ett tiotal fastigheter till Hemso Fastighets
AB f6r 612 miljoner kronor. Det bokforda
restvirdet for fastigheterna uppgick till 255
miljoner kronor. For respektive fastighet har
kommunen tecknat hyresavtal. Hyresavtalen
har olika Ioptider, de lingsta I6per ill &r 2035.
Reavinsten per fastighet fordelas under hyres-
avtalens loptid.

FINANSIELLA TILLGANGAR OCH
SKULDER

Redovisning i och borttagande

fran balansriakningen

En finansiell tillging eller finansiell skuld
redovisas i balansrakningen nir kommunen blir
part i det finansiella instrumentets avtalsmissiga
villkor. Detta innebir att kop och forsiljning av
finansiella tillgingar redovisas per affirsdagen.
En finansiell tillging tas bort frin balansrikning-
en nir den avtalsenliga ritten till kassaflodet fran
tillgingen har upphort eller reglerats. Detsamma
galler nir de risker och fordelar som ar forknip-
pade med innehavet i allt vasentlige overforts

till annan part. En finansiell skuld tas bort frin
balansrakningen nir forplikeelsen fullgjorts,
annullerats eller pd annat sitt upphort.

Virdering av finansiella tillgangar
Finansiella tillgdngar som inte innchas i syfte att
generera avkastning eller virdestegring varderas
vid forsta redovisningstillfallet till anskaffnings-
virde, inklusive eventuella transaktionsutgifter
direke hinforliga till forvarvet av tillgingen.
Finansiella omsattningstillgingar varderas
efter forsta redovisningstillfillet till det ligsta av
anskaffningsvirde och forsiljningsvirde, med
avdrag for beriknad forsiljningskostnad.
Finansiella anliggningstillgingar varderas
efter forsta redovisningstillfillet till anskaff-
ningsvirde med avdrag for eventuella nedskriv-
ningar. Rintebirande finansiella anliggningstill-
gangar redovisas till upplupet anskaffningsvarde.

Finansiella skulder

Finansiella skulder virderas vid forsta redovis-
ningstillfillet till anskaffningsvarde. Direkta
emissionsutgifter och eventuella transaktions-
utgifter periodiseras med tillimpning jamt Gver
lanets 16ptid. Efter forsta redovisningstillfillet
redovisas savil kortfristiga finansiella som ling-
fristiga skulder till anskaffningsvirde.

Sakringsredovisning

Kommunen innehar rintederivat for att sikra
exponering for ranterisk. Derivaten kvalificerar
for sakringsredovisning; dirmed redovisas inte
nagon skuld for derivat som har ett negativt
verkligt varde.

Da rinteswapparna innehas i syfte att sikra
ranterisk i kommunens upplaning redovisas
rintekuponger pa swapparna som en del av
rantekostnaderna.

Redovisningsprinciper
i driftredovisningen
Léner har belastats med ett personalomkost-
nadspélagg pa 46,84 procent som inkluderar
sociala avgifter och pensionskostnader. Andra per-
sonalomkostnadspélagg finns for Ioner inom den
kommunala produktionen av skola 43,3 procent
och ovriga valfardstjanster 38,93 procent.

Materiella och immateriella anldggningstill-
gangar belastas med verklig avskrivningskostnad
samt en internrinta pa 1,75 procent. Internhyror
for lokaler debiteras respektive verksamhet med
sjalvkostnad, varme, vatten, el och vakemasteri
debiteras utifran verklig forbrukning/nyttjande.

Kostnader for intern IT debiteras utifrin
sjalvkostnad och verkligt nyttjande.

Gemensam central administration som eko-
nomi, personal och upphandling fordelas ut pa
de olika verksamheterna.
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NOT 1 VERKSAMHETENS INTAKTER
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN

2020 2019 2020 2019

Taxor och avgifter 277 307 277 307
Hyror och arrenden 152 163 152 163
Bidrag och kostnadsersittningar fran staten 486 452 486 452
Ovriga bidrag 98 175 98 175
Forsald verksamhet 350 214 350 214
Reavinster och intikter exploateringsverksamhet 626 336 626 336
Ovriga verksamhetsintikter 31 46 510 544
Summa 2020 1693 2499 2191
NOT 2 VERKSAMHETENS KOSTNADER
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2020 2019 2020 2019
Personalkostnader -2701 -2756 -2834 -2874
Limnade bidrag -155  -157 155 157
Material och varor -245 =217 -461 -409
Lokal och markhyror -305 -305 =319 -316
K&p av huvudverksamhet -2620 -2582 -2620 -2582
Bolagsskatt - - -10 -17
Ovriga verksamhetskostnader -846 -526  -873 -576
Summa -6 872 -6543 -7272 -6931
NOT 3 AVSKRIVNINGAR

MNKR KOMMUNEN KOMMUN-

KONCERNEN

2020 2019 2020 2019

Avskrivningar immateriella tillgingar -2 -10 -2 -10

Avskrivningar byggnader och anlaggningar 217 -216 -250 -253

Avskrivningar maskiner och inventarier -40 -37 -48 -42

Summa -260 -263 -299 -304
NOT 4 SKATTEINTAKTER

MNKR KOMMUNEN KOMMUN-

KONCERNEN

2020 2019 2020 2019

Preliminar kommunalskatt 5766 5641 5766 5641

Preliminar slutavrikning innevarande &r -75 -44 -75 -44

Slutavrikningsdifferens féregaende ar -25 2 -25 2

Summa 5665 5599 5665 5599

NOT 5 GENERELLA STATSBIDRAG OCH UTJAMNING

KOMMUNEN KOMMUN-

KONCERNEN
2019 2019
Utjamningsavgift LSS -125  -118 125 -118
Inkomstutjamningsavgift -536  -545  -536  -545
Kostnadsutjamningsbidrag 299 386 299 386
Inférandebidrag 38 - 38 -
Regleringsbidrag 108 73 108 73
Generella bidrag fran staten 213 21 213 21
Kommunal fastighetsavgift 163 158 163 158
Summa 160 -27 160 =27
NOT 6 FINANSIELLA INTAKTER
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2020 2019 2020 2019
Rinta pa koncerninterna lan 1 10 - -
Ovriga rinteintikter 1 1 1 1
Reavinst bostadsritter 7 9 7 9
Utdelning koncernféretag 15 21 - 0
Utdelning aktier och andelar i andra féretag 2 - 2 -
Ovriga finansiella intikter 2 1 - -
Summa 38 42 10 1
NOT 7 FINANSIELLA KOSTNADER
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2020 2019 2020 2019
Rinta pa langfristiga skulder -7 -5 -7 -5
Rinta pa pensionsavsittning -17 -18 -17 -18
Forlust forsaljning bostadsratter -26 -1 -26 -1
Ovriga finansiella kostnader -23 -4 -23 -4
Summa =72 -39 -72 -39
Réntesakringar har paverkat kostnaden med 2 2
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NOT 8 JAMFORELSESTORANDE POSTER
KOMMUNEN KOMMUN-

KONCERNEN
2019 2020 2019

Jamférelsestérande intikter

Uppl6sning reavinst sale-and-leaseback 20 18 20 18
Gava Tollare 58 171 58 171
Gava Kvarnholmen 26 - 26 -
Forsiljning mark Nya gatan 447 - 447 -
Forsiljning mark i Norra Skuru m fl 152 - 152 -
Forsiljning Fisksatraskolan - 34 - 34
Forsiljning Nybackakvarteret - 246 - 246
Exploateringsersittningar och gatukostnader 83 65 83 65
Summa 786 534 786 534

Jamférelsestérande kostnader
Forgaves-, rivnings- och saneringskostnader

investeringsprojekt 196 - 196 -
Utrangering ( Saltsj6 pir, Boo gards skola,

Sigfridsborgs skola och Myrsjoskolan) 52 29 52 29
Okad avsittning tunnelbaneavtal Region Stockholm 59 - 59 -
Avrop projekt Stavsborgsskolan 90 - 90 -
Kostnad sald mark Nybackakvarteret - 18 - 18
Kostnad sald mark Nya gatan, Norra Skuru m fl 34 - 34 -
Summa 431 47 431 47

Jamférelsestérande finansiella kostnader
Realisationsforlust forsaljning bostadsritter 26 11 26 11

NOT 9 FORVARVADE IMMATERIELLA TILLGANGAR

MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN

2020 2019 2020 2019

Ingaende ackumulerade anskaffningsviarden 118 118 118 118

Arets aktiverade utgifter 1 - 3 -
Férsiljningar/utrangeringar -28 - -28
Overféringar 0 - 0 -
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 90 118 93 118
Ingaende ackumulerade avskrivningar -111 101 -111  -101
Arets avskrivningar -2 -10 -2 -10
Forsiljningar/utrangeringar 28 - 28 -
Overféringar 0 - 0 -
Utgaende ackumulerade avskrivningar -85  -111 -85  -111
Bokfort virde 6 7 8 8
Genomsnittlig avskrivningstid 6 ar 6 ar

Enligt avtal rérande naturreservat inom del av Erstavik utdelades 1992 3,0 mnkr som
en engangsersittning till markagaren (50%) och dennes arrendator (50%) for det
intrang som intradandet av naturreservat utgdr for all framtid. Pa ersittningen sker
ingen avskrivning.

NOT 10 MARK, BYGGNADER OCH TEKNISKA ANLAGGNINGAR

MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN

2020 2019 2020 2019
Ingaende ackumulerade anskaffningsvairden 6438 6025 8008 7443

Arets aktiverade utgifter 492 1086 619 1237
Férsiljningar/utrangeringar -89 -598 -89 -598
Overforingar -12 74 -12 74
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 6 830 6438 8528 8008
Ingaende ackumulerade avskrivningar -1671 -1612 -2216 -2121
Arets avskrivningar 217 -216 -250 -253
Forsiljningar/utrangeringar 31 134 31 134
Overféringar 0 22 0 22
Utgaende ackumulerade avskrivningar -1857 -1671 -2435 -2216
Bokfort virde 4973 4767 6093 5792
Genomsnittlig avskrivningstid 46 ar 46 ar

NOT 11 MASKINER OCH INVENTARIER
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2020 2019 2020 2019
Ingaende ackumulerade anskaffningsvarden 462 401 557 483

Arets aktiverade utgifter 18 29 35 45
Forsiljningar/utrangeringar -66 -43 -72 -46
Overféringar 3 74 3 74
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 410 462 516 557
Ingaende ackumulerade avskrivningar -308 -288 -371  -348
Arets avskrivningar -40 -37 -48 -42
Forsiljningar/utrangeringar 32 39 38 42
Overfsringar 0 -22 0 -22
Utgaende ackumulerade avskrivningar -316 -308 -381 -371
Bokfért virde 94 154 135 186
Genomsnittlig avskrivningstid 104ar 13ar
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NOT 12 OVRIGA MATERIELLA ANLAGGNINGSTILLGANGAR
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2020 2019 2020 2019
Ingaende pagaende investeringar 2602 2467 3348 2652
Arets investeringar
Mark, byggnader, tekniska anlaggningar, fastigheter 452 425 906 713

Mark, byggnader, tekniska anliggningar; exploatering 519 799 519 799

Maskiner och inventarier 20 20 20 20
Summa arets investeringar 991 1244 1444 1532
Omklassificering - aktivering -1214 -1109 -1710 -836
Summa 2379 2602 3083 3348
NOT 13 LANGFRISTIG UTLANING
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2020 2019 2020 2019
Utlaning till koncernbolag 1203 624 - -
10-4rig avbetalning VA-anliggningsavgifter och
gatukostnadsersittning 3 5 3 5
Avbetalning Bonava Altadalen - 3 - 3
Summa 1207 632 3 8

NOT 14 VARDEPAPPER, ANDELAR OCH BOSTADSRATTER
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-

KONCERNEN

2020 2019 2020 2019

Aktier Nacka Stadshus AB 16 16 - -
Ovriga aktier och andelar 9 9 9 9
Bostadsritter 200 353 200 353
Summa 225 378 209 362

NOT 15 BIDRAG TILL INFRASTRUKTUR
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2020 2019 2020 2019

Ackumulerade bidrag till infrastruktur vid

arets borjan 72 57 72 57
Arets bidrag 26 15 26 15
Omférdelningar 16 - 16 -
Ackumulerade bidrag till infrastruktur vid

arets slut 114 72 114 72
Ackumulerad uppl6sning vid arets bérjan -13 -10 -13 -10
Arets upplésning -4 -3 -4 -3
Omférdelningar 0 - 0 -
Ackumulerad upplésning vid arets slut -18 -13 -18 -13
Bokfort virde 96 59 96 59

PROJEKT BIDRAG ACKUMULERAD BOKFORT UPPLOSNING

UPPLOSNING VARDE AR
Pafartsramp Skurubro

vid Skuru 10 -3 7 25
Péfartsramp Skurubro vid

Bjorknis 23 -5 19 25
Trafikplats Hedvigslund 24 -7 17 25
Tvarbanans strackning

Sickla genom Uddvigen 15 -1 14 20
Kvarnholmsférbindelsen 42 -2 40 25
Summa 114 -18 96

NOT 16 FORRAD M.M.

MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN

2020 2019 2020 2019

Tekniska forradet 0 0 1 1
Exploateringsfastigheter - 55 - 0
Summa 0 55 1 1

NOT 17 FORDRINGAR
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2020 2019 2020 2019

Forutbetalda kostnader/upplupna intakter 232 407 249 452
Statsbidrag 152 90 152 90
Kundfordringar* 89 471 85 130
Kortfristiga fordringar koncernbolag 8 70 - -
Mervirdesskatt 46 51 46 51
Ovriga kortfristiga fordringar 20 23 26 13
Uppskjuten skattefordran - - 3 2
Summa 546 1113 561 738

* | kundfordringarna for 2019 ligger 363 miljoner kronor som avser forsiljning av
anldggningstillgangar till Nacka Vatten och Avfall AB.
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NOT 18 KORTFRISTIGA PLACERINGAR

MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2020 2019 2020 2019
Léansforsakringar bank 2021-03-08 10 - 10 -
Scania CV AB 2021-04-15 34 - 34 -
Willhem AB 2021-06-09 10 - 10 -
Lansforsakringar bank 2021-07-12 31 - 31 -
Volvo treasury AB 2021-08-24 40 - 40 -
Sparbanken Skiane AB 2021-02-15 10 - 10 -
SBAB Bank AB 2021-01-27 15 - 15 -
Scania CV AB 2021-09-06 50 - 50 -
Svenska Volkswagen finans 2021-06-22 20 - 20 -
Volvo treasury AB 2021-08-02 20 - 20 -
Summa 251 0 251 0
NOT 19 KASSA OCH BANK
NG KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2020 2019 2020 2019
Kassa 0 0 0 0
Koncernkonto 275 0 419 86
Summa 275 0 419 86
NOT 20 EGET KAPITAL
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN

2020 2019 2020 2019
4076 3618 4253 3753

Ingaende bokfért virde

Justerad utdelning - - 6 -

Byte av redovisningsprincip 198 -6 198 0

Arets resultat 680 463 692 500

Utgaende bokfort virde 4953 4076 5150 4253

varav resultatutjamningsfond 131 131 131 131

varav saneringsfond 74 74 74 74

varav framtids- och utvecklingsfond 50 - 50 -

varav kompetensfond 30 - 30 -

varav trygghetsfond 15 - 15 -

varav miljé- och klimatfond 30 - 30 -

Byte av redovisningsprincip har skett i enlighet med

lag om kommunal bokféring och redovisning

Gatukostnadsersittningar tidigare bokférda som

langfristiga skulder 537

Investeringsbidrag fran privata aktorer tidigare

bokférda som langfristiga skulder 213

Rittelse av fel fran féregaende ar gava fran Bonava

tillhér Nacka Vatten och Avfalll AB -70

Detaljplaner fran pagaende projekt fran 2019 och

tidigare -482

Summa 198

NOT 21 AVSATTNING PENSIONER OCH LIKNANDE FORPLIKTELSER

N KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN

2020 2019 2020 2019
Avsatt till pensioner

Ingaende avsittning 784 686 785 686
Nya forpliktelser under aret 80 97 80 97
varav

Nyintjdnad pension 62 70 62 70
Rdnte- och basbeloppsupprdakning 18 19 18 19
Pension till efterlevande 2 1 2 1
Ovrig post -1 6 -2 7
Arets utbetalningar -21 -18 21 -18
Forandring av I6neskatt 14 19 14 19
Summa avsatt till pensioner 857 784 857 785
Pensionsbehallning 4 12 4 12
Forménsbestamd élderspension 612 556 613 557
Sarskild avtalspension, visstidspension och liknade 32 21 32 21
Pension till efterlevande 7 [ 7 6
PA-KL och idldre avtal 35 36 35 36
Summa pensioner 689 631 690 632
Loéneskatt 167 153 167 153
Summa avsatt till pensioner 857 784 857 785
Aktualiseringsgrad 93% 93% 93% 93%
Antal visstidsférordnande (st)

Politiker 6 6 6 6
Tjansteman 17 20 17 20

Berikningsgrund for pensioner framgar av redovisningsprinciperna
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NOT 22 ANDRA AVSATTNINGAR
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-

KONCERNEN
2020 2019 2020 2019
Avsatt till bidrag till Region Stockholm for byggnation av tunnelbana

Redovisat vdrde vid arets bérjan 760 839 760 839
Nya avsittningar 56 - 56 -
lanspréktagna avsittningar - -100 - -100
Forandring av nuvirde (KPI) 19 21 19 21
Utgaende avsittning bidrag tunnelbana 835 760 835 760
Uppskjuten skatteskuld obeskattade reserver i

Nacka Energi AB - - 48 47
Ovriga avsittningar - - 1 -
Summa andra avsiattningar 835 760 883 807

Nacka kommun skrev 2014 ett avtal med Region Stockholm om utbyggnad av tunnel-
bana till Nacka. Det 6vergripande syftet med utbyggnaden av tunnelbana till Nacka
ar att 6ka kapaciteten i kollektivtrafiksystemet och ge férutsittningar till en hallbar
tillvixt med nya bostider och arbetsplatser. Under 2020 har det skett en korrigering
av betalplanen till maxtaket i ursprungsavtalet. Enligt den nya betalplanen ska Nacka
kommun medfinansiera 950 miljoner kronor. Betalningsplanen ar faststalld av Region
Stockholm, Trafikverket samt de kommuner som far utbyggd tunnelbana. F6r ar 2020
skedde ingen fakturering fran Region Stockholm. Ar 2021 faktureras 65 miljoner
kronor och fér aren 2022-2026 uppgér den totala faktureringen, exklusive KPI, till
682 miljoner kronor.

NOT 23 LANGFRISTIGA SKULDER TILL KREDITINSTITUT

MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN

2020 2019 2020 2019

Handelsbanken obligationslan 400 400 400 400
Danske Bank obligationslan 450 250 450 250
SEB gréna obligationer 180608 500 500 500 500
Summa langfristiga skulder till kreditinstitut 1350 1150 1350 1150
Nordea checkkredit 7 35 7 35
Handelsbanken kommuncertifikat - 100 - 100
Danske Bank kommuncertifikat - 150 - 150
Summa kortfristiga skulder till kreditinstitut 7 285 7 285
Summa skulder kreditinstitut 1357 1435 1357 1435

Kortfristiga skulder till kreditinstitut redovisas under 6vriga kortfristiga skulder i
balansrakningen, se not 25.

Uppgifter om lang och kortfristig upplaning
Genomsnittlig rantebindningstid exklusive

rantesakringar, ar 1,42 1,25 1,42 1,25
Genomsnittlig rantebindningstid inklusive

rantesakringar, ar 2,63 2,78 2,63 2,78
Genomsnittlig ranta exklusive rantesakringar, % 0,59 0,49 0,59 0,49
Genomshnittlig ranta inklusive rantesakringar, % 0,52 0,44 0,52 0,44
Lan som forfaller inom (mnkr)

1ar - 250 - 250
2-3 ar 650 500 650 500
3-5ar 700 650 700 650
Summa lan som férfaller 1350 1400 1350 1400

Markknadsvarde sakringsinstrument

Rénteswappar 10 13 10 13
Erlagd och erhillen rinta pa rianteswapparna redovisas som en del av
rantekostnaderna i resultatrakningen, se not 7.

NOT 24 OVRIGA LANGFRISTIGA SKULDER
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN

2020 2019 2020 2019

Sale-and-leaseback langfristig del 198 214 198 214
Férutbetalda intdkter som regleras over flera dr

Anlaggningsavgifter

Redovisat virde vid arets bérjan - - 279 218
Flyte till korta skulder - - -1 -
Forsiljningar/utrangeringar - - - -
Nya anldggningsavgifter under aret - - 5 68
Resultatforda anlaggningsavgifter - - -4 -7
Summa forutbetalda anliaggningsavgifter 0 0 279 279
Gatukostnadsersittning

Redovisat vdrde vid arets bérjan 537 550 537 550
Omférdelningar - -1 - -1
Forsiljningar/utrangeringar - -39 - -39
Till eget kapital -537 - -537 -
Nya gatukostnadsersittningar under aret - 39 - 39
Resultatférda gatukostnadsersattningar - -12 - -12
Summa foérutbetalda

gatukostnadsersattningar 0 537 0 537
Genomsnittlig upplosningstid 57 ar
Investeringsbidrag

Redovisat vdrde vid arets borjan 234 228 238 23
Omfordelningar - 1 - 1
Forsiljningar/utrangeringar - 0 - 0
Till eget kapital =213 - =213 -
Nya investeringsbidrag under aret B 9 3 9
Resultatférda investeringsbidrag -1 -4 -1 -5
Summa forutbetalda investeringsbidrag 22 234 27 238
Genomshnittlig uppl6sningstid 36ar  73ar

Ingaende pagaende investeringar inkomster 749 744 866 808
Arets investeringar

Mark, byggnader, tekniska anlaggningar 1 12 89 12
Exploateringsprojekt 149 108 149 160
Summa arets ersittningar 160 120 238 172
Omklassificering - aktivering -225 -114 230 -114
Summa 685 749 874 866
Summa forutbetalda intikter 707 1520 1180 1920
Summa ovriga langfristiga skulder 905 1733 1378 2134

NOT 25 KORTFRISTIGA SKULDER

MNKR KOMMUNEN KOMMUN-

KONCERNEN

2020 2019 2020 2019

Kortfristiga skulder till kreditinstitut 7 285 7 285
Skulder koncernféretag 113 - - -
Leverantorsskulder 340 361 405 416
Moms och punktskatter - - - 16
Personalens skatter, avgifter och l6neavdrag 44 38 44 38
Ovriga kortfristiga skulder 5 3 99 94
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 643 577 686 609
Summa 1152 1265 1241 1458

Kommunens checkkredit utnyttjades med 7 mnkr ar 2020 och med 35 mnkr ar 2019.
Ingdr som en del av kortfristiga skulder till kreditinstitut. Specifikation finns i not 23.

NOT 26 PENSIONSFORPLIKTELSER SOM INTE HAR UPPTAGITS
BLAND SKULDER OCH AVSATTNINGAR

MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2020 2019 2020 2019
Ingaende ansvarsforbindelse 1455 1490 1455 1490
Rénteupprikning 8 8 8 8
Basbeloppsupprikning 27 29 27 29
Ovrig post =1 1 =] 1
Forindring av |6neskatt -11 -7 -1 -7
Arets utbetalningar -68 -66 -68 -66
Utgaende ansvarsforbindelse pensioner 1401 1455 1401 1455
NOT 27 BORGENSFORBINDELSER
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2020 2019 2020 2019
Féreningar, fritid 7 13 7 13
Foreningar, forskola, skola 29 26 29 26
Nacka Energi AB 1 1 1 1
Summa 37 39 37 39
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NOT 28 LEASINGATAGANDEN
MNKR KOMMUNEN KOMMUN-

KONCERNEN
2020 2019 2020 2019
Ej uppsiagningsbara operationella leasingavtal dverstigande 3 ar

Forfall inom 1 ar 175 180 180 185
Forfall 1-5 ar 670 721 690 740
Forfall senare dn 5 ar 1025 1232 1043 1250
Finansiell leasing

Forfall inom 1 ar 0 0 0 0
Forfall 1-5 ar 0 0 0 0
Forfall senare an 5 ar 0 0 0 0
Summa 1870 2133 1913 2175

Nacka kommun salde 2016 ett tiotal fastigheter till Hemsé Fastighets AB for 612
miljoner kronor. Det bokférda restvardet for fastigheterna uppgick till 255 miljoner
kronor. Fér respektive fastighet har kommunen tecknat hyresavtal. Hyresavtalen har
olika I6ptider, de langsta I&per till ar 2035. Reavinsten per fastighet férdelas under
hyresavtalens I6ptid.

NOT 29 JUSTERING FOR EJ LIKVIDITETSPAVERKANDE POSTER

MNKR KOMMUNEN KOMMUN-
KONCERNEN
2020 2019 2020 2019
Arets avskrivningar 260 263 299 304
Uppl6sning negativa avskrivningar -1 -16 -6 -22
Avsittning till pensioner 73 98 73 98
Upplésning av bidrag till staten 4 3 4 3
Realisationsvinster 12 -313 12 -313
Periodisering sale-and-leaseback -17 -18 -17 -18
Utrangeringar 52 32 52 32
Kostnadsférda investeringsprojekt 73 -57 73 -57
Uppskjuten skattefordran
Uppl6sning reserv tunnelbana 75 -100 75 -100
Upprikning tunnelbana enl KPI 21 21
Ovrigt -42  -100 -30 -78
Summa ej likviditetspaverkande poster 488  -187 535 -129
NOT 30 KOSTNADER FOR RAKENSKAPSREVISION
MNKR KOMMUNEN
2020 2019
Sakkunnigt bitrade 0,3 0,3
Fortroendevalda revisorer 0,2 0,2
Summa 0,5 0,5
NOT 31 KONCERNINTERNA EKONOMISKA FORHALLANDEN
MNKR AGD ANDEL AGARTILLSKOTT KONCERNBIDRAG UTDELNING
GIVNA MOTTAGNA GIVNA MOTTAGNA GIVNA MOTTAGNA
Nacka kommun 0 0 0 0 0 15
Nacka Stadshus AB 100% 0 0 0 27 15 0
Nacka Energi AB 100% 0 0 27 0 0 0
Nacka Energi forsiljning AB 100% 0 0 0 0 0 0
Nacka Vatten och Avfall AB 100% 0 0 0 0 0 0
Centrala Nacka marknadsbolag AB 100% 0 0 0 0 0 0
AGD ANDEL FORSALJNING A RANTOR BORGEN
INTAKT  KOSTNAD GIVARE MOTTAGARE GIVARE MOTTAGARE
Nacka kommun 25 56 1203 0 13 0 1 0
Nacka Stadshus AB 100% 0 1 221 324 3 4 0 0
Nacka Energi AB 100% 19 2 0 0 0 0 0 1
Nacka Energi forsiljning AB 100% 0 0 0 0 0 0 0 0
Nacka Vatten och Avfall AB 100% 31 24 0 1100 0 12 0 0
Centrala Nacka marknadsbolag AB 100% 8 0 0 0 0 0 0 0
ENHET AGD ANDEL AGARE
Nacka Stadshus AB 100% Nacka kommun
Nacka Vatten och Avfall AB 100% Nacka Stadshus AB
Nacka Energi AB 100% Nacka Stadshus AB
Nacka Energi forsiljning AB 100% Nacka Energi AB
Centrala Nacka marknadsbolag AB 100% Nacka Stadshus AB
Kappalaférbundet 6% Nacka kommun
Stockholmsregionens férsikringsbolag 8% Nacka kommun
Soédertorns brandforsvarsforbund 12% Nacka kommun
Saltsjo Pir AB 1% Nacka kommun
Varljus AB 5% Nacka kommun
Inera 0% Nacka kommun

Nacka Vatten och Avfall AB, Nacka Energi AB och Centrala Nacka marknadsbolag AB 4gs till 100 procent
av Nacka Stadshus AB, som i sin tur ags av Nacka kommun. Verksamheten och redovisningen i Nacka
Vatten och Avfall AB regleras till viss del av lagen (2006:412) om allminna vattentjinster. Verksamheten
och redovisningen i Nacka Energi AB regleras till viss del av ellagen (1997:857) och fjarrvirmelagen
(2008:263). Aktiebolagslagen (2005:551) giller for samtliga helagda aktiebolag i kommunkoncernen.

Mer information om respektive bolags redovisning finns i bolagens egna arsredovisningar med

tillhérande redovisningsprinciper och noter.
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FINANSRAPPORT

Nacka kommun har en 6kande befolkning,
vilket medfér behov av 6kade investeringar som
far effekeer pi kommunens ekonomi. Kommu-
nen har for nirvarande 525 miljoner kronor i
placeringar. Lineskulden ér idag relativt lag och
uppgar per den 31 december till 1,35 miljarder
kronor. I samband med att investeringarna un-
der de narmsta dren 6kar kommer kommunens
upplaningsbehov att 6ka. Kommunen har under
perioden 2013 till 2017 medvetet tagit ner
laneskulden f6r att mojliggora en lag laneskuld
som utgangspunkt infor den 6kade tillvixten.
Upplaningen sker for att finansiera investeringar
nir Nacka kommun vixer.

Laneskulden pa 1,35 miljarder kronor ryms
inom det linetak pa 2,7 miljarder kronor som
kommunfullmiktige faststillde i samband med
Mal och budget 2020-2022. Nacka kommun
verkar pa den finansiella marknaden genom
att emittera (ge ut) obligationer och certifikat.
Kommunen emitterar dven grona obligationer.
Standard & Poor’s, som bedémer kommunens
finansiella styrka och styrning, ger kommunen
det hogsta ratingbetyget (AAA-stabilt).

P3 det senaste penningpolitiska méte den 10
februari 2021 beslutade Riksbankens direktion
att limna reporintan oférandrad, det vill siga pa
noll procent, samt fortsitta att kopa virdepapper
inom ramen om 700 miljarder kronor. Riksban-
ken dr beredd att fortsitta att anvinda de verktyg
som stér till buds for att ge stod till ekonomin
och inflationen. Kombinationen av lampliga at-
girder kommer att anpassas efter den ekonomis-
ka utvecklingen. Nacka kommun har per den 31
december en snittrinta pa 0,52 procent.

Strukturerad finansférvaltning
Koncernbanken har en gemensam kassa
(koncernkonto) dir alla penningstrémmar

frin kommunen och dess heligda bolag ingar.
Detta mojliggor en mer effekeiv hantering, da
likviditeten kan optimeras bland annat genom
att kommunen och bolagen kan nyttja varandras
over- och underlikviditet. Genom den gemen-
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samma koncernbanken optimeras upplanings-
och administrativa kostnader.

Kommunens upplaning och behov av att
placera medel sker med utgangspunke frin en
samlad bild av kommunens och bolagens likvida
fléden. Varje manad gors likviditetsprognoser
for rullande 12 manader for att optimera hela
koncernen. Likviditetsprognosen baseras bland
annat pa information frin kommunens verksam-
heter och bolag samt historiska trender. Under
iret har tvi upplaningsaffirer genomforts (en
obligationsemission och en certifikatemission)
samt 14 placeringar.

Kommunen har fortsatt sitt aktiva arbete
under 2020 med att utveckla styrningen i de
finansiella frigorna. En ny rintesittningsmodell
for bolagen bérjade gilla fran och med 1 januari
2020 baserad pd kommunens gemensamma
snittrinta for portfoljupplaningen plus ett
rantepdslag per bolag for att uppné en marknads-
missig rinta for respektive bolag.

Dialogen med marknaden och bankerna
pagar kontinuerligt genom kontakter, triffar och
erfarenhetsutbyten. En aktiv dialog bidrar till
att upplaningen kan optimeras genom en viss
marknadsanpassning till investerarnas preferen-
ser. For att f4 en 6kad professionalitet och ete
bankoberoende har Nacka kommun en finansiell
radgivare. Under aret har Norm Finanspartner
AB varit kommunens finansiella radgivare.

Likviditetshantering

— god betalningsberedskap

Nacka kommun har den 31 december ett
positivt saldo pa koncernkontot pa cirka 141
miljoner kronor, varav minus 6,8 miljoner
avser kommunen och 147,7 kommunens bolag.
Koncernkontot aterfinns hos Nordea, som ir
kommunkoncernens husbank.

Kommunen har under hésten haft en betyd-
ligt hogre likviditetsniva an normale. Med
anledning av coronapandemin och osikerheten
kring dess effekter, sdsom exempelvis risk for
att planerade markforsiljningsintikeer skulle
utebli, minskade intikter och tillkommande
kostnader samt genom att finansieringssituatio-
nen pa kapitalmarknaden forsimrades under
mars, emitterade kommunen en obligation pa
200 miljoner i april for att stirka upp och trygga
likviditeten. En ndgot forhéjd likviditet ar en bra
bas i dessa tider da osikerheten kring likviditeten
ir vasentligt stdrre an normalt och dé den finan-
siella marknaden varit skakig. Likviditetsmassigt
har darefter markf6rsiljningsintikterna flodat in
i stort sett enligt plan, vilket under &ret genererat
drygt 0,5 miljarder i likviditetsforstarkning,
Regeringen har under aret beslutat om extra
tillskott av statsbidrag med anledning av pande-
min, vilket forbaterat likviditeten med cirka 0,2
miljarder. En ny betalningsplan for tunnelbanan

beslutades under hésten och resulterade i att
arets planerade utbetalning pa 143 miljoner
uteblev. Kassan har utokats ytterligare med drygt
140 miljoner genom forsiljning av bland annat
bostadsritter och frikdpta tomtritter. Kommu-
nens goda resultat forstirker ocksa likviditeten.
Detta sammantaget har bidragit till en mycket
god likviditet, varpa 525 miljoner har kunnat
placeras under hosten.

For att sikra en god betalningsberedskap finns
dels en checkkredit kopplat till koncernkontot
pa 1 miljard kronor varav 7 miljoner r nyttjade
per 31 december, dels tva backupfaciliteter hos
Nordea och SEB pa sammanlagt 1,5 miljarder
kronor. Backupfaciliteter kan betraktas som
en forsikring avsedd att nyttjas i specifika fall
da upplaningen pa finansiella marknaden inte
fungerar. Likviditetsreserven ar for narvarande
mycket god och dverstiger kommunstyrelsens
beslutade nivéd pA LCR>100 procent.

Placeringar

Nir overskottslikviditet uppstar i kommun-
koncernen kan amortering géras eller placering
ske i avvaktan pa att lan forfaller till betalning.
Nacka kommun har under hésten placerat 525
miljoner, varav 275 miljoner pa bank (deposit),
230 miljoner i obligationer och 20 miljoner i
certifikat. Samtliga placeringarna forfaller under
aret 2021. Dessa kommer d4 att stirka upp kom-
munens kassa och dimpar dirmed kommunens

upplaningsbehov.

Skuldportfolj — hogsta ratingbetyg

fran Standard & Poor’s

Kommunens skuldportflj har under 2020
minskat med 50 miljoner kronor och uppgir

till 1 350 miljoner kronor, vilket 4r lagre an
beraknat. Lineskulden ryms inom det linetak pa
2,7 miljarder kronor som kommunfullmaktige
faststillde pd i samband med Mal och budget.
Den relativt liga lineskulden skapar goda
forutsdttningar infor framtiden, da linebehovet
forvintas 6ka yteerligare till foljd av kommunens
befolkningstillvixt och behov av att bygga ut
vilfirden.

All upplaning for kommunen och dess heldg-
da bolag sker i kommunens namn, med utlaning
till de kommunala bolagen, det vill siga genom
att kommunen agerar koncernbank. Av kom-
munens upplaning pa 1 350 miljoner kronor ar
1 193 miljoner kronor utlanade till bolagen och
157 miljoner avser dirmed kommunens egna
upplaningsbehov. Nacka Vatten och Avfall AB
har linat upp sammantaget 1,1 miljarder, varav
221 miljoner via Nacka Stadshus AB och 879
miljoner direke frin kommunen. Nacka Stadshus
AB har linat 314 miljoner varav 221 miljoner
har vidareutlinats till Nacka Vatten och Avfall
AB. Under dret har nettoutldningen till bolagen
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Skat med 579 miljoner kronor (Nacka Vatten
och Avfall AB).

Kreditvarderingsinstitutet Standard & Poor’s
har betygsatt Nacka kommuns finansiella styrka
och styrning och tilldelat Nacka kommun det
hogsta mojliga kreditbetyget AAA-stabilt. Detta
mojliggor for fler investerare att lana ut till kom-
munen, vilket 6kar dtkomsten pa kapital och ger
lagre rintor.

I syfte att diversifiera lineportfoljen har kom-
munen tillging till flera linealternativ sasom ett
certifikatprogram for loptider under ett ar och
ett MTN-program (obligationer) for 16ptider
langre dn ett r. Respektive program mojliggor
en upplaning pé 4 miljarder kronor vardera.
Kommunens lineskuld per den 31 december pa
1 350 miljoner kronor bestir endast av obliga-
tioner. Inom MTN-programmet finns méjlighet
att emittera grona obligationer. Kommunen
har hittills emitterat en gron obligation pa 500
miljoner kronor. De gréna projekt som ingar
i denna emission avser frimst utbyggnad av
tunnelbanan, energieffektiva skolor och férsko-
lor samt cykelbanor och cykelparkeringar. Dessa
investeringar terfinns inom grona ramverkets
projektkategorier for fornybar energi, energi-
effekeiva lokaler och bostider, hillbara trans-
porter och vatten- och avfallshantering. I juni
publicerades det arliga investeringsbrevet for den
grona obligationen.

Genom att vara aktiv och nirvarande pa
marknaden sikerstiller Nacka att investerarna
fortsitter att ha intresse av att finansiera kommu-
nens verksamhet till bista villkor.

Sammanstillningen nedan visar nuvarande
skuldportfélj. I enlighet med Reglementet

for medelsforvaltning ska riskbegrinsningar

SKULDPORTFOL)

tillimpas utifran laneskuldens volym. Befintlig
lanskuldsniva pa 1,35 miljarder kronor ligger
inom intervallet 900-1500 miljoner kronor.
Den finansiella styrningen med dess risklimiter
for detta framgar av tabellen nedan.

Samtliga limiter ar uppfyllda. Rintebind-
ningstiden ar 2,63 4r och ligger inom den fast-
stillda nivan 2-5 r. For nirvarande finns inget
forfall for sivil rintebindning som kapitalbind-
ning inom ett &r och dirmed dr maxforfallet pa
godkind niva.

Portfoljens genomsnittliga ranteniva inklusive
rinteswap uppgar till 0,52 procent, vilket ar en
bra genomsnittsniva. Certifikatlan har ligre
rantor 4n langre obligationslin. For nirvarande
innehaller portfoljen inga certifikatlan. Det
certifikatlan som forfoll i maj refinansicrades
inte med anledning av den goda likviditeten.
Rintebindningstiden har frdn augusti minskat
successivt, eftersom ingen upplining tillkommit.
Rintebindningstiden kommer i juli 2021 under-
stiga sin limit vid oférindrad upplining. Det
innebir att nistkommande upplaning behéver
vara en ling upplaning (obligation).

Riksbanken limnade reporintan oférindrad
(0 procent) pé sitt penningpolitiska mote i
februari 2021. Utvecklingen pé de finansiella
marknaderna har den senaste tiden styrts av pan-
demin, vilket féranlett att Riksbanken gjort en
del stodkodp av virdepapper. Detta likviditetsin-
flode pa den finansiella marknaden har bidragit
till att rdntorna efter sommaren aterigen hamnat
pa laga nivaer. Rintorna kan forvantas stiga un-
der kommande &r, om 4n i en mer langsam take.

Av obligationerna om 1 350 miljoner kronor
ar 850 miljoner kronor emitterade till fastrinta
och 500 miljoner till rorlig rinta. I samband

Skuld (mnkr) 1350 1350 1500 1400
Derivatvolym (% av skuld) 37% 37% 33% 36%
Rénta inklusive derivat 0,52% 0,52% 0,48% 0,44%
Réantebindningstid (ar) 2-5ar 2,63 2,96 2,98 2,78
Réntebindning (<1ar) Max 60% 0% 0% 10% 18%
Kapitalbindningstid (ar) - 2,63 2,96 2,98 2,78
Kapitalbindning (<1ar) Max 40% 0% 0% 10% 18%
Antal lan 4 4 5 6
Storsta langivare SEB SEB  Danske bank SEB och SHB
Storsta langivare (andel) 37% 37% 40%  36% vardera
Storsta derivatmotpart Nordea Nordea Nordea Nordea
Storsta derivatmotpart (andel) 100% 100% 100% 100%
MOTPART/EMISSIONSINSTITUT
Miljoner kronor  Nominellt Relativt Nominellt Relativt

(lan) (lan)  Antal”  (derivat)  (derivat) Antal
Handelsbanken 400 30% 1,5 0 0% 0
Danskebank 450 33% {155 0 0% 0
Nordea 0 0% 0 500 100% 1
SEB 500 37% 1 0 0% 0
Summa 1350 100% 4 500 0% 1

" Handelsbanken och Danskebank har en syndikerad emission
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obligationsaffiren, som emitterades till rorlig
rinta, togs en rinteswap (derivat) pd motsva-
rande 500 miljoner kronor, for att vixla rorlig
ranta till fast rinta. Derivatvolymen uppgr till
37 procent av skulden. Volymen pa utestaende
rantederivat fir inte Gverstiga den totala line-
skulden. Nacka kommun tillimpar sikrings-
redovisning, vilken har effektivitetstestats och
beddms vara uppfylld.

Diagrammet “Férdelning kapital- och rinte-
bindningen” visar nir nista rinteomsittning
respektive kapitalforfall sker. Rinte- och kapital-
bindningen speglar varandra fullt ut. Lanen ir
for narvarande antingen emitterade till fast rinta
eller till rorlig rinta i kombination med en swap
till fast rinta.

Kommunen arbetar med flera banker for att
sakerstilla god spridning av krediterna, se tabel-
len Motpart/Emissionsinstitut nedan. I nulaget
har kommunens sammanlagda upplaning om
1,35 miljarder kronor skett via emissionsinsti-
tuten Handelsbanken, SEB och Danske Bank.
SEB har den storsta emissionsaffiren pa 500
miljoner kronor, motsvarande 37 procent av
kommunens sammanlagda upplining. Kommu-
nen har en rinteswap om 500 miljoner kronor.
Denna éterfinns hos Nordea och matchar fullt ut
den obligation som emitterades till rorlig rinta.

Kommunen arbetar aktivt for att sikerstilla
god spridning pd kommande upplining. Genom
att vara aktiv och nirvarande pa marknaden
sakerstaller Nacka att investerarna fortsitter att
ha intresse av att finansiera kommunens verk-
sambhet till bista villkor.

FORDELNING KAPITALFORFALL OCH RANTEBINDNING,
MILJONER KRONOR

Kapitalforfall
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BILAGA 1

BILAGA 1. RESULTATINDIKATORER 2020

KOMMUNSTYRELSEN - LEDA OCH SAMORDNA

OVERGRIPANDE FOKUSOMRADE INDIKATORER UTFALL

MAL

2020

 MAXIMALT Kostnadseffektivitet — lag kostnad per invénare jamfort med Digitaliseringsindex.
vARDPENngs'E:TTE' andra kommuner p alla omraden. Digitalisering som gor att Kommunikationsindex. 59%
kommunen ér smart, enkel, 6ppen och tillginglig for medborg- . 2 .
p ) o / N Kostnad per invanare pa alla omraden.
arna. Oppen och proaktiv kommunikation och dialog pa alla -
omraden. Lag skattesats. 7 10
God ekonomisk hushallning. Resultatéverskott (>2%). 12% 2%
Soliditeten ska 6ka &ver tid (>38%). 49% 38%
Stadsutvecklingen ska vara sjilvfinansierad 6ver en femarsperiod. [ ) Nej
Sjalvfinansieringsgraden; 6vriga investeringar ska sjalvfinansieras till 50 procent. 100%
BASTA Kundvalssystemen &r vil fungerande fér medborgarna och att- Folkhilsa, frisktal.
A raktiva for anordnarna. Kvaliteten i alla verksamheter haller en B kyalitet bland de 10 procent bsta i alla verksamheter: 05
hog niva och forbittras 6ver tid. Reellt inflytande och paverkan — - - -
i alla verksamheter &kar. No&jd inflytande index medborgare. 47% 48%
N6jd medborgarindex (NMI) medborgare. 62% 66%
N&jd kundindex NKI.
ATTRAKTIVA Sékerstalla en aktiv strategisk planering for mark, bostéader, Andel gront (park, natur; reservat mm gron mark). 50%
LYSMILOER | lokaler och anliggningar. Sakerstilla blandad bebyggelse med Andel hyresritter i nyproduktion éver tid. 27% 30%
olika tyPer av bostader, arPetspIﬁtser, moFespIatser och Andel invanare som har nira till grént (300 m) och vatten (1 000 m).
gestaltning i hela Nacka. Sikerstilla att minst halva Nacka
ar gront och att invanare har néra till olika grénomraden
och vatten. Balans mellan verksamhet och bostider i storre
utvecklingsomraden med god infrastrukeur (30-70).
STARK OCH Resultatoverskott ska ligga pa langsiktigt hallbar niva. Soliditet Fardigstillda bostéder. 1150 1200
i sk:a 8ka éver t.,id' Nya bf)stéder c?ch nya aljbetsplatser fardig- Nya arbetsplatser. 800
stills enligt malen och ir attraktiva éver tid. Nya Nackabor. 1366 1500

KOMMUNSTYRELSEN - EGEN NAMND
OVERGRIPANDE

MAL

FOKUSOMRADE

INDIKATORER

UTFALL
2020

~ MAXIMALT Aktiv markpolitik som ar tydligt kopplad till naringslivets forut- N&jd kundindex NKI kopplat till ex bygglov, milj6. 77% 75%
vARDPE ':g}';:mTTE' sittningar och en vil fungerande process fér att etablera nya N&jd kundindex NKI kundservice, svarstid mm.
foretag. Sakerstilla att kommunens markinnehav anvinds pa - ren
i o A o ' N&jd kundindex Vilfard skola.
ett affirsmassigt sitt. Overskottsmél i kommunal produktion. - — - -
Kostnadseffektivitet i alla verksamheter. N&jd kundindex Vilfard samhllsservice.
BASTA Kommunens verksamhet ska drivas med hog kvalitet, standiga Hallbart medarbetarengagemang HME. 80% 83%
A férbéitttjingar och ligga i framkant inom §itt omrade. Attraktiv Attraktiv arbetsgivare. 76% 76%
arbetsgivare med kompetenta,‘ stolt“a, friska ?ch motwerade Utvecklingsindex medarbetare. 77% 72%
medarbetare. Utveckla dynamiskt foretagsklimat i toppklass —— . -
som framjar innovation och entreprendrskap. Arbets- och hilsoindex medarbetare. 70% 68%
Foretagsrankning totalt. 76 30
ATTRAKTIVA Skapa goda urbana lokaliseringsforutsattningar for verksam- Andel Nackabor som &r néjda med framkomligheten. 66% 66%
A heter c‘>ch ;frbetsplatser ian olika branscherAi kommersiellt N&jd medborgarindex NMI (SCB) med 5 Nackafragor. 63% 64%
attral'<t|va Iag?n. Utveckla |nf'rastrlfktl51r som bidrar il sta.dsut- N6jd kundindex NKI, for hyresgaster i kommunens lokaler och anliggningar. 49 43
veckling och 6kad framkomlighet i ndra samspel med regionala - - - — - — -
och nationella aktérer. Tillhandahalla dndamalsenliga och Minskad klimatpéaverkan i vara valfardsfastigheter (energiférbrukning kWh/kvm). 120
kostnadseffektiva lokaler, bostider och anlaggningar med hogt Utsldpp av vixthusgaser per person (ton/person). 1,9
nyttjande, lag energiférbrukning i giftfria och trygga miljger. Trygghetsindex. 60 62
STARK OCH God tillgang till arbetskraft med relevant kompetens for Foretagens tillgang till medarbetare med relevant kompetens
T strategiskt viktiga branscher. Stadsutvecklingsekonomin ska var [ (Svenskt Naringslivs ranking). 134 30
sjéilvﬁnanfferad 6v'er.tid. Ovriga investeringar ska ha en hég Stadsutvecklingsekonomin ar sjalvfinansierad i rullande 5-arsperioder. Nej
gradav S|alvﬂnaﬂn5|er|ngsgrad. K?mmunens eget marklnnehgy Ovriga investeringar ir sjilvfinansierade till 50 procent. 100% 50%
ska utvecklas sa att det bidrar till minst 40 procent av bostader
Nya foretag per ar. 984 800

och arbetsplatser av det samlade malet till 2030.
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ARBETS- OCH FORETAGSNAMNDEN
OVERGRIPANDE
MAL

FOKUSOMRADE

Individanpassade insatser mot arbete och utbildning skapar

INDIKATORER

Andel vuxna bistandsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand.

UTFALL
2020

MAXIMALT
VAR?ENngsmTTE- forutsittningar for egen hallbar forsorjning. (Egen mitning). 40% 26%
Andel unga vuxna mellan 18-24 ar med ekonomiskt bistand. (Egen matning). 2,4% 2%
Andel anvisade nyanlinda i egen bostad efter etableringsperiodens slut. 88% 100%
e Egen forsorjning ar en vinst for alla. Kommunen skapar Andel kursdeltagare inom SFl med minst godként betyg terminen efter
U%icrbl_':f- forutsateningar till arbete, studier och eget féretagande genom W kursstart. 38% 60%
arbetsmarknads- och utbildningsinsatser. Andel personer som blir sjilvférsérjande inom etableringsperiodens tva ar. 83% 87%
Andel Nackabor som efter avslutad insats natt egen forsorjning via arbete,
studier eller eget foretagande. 65% 72%
ATTRAKTIVA Nyanlinda Nackabors bostider finns i alla kommundelar. Andel kommundelar med genomgéangsbostader for nyanlinda. 100% 100%
HVSMIOER Kommunen skapar méjligheter till sprakutveckling, integration |1 Arbetslgshet bland utrikesfédda i Nacka i férhallande till arbetskraften. 7.4% 7,5%
och arbete i samspel med andra aktérer.
STARRIGCH Nacka kommun vixer. Kommunen skapar forutsittningar for Andel ungdomar mellan 16-20 ar som hoppat av gymnasiet och efter insats fran
BATLII-‘EE';E)'(‘TAD arbetssokande att matcha arbetsgivarnas behov av kompetens. | kommunen atergar till studier eller arbete. 80% 90%
Andel kursdeltagare inom grundliggande- och gymnasial vuxenutbildning med
lagst godkant betyg efter avslutad kurs. 87% 90%
FRITIDSNAMNDEN
OVERGRIPANDE FOKUSOMRADE INDIKATORER UTFALL
MAL 2020
TS Fritidsanldggningarna ér vélbesokta. Avgifter ska anpassas Antal besok per ar pd Nacka simhall och Néckenbadet. 78 827 | 130000
VARDE FOR SKATTE- utifran barn och ungdomars olika férutsittningar. Lokaler
PENGARNA i N ) .
och anldggningar ar flexibla och samutnyttjas.
BASTA Fritidsutbudet ska stimulera till fysisk aktivitet for alla. Andelen barn i aldersgruppen 7-20 ar som deltar i en LOK-stédberittigad
U'%iczl:ll_':G Fritidsutbudet utvecklas genom Nackas och medborgarnas foreningsaktivitet (kommunalt LOK-st&d). 72% 7%
delaktighet. Andelen av dem som deltar i en LOK-stédberittigad féreningsaktivitet
(kommunalt LOK-st6d) som ir flickor. 45% 50%
ATTRAKTIVA Det ska finnas attraktiva, vilskotta och littillgangliga fritidsan- Andelen medborgare som anser sig ha bra méjligheter till att kunna utéva sina
LIVSMILJOER | laggningar. Det ska finnas ett rikt utbud av platser for organi- fritidsintressen. 92% 97%
HELA NACKA . - . L e
serad och egen fritidsaktivitet. Skétseln av fritidsanlaggningarna N&jd Medborgar-Index - Idrott- och motionsanliggningar. 61 67
bidrar till lag klimatpaverkan och en giftfri milj6.
Andelen simhallsbesékare som ar néjda sitt besok. 80%
STARK OCH Fritidsverksamhetens utforare ar flexibla, innovativa och Andelen kollodeltagare som ar néjda med sin kollovistelse. 92%
BALANSERAD utvecklas i takt med ny och 6kad efterfragan av aktiviteter. PR T - 2 N - o
TILLVAXT For utveckling av fritidsutbudet sker samverkan lokalt, Deltagartillfillen i idrottsféreningar, antal/inv 7-20 ar (statligt LOK-st&d). 98% 43
regionalt och nationellt. N&jd-kund-index fritidsgardsverksamhet. 84%
KULTURNAMNDEN

OVERGRIPANDE FOKUSOMRADE INDIKATORER UTFALL
MAL 2020
~ MAXIMALT Kulturverksamheterna héller hog kvalitet. Avgifter och utbud No&jd medborgarindex bibliotek. 77 80
L ENNY|  dr anpassat utifrdn barn och ungdomars olika férutsittningar. |1 Andel aktiva lintagare p4 bibliotek, antal/1000 invanare. 301 300
Lokaler oc.h anlaggningar ar flexibla, tillgangliga for alla och Andel barn och unga som dr néjda med den kulturskoleverksamhet de deltar i. 97% 98%
samutnyttjas.
BASTA Kulturutbudet ar attraktivt och tillgangligt for alla. Kulturut- Andel barn som deltar i kulturskola av den totala befolkningen inom maélgruppen. 26% 29%
U%ic:,l_]'_ﬁc budet utvecklas genom Nackabornas delaktighet och utifran Néjdkundindex fér bibliotek, museet Hamn, Hembygdsmuseet och
deras forutsittningar och intressen. Biblioteken stimulerar och | Dijeselverkstaden. 76%
bidrar till laslust, bildning och livslangt lirande.
ATTRAKTIVA Bibliotek, kulturhus, museer och kulturella arenor ar 6ppna Andel medborgare som ir néjda med kulturutbudet i Nacka. 61 66
A métesplatser som bidrar till ett levande och hallbart samhille. | Ancal bessk per ar pa kulturhuset Dieselverkstaden. 815 246 |1 130 000
Kulturarvet och den offentliga konsten utvecklas, bevaras Antal besdk per invinare och ar pa bibliotek 81 15
och berikar. Kulturverksamheterna bidrar till lag klimat- och — P — P - : :
miljpaverkan. Antal besékare per ar pa museet Hamn och Hembygdsmuseet. 5059 8720
STARK OCH Innovation och mangfald ska leda till att kulturverksamheter Andel barn och unga som deltar i den kulturskolekurs som de helst vill. 97% 98%
T startas och utvecklas i takt med efterfragan. Fér kulturut-

budets utveckling ska samverkan ske lokalt, regionalt och
nationellt. Kulturen ska bidra till tillvixt och utveckling.
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MILJO- OCH STADSBYGGNADSNAMNDEN

OVERGRIPANDE FOKUSOMRADE INDIKATORER UTFALL
MAL 2020
MAXIMALT Avgiftsbelagda verksamheter ska vara sjélvfinansierade. Taxor Det genomsnittliga antalet bygglovsbeslut per handliggare. 153 105
VAR':;ENF?';;EQTTE' ska vara pa lagsta méjliga niva och paverkbara. Vid detaljplane- beslut beslut
ring ska kommunens markinnehav nyttjas hallbart, affirsmassigt | Det genomsnittliga antalet inspektioner/tillsynsbesck per inspektor, livsmedel. 126 150
och nya vilfirdsfastigheter (skolor, dldreboende, idrotts- och beslut beslut
kulturbyggnader etc.) ska vara finansierade. Det genomsnittliga antalet inspektioner/tillsynsbesok per inspektér, miljotillsyn. 29 50
Grad av sjalvfinansiering av verksamhetsomrade (milj6tillsyn). 43% 50%
Andel verksamheter inom livsmedelstillsynen som genom egna insatser
paverkat sin taxeniva (sanke avgift). 17% 15%
Andel verksamheter inom miljtillsynen som genom egna insatser paverkat
sin taxeniva (sankt avgift). 14% 10%
Antal bostader som gatt fran en omodern till aktuell detaljplan. 0
Plankostnad (kr/kvm) for nya lokaler och ligenheter i flerbostadshus
(<50 bostider). 0 1000
Plankostnad (kr/kvm) for nya lokaler och ligenheter i flerbostadshus
(> 50 bostider). 334 150
BASTA Nacka utvecklas med hog kvalitet, stor variation och i samklang [l Mediantid fastighetsbildning. 445 dag. | 175 dag.
U%ic:tﬂc med Nackabornas intressen. Framtagna detaljplaner stddjer en W Mediantid fastighetsbildning handliggningstid fran att drenden férdelats till
utveckling av bostdder, infrastruktur och ndringslivet i Nacka. beslut (faktisk handliggningstid). 153 | 100 dag.
Nackaborna ér delaktiga i stadsutvecklingsprocessen. Mediantid planbesked. 9v. 16v.
Mediantid detaljplaner férnyelseomraden. 43 man. | 36 man.
Mediantid detaljplaner (ej fornyelseomraden). 36 man. | 24 méan.
Mediantid bygglovsarenden. [3 Sv.
Myndighetsutévningen ar effektiv, rattssaker, serviceinriktad NKI bygglov. 73 72
och kundorienterad. NKI milj- och halsoskydd. 75 72
NKI livsmedelstillsyn. 83 79
Andelen 6verprovade planarenden som édndrats i sista instans. 25% 0%
Andelen 6verprévade bygglovsirenden som édndrats i sista instans. 24% 20%
Andelen 6verprévade miljoarenden som édndrats i sista instans. 33% 20%
ATTRAKTIVA Genom stadsutvecklingen skapas samband och offentliga rum Betygsindex pa faktorn trygghet i medborgarundersokningen. 60 81
,I;“Elfr 'HSCEEA som ar 3‘Er3ktiV2: och trygga. Nackaborna har god tillgang till Andel bostider i féreslagna planer med hégst 300 meter till park eller
parker, gronomraden och natur. naturomride. 100% 90%
Andel av befolkningen som bor i bostiader med en god ljudmiljé inomhus. 89% 88%
Den negativa paverkan pa miljon minskar. Andel sjéar med god status vad giller 6vergodning. 67% 75%
Antal enskilda avlopp i kommunen. 1843 st.| 1500 st.
STARK OCH Nacka utvecklas tillsammans med Nackabor och ndringsliv. Betygsindex pa faktorn bostader i medborgarundersokningen. 61 60
BA#{ER;;R-?D Betygsindex pa faktorn arbetsmdjligheter i medborgarundersékningen. 60 64
Detaljplaner tas fram i en takt som stédjer de 6vergripande Antal bostdder i tillstyrkta detaljplaner vistra Sickladn. 0 1670v
malen om 20 000 nya bostader och 15 000 nya arbetsplatser Antal bostader i tillstyrkta detaljplaner Gvriga kommunen (ej vastra Sicklaon). 1620 670
fram dill 4 203,0 ’ Framkor?ligheten i iamhéillsEI‘a'netingen Antal kvm BTA for verksamheter i tillstyrkta detaljplaner. 40200 kvm
bevakas. Detaljplaner tas dven fram for att mojliggéra ny
infrastrukeur och en god tillgang till kollektivtrafik. Andel av bostéder i féreslagna planer med hégst 400 meter till narmaste
héllplats. 93% 80%

NATUR- OCH TRAFIKNAMNDEN

OVERGRIPANDE FOKUSOMRADE INDIKATORER UTFALL
MAL 2020
~ MAXIMALT Skétsel och investeringar genomfors i ritt tid till ratt kostnad. Andel av kommunens totala kostnader. 5,6% 5%
VARDPENFS,E:,EQTTE' Upparbetningsgrad i investeringsprojekt. 71% 70%
BASTA Bra verksamhet varje dag i samspel med medborgarna. Medborgarna néjda med underhéll och skétsel av gator och vagar (SCB)-mal
U%icfb'_'f att vara bland de 10% bista. 12% 10%
Medborgarna néjda med snéréjning av gang- och cykelvigar (SCB)-mél att vara
bland de 10% bista. 4% 10%
Medborgarna néjda med belysningen av ging- och cykelviagar (SCB)-mal att
vara bland de 10% bista. 10% 10%
Medborgarna néjda med hanteringen av synpunkter och fel. 2,91 3,1
ATTRAKTIVA Attraktiva och trygga miljGer/platser som underhalls och Nacka kommuns ranking i den érliga undersokningen Sveriges friluftskommun.
T utvecklas. Friska sjdar och ett rikt vixt- och djurliv. Mal att vara bland de 10% bista. 10%
Medborgarna n6jda med renhallningen av parker och allménna platser
(SCB)-mal att vara bland de 10% bista. 38% 10%
Andel energismart belysning. 42% 34%
Andel sjéar med god status vad giller 6vergodning. 67% 75%
Andel godkinda badvattenprover. 95% 100%
Antal atgardade omraden i skogsskétselplanen. 10 12
Miljédiplomering
STARK OCH God framkomlighet och hallbart resande. Antalet infartsparkeringsplatser bil ska vara oférandrade eller 6ka. 1943 1530
D Antal cykelpassager Sicklavigen ska Ska med 10%. 872519 | 839 649
Antal infartsparkeringsplatser cykel nira kollektivtrafik. 806 700
Andel resande i kollektivtrafik. 21% 35%

84 NACKA KOMMUN ARSREDOVISNING 2020



BILAGA 1

SOCIALNAMNDEN
OYERGRIPANDE FOKUSOMRADE

MAL

Socialtjansten utvecklas utifran Nackabornas behov. Insatser

INDIKATORER

Andel flickor och pojkar inom individ- och familjeomsorg som sammantaget r

UTFALL
2020

MAXIMALT
VARE;ENFQQ;E:TTE' som erbjuds haller en hég kvalitet och utgar fran en evidens- n&jda med stédet fran socialtjansten i kommunen. 90%
baserad praktik. Medborgarnas krav p hég tillginglighet och Andel kvinnor och min inom individ- och familjeomsorg som sammantaget &r
flexibilitet méts med varierade och effektiva arbetssitt som n&jda med stédet fran socialtjinsten i kommunen. 85%
anpassas efter individens forutsittningar. Andel flickor och pojkar 0-12 ar som ej ateraktualiseras inom ett ar efter
avslutad utredning eller insats. 85%
Andel flickor och pojkar 13-17 ar som 4r delaktiga i uppféljning av sin insats. 84% 80%
BASTA Barn och vuxna med social problematik och/ eller funktions- Andel vuxna med funktionsnedsittning som upplever att de far den hjilp de vill
A nedsittning som &r i behov av stéd, ska ges férutsittningar till ha i sin gruppbostad. 82% 80%
bista méjliga uppvéxt och vuxenliv. De som ir i behov av stéd Andel vuxna med funktionsnedsittning som upplever att de far den hjilp de vill
ska vara delaktiga och erbjudas individanpassade insatser som ha i sin servicebostad. 70% 85%
hialper. I Andel kvinnor och man 6ver 18 ar som vid avslutad placering pa skyddat
boende uppger att de inte utsitts for vald. 85% 80%
Andel familjehemsplacerade flickor och pojkar som uppnar kunskapsmalen i
skolan. 80% 95%
Andel vuxna med funktionsnedsittning som upplever att de far bestimma om
saker som dr viktiga i sin dagliga verksamhet. 85% 80%
ATTRAKTIVA Den som har en funktionsnedsittning far méjlighet att delta Antal barn och unga per som vriks fran sin bostad. 4 0
e i samhillslivet pa lika villkor. Anpassade boendeformer av Andel av hyresgisterna med socialt kontrakt som efter avslutad insats anskaffar
god kvalitet finns tillgangliga och integrerade i Nackas olika en egen bostad. 74% 75%
kommundelar: Andel kunder som bedémts och beviljats bistand till boende enligt LSS och dar
behovet kan tillgodoses inom kommunens grinser. 80% 90%
STARK OCH Barn och vuxna lever ett tryggt och sjilvstandigt liv utifran sina Andel ungdomar som fatt insats pa MiniMaria for sitt missbruk och som vid
> férutsittningar och far hjilp innan problemen blir fér stora ge- | avslutad insats 4r drogfria. 78% 80%
nom ett varierat utbud av littillgingligt stéd. Samarbetet med Andel vuxna som fatt insats pa Beroendemottagningen fér sitt missbruk och
andra huvudman, civilsamhillet, féreningar och volontarverk- efter avslutad insats natt sitt mal med insatsen. 73% 75%
samheter forebygger sociala problem. I Andel kunder som erbjuds férildrastodsinsatser och som anser att de har fatt
stéd och vagledning i sin foraldraroll. 97% 95%
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BILAGA 1

UTBILDNINGSNAMNDEN
OVERGRIPANDE FOKUSOMRADE INDIKATORER UTFALL MAL
MAL 2020 2020
 MAXIMALT Nackas forskolor och skolor ska vara i kvalitetstoppen jamfért Bland de tre basta kommunerna i enkdtundersékningen nar det giller andel
VARE;E;@Q;E:TTE' med andra kommuner. forildrar som 4r néjda med sin férskola — Férskola. plats 6 | plats 1-3
Bland de tio basta kommunerna i landet nir det giller andel elever som nar plats
kunskapskraven i alla amnen i a4k 9 — Grundskola. plats 7 1-10
Bland de tre basta kommunerna i enkdtundersokningen nar det giller andel
elever som dr néjda med sin skola — Grundskola. plats 3 | plats 1-3
I Bland de tio basta kommunerna i landet nar det giller betygspoang plats
— Gymnasieskola. plats 12 1-10
Over linets genomsnitt i enkitundersékningen nir det giller andel elever som
kan rekommendera sin skola — Gymnasieskola. Ja Ja
Alla elever klarar skolan inom avsedd tid. Andel elever som nar kunskapskraven i alla amnen i ak 9 — Grundskola. 92% 90%
Andel elever som tar gymnasieexamen inom tre ar — Gymnasieskola. 85% 80%
BASTA Alla barn och elever utvecklas maximalt. Andel elever i dk 9 som blir behériga till gymnasieskolan — Grundskola. 95% 97%
U:Z',icfbl_'f Andel avgangselever som far gymnasi nen — Gymnasieskola 97% 95%
Genomsnittlig betygsniva (dk 9) — Grundskola. 273 265
Genomsnittlig betygsniva — Gymnasieskola. 15,5 15,3
Alla barn och elever stimuleras till nyfikenhet och lust att lara. Andel férildrar som upplever att verksamheten &r stimulerande — Férskola. 95% 95%
Andel elever som — tycker det ar roligt att lira sig saker (ak 3) — anser att
undervisningen motiverar till att vilja lira sig mer (ak 6 och 8) — Grundskola. 62% 70%
Andel elever som anser att undervisningen motiverar till att ldra sig mer
— Gymnasieskola. 43% 60%
Andel forildrar som anser att deras barns tankar och intressen tas tillvara
— Forskola. 86% 85%
Andel elever som anser att de har inflytande pé skolarbetet (arbetssitt,
arbetsformer och undervisningens innehall) — Grundskola. 65% 70%
Andel elever som anser att de kan paverka arbetssittet under lektionerna
— Gymnasieskola. 34% 40%
Bedémning av malomradet utveckling och larande i Vaga Visa-observationerna
de tva senaste aren — Forskola. 33
Bedémning av malomradet kunskaper i Vaga Visa-observationer de tva senaste
aren — Grundskola. 33
Bedémning av malomradet kunskaper i Vaga Visa-observationer de tva senaste
aren — Gymnasieskola. 33
ATTRAKTIVA Alla férskolor och skolor i Nacka héller hég kvalitet. I Andel férskolor som har minst 80 procent néjda férildrar — Férskola. 96% 95%
H;/Lsrmzx Andel skolor som har minst 80 procent n&jda elever — Grundskola. 68% 75%
Andel skolor som har minst 80 procent elever som kan rekommendera sin
skola — Gymnasieskola. 43% 50%
Andel férskolor som har minst 20 procent férskollarare — Férskola. 88% 95%
Andel skolor som har positiv salsaavvikelse bade vad giller meritviarde och
andel som natt kunskapskraven i alla amnen — Grundskola. 80%
Andel skolor som har minst 90 procent avgangselever med gymnasieexamen
— Gymnasieskola. 90% 90%
Alla forskolor och skolor dr goda miljer for utveckling och Andel fordldrar som anser att barnet ar tryggt i forskolan — Forskola. 95% 95%
lirande. Andel elever som 4r trygga i skolan — Grundskola. 88% 95%
Andel elever som @r trygga i skolan — Gymnasieskola. 90% 95%
STARK OCH Forildrar och elever har stora valméjligheter vid val av férskola I Det finns méjlighet till plats i forskolan i varje kommundel — Férskola. Ja Ja
BA—#{EEZ??—?D och skola. Andel elever som fétt plats pa den skola de valt i forsta hand — Grundskola. 87% 90%
Det ar attraktivt att driva férskola och skola i Nacka. Anord- Andel huvudmin som dr néjda med att verka i Nacka (huvudmin végs efter
nare som ligger i framkant nér det giller kvalitetsutveckling vill antal enheter). 94% 95%
verka har. Andel huvudmin som anser att Nacka ar en mer attraktiv kommun att bedriva
verksamhet i jimfért med andra kommuner (anordnare med erfarenhet av
andra kommuner). 85% 70%
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BILAGA 1

ALDRENAMNDEN
OVERGRIPANDE

MAL

MAXIMALT

FOKUSOMRADE

Aldreomsorgen utvecklas utifrin Nackabornas behov. Insatser

INDIKATORER

Antal kunder som anvinder vilfirdsteknologi inom hemtjinsten.

UTFALL
2020

VARE;E,:?&:,EQTTE' som erbjuds hiller en hog kvalitet. Medborgarnas krav pa hog Nackas ildreomsorg 4r bland de 10% bista kommunerna i landet avseende Rank 31| Rank 35
tillgénglighet och flexibilitet tillgodoses med varierade och kvalitet och effektivitet. av 235 av 235
:ifrr:;t:‘gc;rt::;:tt som anpassas efter individens forutsitt- Andel personer 75 ar eller dldre som behandlas med fler an 10 mediciner. 25% 23%

’ Andel personer som far god omsorg i livets slutskede pa sarskilt boende utifran
sju omraden i palliativa registret. 77% 90%
BASTA Seniorer kdnner sig trygga och dr delaktiga i hur omsorgen ut- Andel kunder som upplever att de kan paverka hur hjilpen genomférs i
U%ERC/':I'.-&G formas. Individens behov ir i centrum fér utformandet av sté- hemtjinst. 92% 90%
det och samordnas utifrén individens forutsittningar. Psykisk Andel kunder som upplever att de kan paverka hur hjilpen genomférs i sarskilt
ohilsa och ofrivillig ensamhet motverkas genom forebyggande boende. 81% 80%
arbete. Anhdriga och nirstaende erbjuds stod och hizlp. Antal unika medarbetare inom hemtjiansten som besoker den enskilde under
en period om 14 dagar. 10,8 1"
Andel kunder som sammantaget ar néjda med sin hemtjanst. 89% 86%
Andel kunder som sammantaget ar néjda med sitt dldreboende. 88% 78%
Anhdrigstéd — antal kontakter. 1570 1500
Andel personer med insatser fran hemtjinst som besviras av ensamhet. 1% 13%
Andel personer med plats pa sirskilt boende som besviras av ensamhet. 17% 20%
ATTRAKTIVA Nacka @r en dldrevinlig kommun som ger goda forutsittningar | Andel kunder i sirskilt boende som uppger att de 4r néjda med de sociala
TRy for halsosamt aldrande och som méjliggér vilbefinnande hela aktiviteter som erbjuds. 66% 71%
livet. Seniorer har méjlighet att vélja mellan attraktiva sarskilda | Antal verkstillda beslut i dagverksamhet. 130 120
boenden. Det ‘ﬁnns IattllAIgangllga Qagverks?mheter och mo“tes- Antal besok i triffpunkeer och motesplats. 2467
platser som stimulerar till god fysisk, psykisk- och social hlsa.
Andel verksamheter som arbetar med sin miljopéaverkan. 86%
Andel kunder inom hemtjinst som upplever ett gott hilsotillstand. 36% 30%
STARK OCH Vilfarden for Nackas seniorer utvecklas i nira samarbete mel- Andel personer som beviljats sarskilt boende och far plats inom 90 dagar. 100% 100%
e lan kunder, anordnare, hilso- och sjukvard samt civilsamhillet. | Antal personer som har fallskador bland personer 80+ per tusen invinare. 79

Tillsammans utvecklar vi effektiva arbetssitt for att méta det
okade antalet seniorers behov.

OVERFORMYNDARNAMNDEN

OVERGRIPANDE FOKUSOMRADE INDIKATORER UTFALL
MAL 2020
~ MAXIMALT Ritt fran borjan och i ritt tid. Andel redovisningar fullstindigt granskade per 30/9. 90% 100%
VAR?E,S?&:,S:TTE' Andel 6verklagade beslut som dndras efter prévning i ratten. 2% 15%
Huvudmannens intresse star i fokus. Andel gode min som ar néjda med servicen. 83% 95%
Andel huvudmin som dr néjda med sin gode man. 86% 85%
Andel huvudmin vars gode man férklarat sitt uppdrag fér huvudmannen. 80% 80%
TTRAKTIVA Socialt, ekonomiskt och miljémassigt hallbart utférande av Andel redovisningar som lamnas in via digital tjanst. 37% 60%
PRy uppdrag. Andel uppdrag diir gode min huvudsakligen inte anvinder bil. 75% 75%
STARK OCH Alla huvudman har en kompetent god man. Andel certifierade gode min. 0% 50%
R S Andel huvudmin som far god man inom tva ménader. 85% 100%

TILLVAXT
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BILAGA 2

BILAGA 2. NACKAS NYCKELTAL FOR AGENDA 2030 | KOLADA

Radet for frimjande av kommunala analyser
(RKA) har tagit fram et urval av nyckeltal som
stod for kommuners genomférande av Agenda
2030. Hir foljer en sammanfattning av status
for Nacka kommuns nyckeltal. Fér en ndrmare
beskrivning och interaktiv presentation hanvisas
till kommundatabasen Kolada, www.kolada.se.

. Kommunen @r bland de bésta 10 procenten bland kommuner (Bdst pa att vara kommun)
. Kommunen ér bland de basta 25 procenten bland kommuner
Kommunen ar bland de mittersta 50 procenten bland kommuner

Nyckeltalens virden har firgmarkerats for att
illustrera hur Nackas status ligger till i forhal-
lande till 6vriga Sverige. For varje nyckeltal

eller daliga. En kommun kan ha dliga resultat
jamfort med andra trots att resultatet egentli-
gen ir bra (och vice versa).

rangordnas alla kommuner efter sina resulta.
Tank pa att firgsittningen visar om en kom-
mun har bra eller diliga resultat jimfort med
andra. Den talar inte om ifall resultaten ir bra

. Kommunen dr bland de simsta 25 procenten bland kommuner

‘ Data eller jimférelser med andra kommunen saknas

MAL 1 AVSKAFFA FATTIGDOM SENASTE VARDET] MAL 9 HALLBAR INDUSTRI, INNOVATIONER OCH INFRASTRUKTUR SENASTE VARDET
Invanare 0-19 ar i ekonomiskt utsatta hushill, andel (%). . 4,6 (2018) Tillgang till bredband om minst 100 Mbit/s, andel (%). . 95,2 (2019)
Vuxna bistdndsmottagare med langvarigt ekonomiskt bistand, andel Foretagsklimat enl. O] (Insikt) — totalt, NKI. . 77 (2019)
(/° av befolkningen. 0'6201 9) Befolkning i kollektivtrafiknara lige, andel (%). o 92 (2018)
MAL 2 INGEN HUNGER SENASTE VARDET] . -
Invinare med fetma, andel (%). ® 10 (2020) IS U (MINRRAD) QPARIITKRIET
Invanare 1684 ar med avsaknad av tillit till andra, andel (%). . 17 (2020)
Ekologiskt odlad dkermark, andel (%). o 47 (2019)
A ” .4 = Forvirvsarbetande skyddsbehGvande och anhériga (flyktingar) 20-64
MAL 3 HALSA OCH VALBEFINNANDE SENASTE VARDET] ar, vistelsetid 4-6 ar, andel (%). . 61,4 (2018)
Invanare med bra sjilvskattat hilsotillstand, andel (%). . 80 (2020) Brukarbedémning daglig verksamhet LSS — Brukaren far bestimma
Medellivslingd kvinnor, ar. . 85,1 (2019) om saker som &r viktiga, andel (%). . 85 (2020)
MAL 11 HALLBARA STADER OCH SAMHALLEN
Medelivafingd i, . o mepo I —
Demografisk forsérjningskvot. . 0,77 (2019)
Langtidssjukskrivna med psykiska sjukdomar och syndrom samt . - - =
beteendestsrningar, andel (%). 53,2 (2018) Trangboddhet i flerbostadshus, enligt norm 2, andel (%). 19,4 (2019)
Fallskador bland personer 65+, 3-arsm, antal/100 000 inv. [ ) 4311 (2019) Utslapp till luft av kvaveoxider (NOx), totalt, kg/inv. ‘ 4,8 (2018)
Antibiotikaférsiljning kommun, recept/1 000 inv. 273,4 (2019) Utslépp till luft av kviaveoxider (NOx), totalt, kg. . 497 210 (2018)
MAL 4 GOD UTBILDNING FOR ALLA SENASTE VARDET Utslapp till luft av PM2.5 (partiklar <2.5 mikrom), kg. . 75 940 (2018)
Barn 1-5 ar inskrivna i forskola, andel (%). 85 (2019) Utslapp till luft av PM2.5 (partiklar <2.5 mikrom). kg/inv. ) 0,73 (2018)
Elever i ak 9 som ar behériga till yrkesprogram, hemkommun, andel (%). . 94,3 (2020) MAL 12 HALLBAR KONSUMTION OCH PRODUKTION
Elever i ak 9: Jag kdnner mig trygg i skolan, positiva svar, andel (%). . 86,3 (2018) Insamlat hushallsavfall totalt, kg/person. . 405 (2019)
Gymnasieelever med examen inom 4 ar, hemkommun, andel (%). [ ) 80,1 (2020) Hushallsavfall som samlats in fér materialitervinning, inkl. biologisk
Ungdomar som iér etablerade péa arbetsmarknaden eller studerar 2 ar behand.lmg, .andel (/°)_' e 32 (2019)
efter fullfslid gymnasieutbildning, hemkommun, andel (%). 81,6 (2018) Ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet, andel (%). 32 (2019)
Invanare 25-64 &r med eftergymnasial utbildning, andel (%). () 58,4 (2019) MAL 13 BEKAMPA KLIMATFORANDRINGARNA
MAL 5 JAMSTALLDHET SENASTE VARDET Uts|i«ipp till luft av véixthusgaser totalt, ton CO2-ekv/inv. ‘ 1,2 (201 8)
Heltidsarbetande manadsaviénade, kommun, andel (%). [ ) 78 (2019) Utslépp till luft av vixthusgaser totalt, ton COaz-ekv. @ 124747 (2018)
Forildrapenningdagar som tas ut av min, andel av antal dagar (%). ‘ 33,5 (2019) Miljsbilar i kommunorganisationen, andel (%). 40,4 (2020)
Tillfilliga férildrapenningdagar (VAB) som tas ut av min, andel av Miljsbilar, andel av totalt antal bilar i det geografiska omradet, (%). o 17,9 (2019)
tal d %). 39 (2019
antal dagar (%) ( ) Genomsnittlig kérstracka med personbil, mil/inv. [ ] 668,2 (2019)
Kvinnors mediannettoinkomst som andel av mins mediannetto- .
inkomst, andel (%). . 82,2 (2018) MAL 14 HAV OCH MARINA RESURSER
MAL 6 RENT VATTEN OCH SANITET SENASTE VARDET Nyckeltal f6r mal 14 saknas fér kommuner. o -
Vattentikter med vattenskyddsomrade, andel (%). ' 100 (2019) MAL 15 EKOSYSTEM OCH BIOLOGISK MANGFALD
Sjdar med god ekologisk status, andel (%). 33,3 (2016) Skyddad natur totalt, andel (%). o 18 (2019)
Vattendrag med god ekologisk status, andel (%). ® _ MAL 16 FREDLIGA OCH INKLUDERANDE SAMHALLEN
Grundvattenférekomster med god kemisk och kvantitativ status, Invanare 16-84 &r som avstar fran att gi ut ensam, andel (%). 26 2018)
andel (%). [ 100 (2016) Forstagingsviljare som réstade i senaste kommunfullmiktigevalet (%). @) 87 (2020)
ALY RIANBHEAR NS RIS AL SENASIE VARSI Verksamhetens resultat kommun, andel (%) av skatter och stadsbidrag. . 8,6 (2019)
Elavbrott, genomsnittlig avbrottstid per kund (SAIDI), minuter/kund. [ ) 10 (2018)
Anmilda valdsbrott, antal/100 000 inv. 758 (2019)
Fjarrvarmeproduktion av férnybara energikillor pa virmeverk inom . o
det geografiska omradet, andel (%). o 100 (2018) MAL 17 GENOMFORANDE OCH GLOBALT PARTNERSKAP
Slutanvandning av energi totalt inom det geografiska omradet, MWh/inv. . 16 (2017) Nyckeltal fér mal 17 saknas fér kommuner. . B
MAL 8 ANSTANDIGA ARBETSVILLKOR OCH EKONOMISK TILLVAXT SENASTE VARDET|
Bruttoregionalprodukt (BRP), kr/inv. 356 027 (2017)
Langtidsarbetsléshet 25-64 ar, andel (%) av bef. . 2,3 (2020)
Forvarvsarbetande invanare 20-64 ar, andel (%). 82,8 (2019)
Invanare 16-24 ar som varken arbetar eller studerar, andel (%). . 5,3 (2018)
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BILAGA 3

BILAGA 3. MILJGMALEN 2020

Nedan redovisas utfall for respektive indikator i miljoprogrammet. Du kan folja miljomalens utveckling pd www.nacka.se/miljobarometern.

UPPFOLJNING MILJOMALEN UTFALL UPPSATT MAL
Begrinsad klimatpaverkan

1.1 Utslapp av vixthusgaser per person (ton/person). 2,11 (2018) 1,5 (2030)
1.2 Utslapp av vixthusgaser per person fran vagtrafik (ton/person). 0,72 (2018) 0,21 (2030)
1.3 Utslapp av vaxthusgaser per person fran energianvindning i bebyggelse (ton/person). 0,908 (2018) 0,7 (2030)
1.4 Klimatpaverkan fran konsumtion (méats som trend). Vaneundersokning genomférd Ska minska

(2018)

1.5 Andel uppkommet matavfall som skickats till biologisk behandling (%). 24% (2019) 50% (2026)

1.6a) Energianvandning i kommunens egna byggnader (kWh/m2).

120,3 kWh/m2 (2020)

Minskning med minst 3% per ar till
2025 (ca 100 kWh/kvm/ar)

1.6b) Andel armaturer i kommunens gatubelysning som ar utbytt till energisnala alternativ. 42% (2020)  47% (2021), 52% (2022), 57% (2023)

1.7 Klimatpéverkan fran kommunens livsmedelsinkép kg Co,-ekvivalenter/kg mat. 2 kg (2020) 1,1 (2030)

1.8 Klimatpéverkan frén anstilldas tjinsteresor med flyg, ton Co,. 236,6 (2019) 47,87 (2030)

1.9 Andel av kommunens fordon som kan drivas med fornybart brénsle. 34,65% (2020) 100% (2025)

Frisk luft

2.1 a) Andel skolor och férskolor dar utomhusluften klarar nationellt mal for partiklar

(dygnsmedelvirde PM 10 <30 pg/m? luft, %). 99% (2020) 100% (2025)

2.1b) Andel skolor och forskolor dar utomhusluften klarar nationellt milijomal for kvavedioxid

(4rsmedelvirde <20 pg/m® luft, %). 100% (2020) 100% (2025)

2.1 c) Andel skolor och férskolor dar utomhusluften klarar nationellt miljomal for bensen

(4rsmedelvirde <1 pg/m? luft, %). 100% (2020) 100% (2025)

2.2 Andelen av alla resor i hogtrafik som sker med cykel (%). 14% (2019) 20% (2030)

2.3 Antal cyklande vid vissa matpunkter i férhallande till total befolkning (passager/invanare). Sicklavigen: 8,1 (2020) 15 (2030)
Skurubron: 2,4 (2020)

2.4 Antal pastigande i kollektivtrafiken i forhallande till total befolkning (pastigande/invanare). 0,7 (2019) 0,8 (2030)

Giftfri miljo

3.1 Andel punkter pa checklistan for giftfri forskola som forskolorna i snitt klarat av (%). 87% (2019) 100% (2025)

3.2 Andel verksamheter som ar inventerade och atgirdade inventerade avseende sdrskilt farliga amnen (%).

a) forskolor b) skolor c) lekplatser d) idrottsanlidggningar. Inget utfall tillgangligt 100% (2030)

3.3 Mingd farligt avfall som slangs i vanliga soppasen (g/hushall/vecka). 60g (2018) 0Og (2030)

3.4 Andel ekologisk mat i kommunens verksamheter (%). 35,1% (2020) 75% (2030)

3.5 Andel miljémarkta varor som kops in av kommunen (%). 25,9% (2020) 60% (2030)

3.6 Andel nirproducerad mat i kommunens verksamheter inom varugrupperna kétt, fagel, mejeri och

dgg fran djur som &r fédda, uppfédda och slaktade i Sverige (%). 86,5% (2020) 90% (2030)

Rent vatten

4.1 Andel badvattenprover som inte har nagon anmarkning (%). 94,5% (2020) 100% (arsmal)

4.2 Andel vattenférekomster som uppnar god ekologisk status (%). 6% (2020) 100% (2027)

4.3 Andel vattenférekomster som uppnar god kemisk status (%). 56% (2020) 100% (2027)

4.4 Andel sjéar med god status vad giller Gvergodning (%). 67% (2020) 100% (2030)

4.5 Antal enskilda avlopp i kommunen (st). 1 843 st. (2020) 350 st. (2030)

4.6 Andel batar som inte anvinder giftiga batbottenfarger (%). 37% (2019) 75% (2030)

God bebyggd miljo

5.1 A) Andelen kommunal nybyggnation som uppnatt kraven for Miljcbyggnad eller motsvarande

certifiering dir kommunen ar byggherre (%). 100% (2020) 100% (2025)

5.1 B) Antal miljécertifierade byggnader i Nacka kommun (st). 191 (2020) 400 st. (2030)

5.2 Framtagen strategi for klimatanpassning av Nacka kommun senast ar 2018 (Ja/nej). Arbete i gang (2020) Ja (2018)

5.3 Andel nya projekt som uppfyller samtliga indikatorer/nyckeltal enligt Genomférandeplanen inom

Nackas miljé- och klimatambitioner i stadsutvecklingen (%). Inget utfall tillgangligt 100% (2030)

5.4 Andel invanare som har hogst 1 kilometers gangavstand till storre friluftsomrade (%). 82,65% (2020) Inget mal uppsatt
5.5 Andel invanare som har hogst 300 meters gangavstand till ett gronomrade eller park (%). Inget utfall tillgangligt Inget mal uppsatt
5.6 Andel av befolkningen som bor i bostiader med en god ljudmiljé inomhus (%). 89% (2019) 95% (2030)

5.7 A) Andel arliga markanvisningsavtal pa kvartersmark dar gronytefaktor tillimpas (%).

Inget utfall tillgangligt

Inget mal uppsatt

5.7 B) Andel érliga exploateringsavtal som tillimpar grénytefaktorn (%).

Inget utfall tillgangligt

Inget mal uppsatt

5.8 Nitanslutna solcellsanlaggningar i Nacka, antal och installerad effekt.

377 st, 4,41 MW (2019)

Inget mél uppsatt

Ett rikt vaxt- och djurliv

6.1 Andel av kommunytan som ér naturmark med héga naturvarden ska inte minska, utan snarare 6ka
genom skotselatgarder och restaureringar.

6,8% (2018)

10% (2030)

6.2 Andel skyddad natur av land- och s6tvattenomraden.

21,3% (2020)

25% (2030)

6.3 Utveckling for Nackas lokala indikatorarter (%).

Inget utfall tillgangligt

Utvecklingen ska vara positiv for minst
25% av indikatorarterna och
oférandrat for Gvriga (2030).

6.4 Skotselatgarder och restaureringar.

10 st. (2020)

Varje ar ska skétsel utforas enligt
skogsskotselplanen inom minst 12 av
skotselomradena.
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BILAGA 4

BILAGA 4. KOMMUNENS KVALITET | KORTHET

STOD OCH OMSORG

2018 2019 2020
Brukarbedémning individ- och familjeomsorg totalt — férbattrad situation, andel (%). 3@ - 81
Ej ateraktualiserade vuxna personer med forsorjningsstod ett ar efter avslutat forsérjningsstéd, andel (%). o AN 9% | © 97
Vintetid i antal dagar fran ansokan till beslut om forsérjningsstod, medelvarde. o 770 9 10
Kostnad individ- och familjeomsorg, kr/inv. o 3403 | @ 3068 | @
Vintetid i antal dagar fran beslut till férsta erbjudna inflyttningsdatum avseende boende enl. LSS § 9.9, medelvirde. 131 65| O 40
Brukarbedémning boende LSS totalt — Brukaren trivs alltid hemma, andel (%). 82 80 80
Brukarbedémning daglig verksamhet LSS — Brukaren far bestimma om saker som ar viktiga, andel (%). 77 80| @ 85
Kostnad funktionsnedsattning totalt (SoL, LSS, SFB), minus ersittning fran FK enl SFB, kr/inv. [ ) 5734| @ 5768 @
Vintetid i antal dagar fran ansékningsdatum till forsta erbjudet inflyttningsdatum till sirskilt boende, medelvarde. 440 30 30
Personalkontinuitet, antal personal som en hemtjansttagare méter under 14 dagar, medelvirde. o 12| ® 17210 11
Kvalitetsaspekter sarskilt boende dldreomsorg, andel (%) av maxpoang. o o 80| @ 80
Brukarbedémning sdrskilt boende dldreomsorg — helhetssyn, andel (%). 80| ® 8| @ 88
Brukarbedémning hemtjanst dldreomsorg — helhetssyn, andel (%). o 8| @ 85 89
Kostnad dldreomsorg, kr/inv 80+. © 227055 230295 | @
@ 25% bista 50% mittersta @ 25% sdamsta

BARN OCH UNGA

2018 2019 2020
Personaltithet, inskrivna barn per arsarbetare i férskolan, ligeskommun, antal. o 4.8 50 @
Kostnad férskola, kr/inskrivet barn. 149 137 150232 | @
Elever i ak 3 som deltagit i alla delprov som klarat alla delprov fér amnesprovet i svenska och svenska som
andrasprak, kommunala skolor, andel (%). [ 88| @ 8 @ -
Elever i ak 6 med lagst betyget E i matematik, kommunala skolor, andel (%). o 9591 @ 944 | © 94,9
Elever i ak 9 som &r behoriga till yrkesprogram, kommunala skolor, andel (%). o 950 @ 942 | @ 94,9
Elever i ak 9 som &r behoriga till yrkesprogram, hemkommun, andel (%). o 947 © 945 | © 94,3
Elever i ak 9: Jag dr n6jd med min skola som helhet, positiva svar, andel (%). o 780 @ [ )
Elever i ak 9 med lagst betyget E i idrott och hilsa, kommunala skolor, andel (%). o 970 @ 959 |1 @ 95,4
Kostnad grundskola F-9, hemkommun, kr/elev. . 95 665 . 96 826 .
Gymnasieelever med examen inom 4 ar, kommunala skolor, andel (%). . 89,6 . 89,0 . 90,3
Gymnasieelever med examen inom 4 ar, hemkommun, andel (%). o 80,6 @ 80,7 | @ 80,1
Gymnasieelever med ogiltig franvaro, kommunala skolor, andel (%). 8,4 831 @
Kostnad gymnasieskola hemkommun, kr/elev. . 100 712 . 101 642 .
Aktivitetstillfillen for barn och unga i kommunala bibliotek, antal/1 000 inv 0-18 ar. 42,9 444 | @
Deltagartillfillen i idrottsféreningar, antal/inv 7-20 ar. o 20 44 @
Elever i musik- eller kulturskola, 6—15 ar, andel (%). 16 . 30 .

[

SAMHALLE OCH MILJO

25% biasta

50% mittersta @ 25% sdamsta

2018 2019 2020
Andel som far svar pa e-post inom en dag, (%). o - @ - @ -
Andel som tar kontakt med kommunen via telefon som far ett direkt svar pa en enkel fraga, (%). [ ) - @ -@® -
Gott bemétande vid kontakt med kommun, andel av maxpoang (%). [ ) - @ - @ -
Delaktighetsindex, andel (%) av maxpoang. o 7 @
Resultat vid avslut i kommunens arbetsmarknadsverksamhet, deltagare som bérjat arbeta eller studera, andel (%). | @ 491 © 63 @
Elever pa SFl som klarat minst tva kurser; av nybdrjare tva ér tidigare, andel (%). [ ) 28 430
Lamnat etableringsuppdraget och borjat arbeta eller studera (status efter 90 dagar), andel (%). 53 39 @
Foretagsklimat enl. O] (Insikt) — totalt, NKI. 74|© 7@
Handliaggningstid (median) fran ndr ansékan betraktas som fullstandig till beslut for bygglov for nybyggnad
av en- och tvabostadshus, antal dagar. . 1 . - .
Insamlat hushallsavfall totalt, kg/person. [ ) 418 | ©® 405 | @
Miljobilar i kommunorganisationen, andel (%). 46,4 44,4 40,4
Ekologiska livsmedel i kommunens verksamhet, andel (%). 31 2@
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REVISIONSBERATTELSE

Revisorema | Nacka kommun

Tl Fullmaktige | Macka kommun

Revisionsberittelse ar 2020

Vi, av fullmaktige valda revisorer | Nacka kommun, har granskat den verksamhet som
bedrivits | styrelse och ndmnder samt, som utsedda lekmannarevisorar, dven verksamheten
i kommunens bolag.

Styrelse och né@mnder ansvarar far alt verksamheten bedrivs i enlighet med gallande mal,
beslut och riktlinjer samt de lagar och féreskrifter som géaller for verksamheten. De ansvarar
ocksa for att det finns en tillrcklig intern kontroll samt aterrapportering till fullmaktige.

Revisorernas ansvar &r att granska verksamhet, intern kontroll och redovisning samt prova
om verksamheten bedrivits | enlighet med fullmaktiges mal och uppdrag samt de lagar och
foreskrifter som géller for verksamheten.

Granskningen har utfdris enligt kommunallagen, kommuneans revisionsreglemente och god
revisionssed | kommunal verksamhet. Granskningen har genomférts med den inrikining och
omfatining som behdvs fér att ge en rimlig grund fér bedtmning och ansvarsprdvning. EY
har bitratt oss vid granskningen.

Vi bedémer att styrelser och namnder har bedrivit verksamheten pa eft i huvudsak
andamdlsenligt och fran ekonomisk synpunkt tilffredsstallande satt. Styrelsernas och namn-
dernas interna kontroll beddms | huvudsak ha varit tillrdcklig. R3kenskaperna beddms vara
rattvisande.

Vi beddmer att resultatet enligt arsredovisningen i huvudsak ar férenligt med de finansiella
mal och verksamhetsmal som fullméktige faststallt.

Vi tillstyrker att fullméktige beviljar ledaméterna i styrelser och némnder ansvarsfrihet. Vi till-
styrker att kommunens arsredovisning for 2020 faststalls. Som underlag for var beddmning
aberopar vi bifogade verksamhetsredogtrelse, rapporter och revisionsskrivelser, |
verksamhetsredogdrelsen sammanfattar vi en rad iakttagelser som vi forutsatter 8gnas
forizatt uppmarksamhet.

Macka den 30 mars 2021

e ) M Gueidt_pif. 0
gl Weld, Fobln

SE0N Lam El&nhulm Inge Walck Birgitta Westman

Till revisionsberittelsen hér bilagorna:

Revisoremnas verksamhetsredogtrelse och de sakkunnigas rapporter (nr 1=11) samt vara
revisionsskrivelser avseende dessa rapporter.

Lekmannarevisorernas granskningsrapporter respektive den aukloriserade revisoms revisionsberat-
telzer frin de kommunaldgda bolagen
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