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	Protokoll 

	
	Strategiska verksamhetsfrågor
GDPR – Listor med ärenden mm. 
Samtliga informationsklassningar ska skickas till Mikael Häggbom. Behov av genomgång av processen för personuppgiftsincident på ledningsgrupper eftersom det är en mycket snabb process när ev brist har uppstått. Gäller även begäran om registerutdrag. 

Informationshanteringsplan (tidigare Dokumenthanteringsplan)
Behov av att uppdatera. Therese Jacobsson kan vara behjälplig. Föreslår att vi startar ett projekt efter sommaren, förslagsvis nya familjerättschefen i samarbete med medarbetare från KOS.  

Stänga Kvalitetssäkringsprojektet Barn och familjeenheten 13-13:45
Beslut fattas idag att projektet stängs inom Barn och familjeenheten.

Statistikprojektet 13:45-14:05
Projektet stängs 1/6. QlikView projekt startar 1/9 med planering för projektet. Projektägare överlåts till Marie Ivarsson och Lina Blombergsson att tillsätta. Projektdirektiv tas i ledningsgruppen.

Styrgrupp mina sidor (dokumenteras dessa separat?) 10-10:30
Beslut: Samtliga Abou tjänster prioriteras före sommaren, dvs anmälan/ansökan, samarbetssamtal, bostadsanpassningsbidrag mfl. Verksamheterna måste prioritera detta arbete. 


	
	Mål och resultatuppföljning




	
	Organisation och arbetsmiljö

Nytt avtal flexibel arbetstid 
Nytt avtal på gång. 

Sociala kontrakt
Dialog pågår. Beslut ska fattas kring ansökan om sociala kontrakt. Diskussion återupptas när det är klarlagt hur det ser ut mellan nämnder.

Samverkan KC och hantering av säkra meddelanden internt (Ingrid Mohlin kommer 11:30) Telefonnummer och namn kan skickas via mail när det enbart handlar om att någon vill bli uppringd. Även fyra första siffrorna i personnumret kan skrivas med. Vad ärendet handlar om kan inte framgå.

Inkommande mail till KC eller registrator handlar ofta om personuppgifter. Sker frekvent för Sociala omsorgsprocessen. Säkra meddelanden fungerar inte. 
Verksamheten har inte kopplat funktionsbrevlådor till Säkra meddelanden.
Beslutar att KC printar ut de handlingar som inkommer och innehåller personuppgifter och skickar med internpost till rätt instans.

Via Artwise kan ärenden förberedas om uppdraget finns.



	
	Samverkan och omvärldsspaning




	
	Övrigt
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