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RUTIN Informationsöverföring mellan LSS-Hälsan och 

LSS-boende, Socialpsykiatrin samt daglig 
verksamhet 

Ange diarienummer. 2026-05-12 LSS-hälsan 

Verksamhetschef 

Informationsöverföring mellan LSS-Hälsan och LSS-boende, 

Socialpsykiatrin samt daglig verksamhet 

 

Helgfria vardagar kl. 8.00 – 16.00: Kontakta LSS-hälsan 

Vardagar kl. 16.00 – 08.00, helger och nätter: Kontakta Jouren (Familjeläkarna) 
 

Om det sker akuta händelser med fara för liv och hälsa kontaktas alltid 112 

Obs! Sjuksköterskan på jourtid har inte samma förhandsinformation om de boende som 

sjuksköterskan på dagtid. Därför är det viktigt att kommunicera med SBAR. Blanketten 

som Ni ska använda heter SBAR – Överrapportering till sjuksköterska och finns på 

hemsidan under rubriken Informationsöverföring mellan verksamheter.  

I händelse av en vårdavvikelse eller en upptäckt risk förenat med hälso- 

och sjukvården ska alltid LSS-hälsan kontaktas. 

 

Ansvarsfördelning: 
Personalen på boenden och daglig verksamhet ska kontakta LSS-hälsan vid frågor, 

behov av uppföljning eller förändrat hälsotillstånd hos en boende eller deltagare på daglig 

verksamhet.  

Personal på LSS-hälsan bedömer hälsotillstånd via telefon eller vid fysiskt besök. 

Exempel på när sjuksköterska alltid ska kontaktas: 

• Förändringar i den enskildes hälsotillstånd (exempelvis vid feber, trötthet, 

minskad aptit, yrsel, nedsatt balans eller förflyttningsförmåga samt 

nytillkomna sår eller hudförändringar.) 

• Vid all förändring av läkemedel 

• Felmedicineringar/avvikelser  

• Vid all osäkerhet kring läkemedel 

• Akuta insjuknanden  

• Innan och efter läkarbesök  

• Hemkomst från sjukhus  

• Dödsfall  

• Vid samtliga fall  

• Suicidrisk  
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Till rutinen hör blanketten SBAR - Överrapportering till sjuksköterska. 

Exempel på när arbetsterapeut eller fysioterapeut ska kontaktas:  

• Förändrat adl- eller förflyttningsstatus 

• Behov av mer/mindre stöd från omvårdnadspersonalen 

• Miljöanpassningar i hemmet 

• Förändrat hjälpmedelsbehov 

• Medicintekniska produkter/hjälpmedel, exempelvis; 

o Skada hos person, relaterad till användning av hjälpmedel  

o Trasigt hjälpmedel  

o Förväxling av hjälpmedel 

o Felaktig användning 

o Undermåligt underhåll 

o Bristande instruktion 

o Produktfel 


