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Assessio kompetensramverk

Syftet med detta formular ar att samla in underlag for att ta fram en traffsaker
kravprofil (lins) for den tjanst du ska rekrytera till. Svara garna sa konkret som majligt,
med exempel fran arbetsvardagen, sa att vi far en realistisk bild av vad som kravs for att
lyckas i rollen och passa val in i teamet. Kompetenserna nedan kan anvandas bade for
medarbetar- och chefsroller.

« Valjde 4 -7 viktigaste kompetenserna for rollen

« Valjminst en kompetens fran varje omrade:
« Strategisk
»  Drivande
*  Operativ
+  Modjliggdrande

«  Ange viktighetsgrad for varje vald kompetens pa en skala fran 1-3:

« 1=Lag
e 2=Medel
« 3=Hog

«  Kom ihag att spara och skicka formularet tillbaka till avsandaren
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Beteendekompetenser

Problemldsande Affarsmassighet
*  Loser sjalvstandigt problem «  Soker aktivt marknads- och omvérldsinformation

*  Hanterar komplexitet och koncept effektivt « Idetifierar och ar snabb att agera pa affarsmajligheter

*  Antar ett helhets- och helikopterperspektiv *  Redo att tarisker for att utveckla verksamheten

« Identifierar snabbt orsakssamband «  Genererar idéer och I6sningar som adresserar framtida kundbehov

«  Anvander kunskap och erfarenhet pa ett flexibelt satt «  Fokuserar energi och resurser pa projekt och uppgifter som ger ett
mervérde for verksamheten

Driver forandring Flexibilitet

« Ifragasatter status quo «  Bibehaller en positiv attityd

«  Bidrar med manga nye idéer «  Hanterar ovantade handelser pa ett flexibelt satt

«  Narmar sig problem och fragor fran nya infallsvinklar «  Forandrar beslut och prioriteringar nar det kravs

«  Foreslar forbattringar av befintliga arbetssatt «  Ser mdjligheter med forandring, inte last vid hur saker fungerar idag

«  Soker nya perspektiv och idéer for att stimulera kreativitet och innovation «  Soker majligheter att bidra till férandring

Drivande

Natverkande

Har manga kontaktpunkter i och utanfér den egna organisationen
«  Tarinitiativ till att utveckla nye relationer
«  Uppratthaller en synlig och tillganglig social profil
«  Soker aktivt kontakt med andra
*  Agerar bekvamt och sékert i sociala situationer

Initiativtagande Drivande - Ambitios

*  Tar nyainitiativinom och utanfér det egna arbetsomradet «  Tavlar och satter upp hoga mal

«  Satter igang nye projekt och far saker att ske *  Arbetar hart for att uppna béttre resultat &n andra

*  Agerar pa eget initiativ e Arbetariett hogre tempo

«  Fattar sjalvstandiga beslut »  Reagerar positivt pa utmaningar

«  Arbekvim med att agera i situationer dr allt inte kunnat planerats *  Letar aktivt efter méjlighet att anta nya utmaningar och utveckla sin

prestation

Operativ

Resultatorienterad

Fokuserar pa att na uppsatta mal och motsvara férvantningar
*  Reagerar med okat fokus och uthallighet nér nagot gar fel eller stor
*  Arbetar hart for att na malinom satt tidsram — malinriktad
*  Arbetar hart for att utvecklas
«  Fokuserar pa att bibehalla produktivitet

O me
Planerar och strukturerar Stresstalighet
«  Sakerstéller att arbete sker pa ett strukturerat satt fran borjan till slut »  Visar tilltro till sin egen férméaga att hantera utmaningar
«  Skapar realistiska forvantningar *  Hanterar det dagliga arbetet pa ett adaptivt och sjalvsakert satt
*  Bryternerarbete i processteg och delmal *  Tar sig samman efter besvikelser
*  Ardetalifokuserad och noggrann »  Haller sina kanslor i schack nar trycket dkar
*  Forutser problem *  Hanterar kritik/bakslag utan att bli defensiv eller irriterad

Mojliggorande

Odmjukhet Samarbete

Soker och agerar pa feedback Anpassar sig till och hjalper andra

«  Litar pa och anvander andras kompetens *  Bryrsig om andra och deras bekymmer

«  Forhaller sig till andra pa ett ppet och accepterande satt «  Skapar utrymme for andra att kunna bidra med input/kompetens och bygger
«  Tarandras input och asikter pa allvar vidare den

«  Visar en medvetenhet om sina egna styrkor och svagheter «  Delar information och expertis for att uppna teamresultat

«  Samverkar, i motsats till konkurrerar, med andra

Framjar transparens Serviceinriktad

Kommunicerar 6ppet och arligt Identifierar och ar snabb pa att respondera pa kundbehov

»  Adresserar kritiska och svara amnen pa ett direkt satt .

Hanterar saker 6ppet och omedelbart, med de berérda personerna
Ger andra utrymme att uttrycka sina asikter
Ger andra feedback regelbundet

Engagerar sig i kunders problem

Fokuserar pa att fa kunder att kdnna sig valkomna

Varderar beslut och atgarder utifran hur de kommer paverka kunder
Soker kontinuerligt feedback fran kunder
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Vilka ar arbetsuppgifterna i dennaroll?

Vilket slags beteende kravs av den anstéllda for att lyckas i dennaroll?

Vad skiljer en medarbetare som presterar bra fran en som presterar mindre
bra?

Vilka personliga egenskaper vardsatter dumestidennaroll?

Beskriv kort vilken typ av person som skulle vara ett positivt tillskott till
teamet.

Ovriga kommentarer?
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