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Användardokumentation – Se om kund har autogiro 

1 Inledning 
Denna användardokumentation även kallad ”lathund” används i de fall man vill ta reda på 

om en upplagd kund har autogiro. 

Målgruppen för denna lathund är du som behöver ta reda på om en upplagd kund som du 

ska faktura har autogiro.  

2 Steg och Aktiviteter  
 

 

Gå in under Kunder och försäljning/Kundinformation och välj Kund: 

 

 
 
Sök på kundnummer eller gå till den blå knappen: 
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Så här: 

 

 

Sök på sökriterierna 

Och tryck sök: 

 

Dubbelklicka på raden så kommer kunden upp: 
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Gå in på fliken ”Betalning”: 

 

 

På fliken betalning kommer informationen om kunden har autogiro: 

 

Vi kan inte se i BW om kunden har e-faktura. 

 

Version Förändring Författare Datum 

1.0 Första versionen Maria Dufva 2017-03-01 

1.1 Förändring….   

 


