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	Allmän övergripande information
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	Gemensamma verksamhetsfrågor
Evidensbaserad praktik
Eva-Britt och Stefan höll i en workshop kring evidensbaserad praktik för ledningsgruppen. Ledningen har nu en gemensam utgångspunkt för hur vi ska arbeta vidare med införandet av EBP. Stefan informerade om hur Individ och familj arbetat med införandet av evidensbaserad praktik och var IFO befinner sig. 

Beslut: 
Ledningsgruppen kommer att utgöra styrgrupp för införandet av Evidensbaserad praktik. Varje enhet ska ha en egen plan för införandet. Vidare ska ett strategidokument tas fram som gäller för införandet av evidensbaserad praktik. Detta ska göras av Marie Ivarsson, Lina Blombergsson med stöd av SKE. Förslaget ska presenteras för ledningen i maj. 
Brukarmedverkan
Marie höll en workshop med ledningsgruppen kring brukarmedverkan. Ledningsgruppen identifierade på vilka sätt brukarna medverkar i mötet och utvecklingen av socialtjänsten idag. 

Ledningsgruppen konstaterar att arbetet med att brukarna pågår men behöver vidareutvecklas/stärkas och brukarnas erfarenheter analyseras och systematiseras. 

Genom brukarens sida i Combine kommer vi att kunna arbeta med brukarmedverkan på ett helt nytt sätt. Bara det faktum att vara kunder/brukare/klienter på sikt kommer att kunna ta del av sitt ärende digitalt ställer andra krav på hur vi kommunicerar och skriver våra utredningar/journaler/genomförandeplaner.

Beslut: Lina och Marie fick i uppdrag att formulera ett förslag för strategi kring brukardelaktighet med stöd av SKE. Denna ska presenteras för ledningsgruppen i maj. 
Målseminarium i maj 2016. 
Birgitta och Anders går igenom de nya övergripande målen. 

Beslut: Ledningsgruppens medlemmar får i uppdrag att på sina respektive ledningsgrupper titta på de övergripande målen och socialtjänstens vision och komma med idéer på strategiska och mätbara mål. Fokus ska vara på brukaren och inte på myndighetsutövningen.
Hemsidan
Ledningsgruppen och nyckelpersoner var nyligen på ett seminarium om den nya webben och hur vi vill kommunicera och informera om Nackas socialtjänst. Det finns nya krav på att den information vi har på hemsidan ska ha ett enkelt och direkt tilltal som vänder sig direkt till våra målgrupper. En struktur på hur hemsidan skulle se ut var sedan tidigare framarbetad. Efter workshopen fick denna till viss del arbetas om. 

Ledningsgruppen har höga ambitioner med att göra socialtjänstens hemsida mer lättillgänglig och välkomnande för de som vill söka hjälp och information. Detta innebär att vi kommer att behöva arbeta med hemsidan i två steg. På kort sikt kommer vi att arbeta utifrån den reviderade strukturen. På lång sikt behöver ett arbete göras kring grundstrukturen. Detta får dock avvakta tills vi har en kommunikatör på plats som kan hålla ihop detta arbete. Alla enheter ansvarar för sina texter. Sociala kvalitetsenheten, genom Lina Blombergsson, har i ansvar att hålla ihop arbetet. Den nya hemsidan öppnar den 15 maj och till dess behöver vi fylla på med texter under fastlagda rubriker. Lotta Seijmer från Kommunikationsenheten stödjer socialtjänstens arbete med webben. 

Beslut: Ledningsgruppen antar den reviderade strukturen för hemsidan. Respektive enhetschef har ansvar för att utse personer på sin enhet som ska arbeta med texterna. Sociala kvalitetsenheten håller ihop arbetet genom Lina Blombergsson och följer upp arbetet och säkerställer, ihop med kommunikatören, att vi håller en gemensam ton i texterna. 
Ramärendet och bokslutsidalog
Birgitta gick igenom processen för Ramärendet och hur det ser ut inom respektive område. Vilka utmaningar som är kända och vilka vi behöver lyfta in. Detta kommer också att följas upp i den bokslutsdialog som Anders och Birgitta kommer att ha med respektive enhetschef/ledning. 
[bookmark: _GoBack]Bokslutsdialoger införs från i år och syftar till att analysera föregående års resultat och måluppfyllelse men ska också blicka framåt. Fokus ska då vara på utmaningar och utvecklingsbehov för kommande år.  
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