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	Protokoll 

	
	Gemensamma verksamhetsfrågor
Artwise – Nytt system för synpunkter och klagomål
Lina föredrar hur arbetet med synpunkter och klagomål kommer att gå till efter hösten. 

Ramärendet
Birgitta informerar om justeringar som gjorts av KS kring ramärendet som ska tas fram för respektive nämnd rörande budgetförutsättningar 2018. Varje enhet ska tas fram förslag på effektiviseringar på 1 respektive 3 procent och detta ska redovisas redan sista augusti. 

Kampanj för att attrahera och rekrytera
Personaldirektören arbetar med att ta fram och lansera en kampanj under sommaren för att attrahera och rekrytera personal. 

Anne-Lie sammanfattar våren och blickar framåt mot hösten
Anne-Lie går igenom allt som hänt under våren och det har varit en händelserik vår med många förändringar. 

Till hösten behöver ledningen ha fokus på 
· säkerställa omorganisationerna
· fortsätta kvalitetssäkringsprojektet
· införa kvalitetsledningssystemet
· hålla i och hålla ut kring planen kring åtgärdsplan behålla och rekrytera och attrahera
· fortsätta samverkan med utbildningsenheten, arbets- och företagsenheten och etableringsenheten
· göra klart strategidokument för respektive nämnd som riktlinjer/rutiner ska svara mot
· Avsluta och säkerställa projektet kring mobil återrapportering
· Besluta om en avvecklingsplan för Procapita
· Digitalisering – besluta om en plan för införandeplan
· [bookmark: _GoBack]Sätta igång projekten kring hemsjukvård och betalningsansvarslagen  

Återsökning migrationsverket
Birgitta påminner om att varje enhet behöver ha en rutin om att anmäla till Ingela Söderberg personer som har kommit till Sverige och som inte har svenskt medborgarskap och som har/har haft insatser så att hon kan återsökning av medel från Migrationsverket. 
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