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NACKA Minnesantedmingar

KOMMURN
Typ av mote: SOP SAMK
Moétesdatum: 2021-08-10
Plats: Stadshuset och Teams
Kallade: Enligt sandlista MH ST] SAMK
Nairvarande: Karin Kollberg, Ellinor Egefors, Ase Linnerbick, Hanna Arvinell,
Gabriella Nyhill, Anna Trepp och Maria Strid Persson
Nr Arende
1. Godkinnande av féredragningslistan
Godkind
2. Foregaende métes minnesanteckningar

Inga kommentarer

3. SOCN/ALN - irenden av vikt

ALN:
e Yttrande 6ver revisionsrapport nr 9/2020 — Granskning
av digitalisering
Internremiss - Oversyn av styrande dokument
Ramar och foérutsittningar for att inleda ramupphandling
av profilplatser pa sirskilda boenden for ildre
e Yttrande Over revisionsskrivelse - Granskning av

samverkan vid utskrivning fran sluten hilso- och
sjukvard.

Det sistndimna drendet som r6r uppfoljningen av LUS
ber6r rutinerna pa alla tre enheterna inom SOP. De
fortroendevalda revisorerna har tillsammans med
regionen och sju andra kommuner latit EY granska
samverkan vid utskrivningsprocessen fran sluten hilso-
och sjukvard.

Aldrenimnden har fitt rekommendationer fran
revisorerna att utveckla arbetet inom fem omraden. Det
finns hir en koppling till arbetet med Néra vard. Var
nyanstillda projektledare i Ndra vard-projektet, Nina
Huzum bérjade 4/8 och kommer att titta pd samverkan
med Regionen kring alla barn och dldre inom
socialtjansten. Alla tre enheter ar alltsa berorda av
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detta — giller bland annat inférandet av Lifecare SP,
som tar 6ver efter Webcare som kommunikationsverktyg
mellan region och kommun. En annan viktig del 1
revisionsskrivelsen rutinen kring SIP. Kommunerna ar
frustrerade 6ver nir primarvarden inte kallar till SIP.
Revisorerna menar att primirvardens ansvar inte utesluter
att kommunerna kan kalla till SIP enligt SOL — detta
ar en forandring, eftersom det i 6verenskommelsen star
att det dr primarvarden som ska kalla.
Rekommendationerna fran revisorerna 4r ocksa att
utveckla kommunikation mellan handlidggare och samtliga
involverade utforare av insatser, utveckla rapporteringen
av avvikelser till regionen och aterkopplingen pa
avvikelser fran regionen samt att f6lja upp
aterinldggningar av patienter och insatserna vid hemgang.

SOCN:

Ekonomisk manadsrapport

Oversyn av styrande dokument
Checkbelopp i kundvalet boendestod
Upphandling 6ppenvard
Delegationsbeslut
Anmilningsirenden

4. Information fran ledningsgruppen

Virt arbete 1 sommar

Karin - En sommarledningsgrupp har triffats en gang i veckan.
Information som framkommit ar att arbetet under sommaren
har varit hanterbart. Det har kommit in en del drenden men
trots det sa har det fungerat. God stimning pa enheterna.

Ellinor — Det har varit hégt tryck och hogt inflode. Sjukdomar 1

personalgruppen har medfort att det periodvis varit anstringt.

Avauktorisation av ett sirskilt boende har inneburit mycket

merarbete. Bedémningen ir att grundplaneringen av personal

infér sommaren har varit ganska hég. Kommer se 6ver

bemanningen ytterligare till ndsta sommar.

- Karin - Har det inkommit nagra synpunkter fran
medlemmar?

- Svar - Nej inte dn. Aterkoppling frin Julia som haft
regelbundna avstimningar - Det har varit hogt tryck men
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trots det bra. Se 6ver rutiner infor nista sommar, bade vad
det giller brister och det som varit bra.

-SSR — okunskap och dilig bemanning inom sjukvarden har
medfort att de skickat hem personer som inte klarar sig
sjalva, vilket paverkar kommunen.

- Karin — ta kontakt med ber6rda aktorer for att lyfta det om
inte har fungerat.

Verksamhetsutveckling

Personalfragor/HR
Artikeln om arbetsmiljé6 NVP
Karin ser allvarligt pa det som star 1 NVP. Hon lyfter fram tre saker

som hon ser som sarskilt allvarliga:

tystnadskultur
arbeta nir man ir sjuk eller vardar barn
arbeta under sin semester

Fortydligande av vad som giller utifran chef -och
medarbetaransvar. Beh6ver viga in problemen som tillkommer
vid distansarbete.

SSR - Har inte sa manga konkreta exempel fran sina medlemmar.

Anledningar till det kan vara att de dr en ny styrelse och att de

behover bygga tillit till sina medlemmar.

svart att vara sjuk da arbetet finns kvar nir man kommer
tillbaka.

vill vara biast i klassen vilket medfor att det inte alltid ok att
lyfta det som dr mindre bra. ”Har man inget bra att siga ar det
bittre att vara att tyst”.

svart att utveckla en organisation nir man inte tOrs ta i alla
tragor.

vissa grupper vagar inte fora dialog med sin chef. Svart att féra
ngt vidare om inte chefen vet om ngt.

svart att rekrytera skyddsombud

Medarbetarundersékningen infér hdsten. Personer tors inte
svara drligt 1 enkéten, hur kommer man tillritta med det?

Karin tar med sig fragan till HR-direkt6r Elisabeth Carle
Viktigt att arbeta med detta, att det tas pa allvar. SAMK ir en
viktig pusselbit i fragan.
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Atgird /uppfoljning

OE:

Karin tar med sig synpunkterna till central niva — att se brister ar
det som gor att man kommer framat. Kommer finnas med i 6vriga
moten da en del av I6sningen ér att prata om det. For att komma
till basta l6sningen 4r det viktigt att himta information och kraft i
de individuella upplevelserna.

Info har idag gétt ut om justerad teamindelning och vilken chef
som blir chef for vilket team. RoK gjordes 26 april. Karin ar
redan pa plats och den andra nya chefen - Linda Eneqvist -
borjar 25 augusti, ny org borjar gilla 4 oktober. Synpunkter och
fragor fran enskilda medarbetare kommer vi sa klart titta pa - blir
nir Karin ar ater 23 aug. Teamindelningen har vi jobbat mycket
med ur en mangd olika aspekter - handlar om att fa thop manga
olika perspektiv sa det har varit ett intrikat pussel.

Info har ocksa gatt ut om ansékan internt i gruppen till tjdnsten
som senior bhl. Det dr en heltidstjanst, dar 40% dr uppdraget
som senior handlidggare och 60% dr nuvarande uppdrag som bhl.
Innebir att man far firre egna drenden.

En ytterligare friga som kommer fran det som kom fram i
varaworkshops och 1 RoKen var fragan om antalet bhl-tjanster,
dar viijamforelser pa Kolada med andra kommuner ser att
Nacka ligger hogt 1 drendetal. Det hir kommer vi lyfta till
politiken. En annan atgird, som inte kommer ge effekt nu men
lingre fram, dr vart framtidsfondsprojekt ddr vi ska utveckla
automatiserad handlidggning av férenklat-ansokningar.

Omsorgsenheten har anstillt tva kvalitetssamordnare

Elisa Reinikainen fd MAS ir ny chef f6r KOS omsorgsenheten.
Ny MAS idr Anna-Lena Mollstam.

Juriststéd - Catharina Granath, kommer nirmast fran IVO.

7. Fragor till arbetsgivaren som inte ir besvarade

8. Ovriga fragor
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Till ndsta SAMK

G4 igenom yttrandet

Fortsatt diskussion om arbetsmiljon utifran skrivelsen i NVP
Facken och sydsombuden himtar in information gillande
arbetsmiljon fran sina medlemmar och kollegor till nista gang.
Hur ska vi arbeta med dessa fragor? Karin tar girna emot
forslag pa metoder och idéer f6r hur man kan arbeta med
fragan.

Formedla det hir till de som inte 4r med idag.



