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	Protokoll 

	
	Gemensamma verksamhetsfrågor

Utlämnande av handling 
Finns en länk med bestämmelser vad som gäller vid utlämnande av handling. Vill en kund eller medborgare begära utlämnande av handlingar kostar detta pengar. För varje sida som kopieras och utlämnas tillkommer en kostnad för den som begär handlingen motsvarande 2 kr. För mer information kan du läsa mer här: http://www.nacka.se/499c5b/globalassets/kommunpolitik/dokument/taxor/avgifter_kopior_allmanna_handlingar.pdf

Digitalisera ordförandebeslut inom Socialnämnden
Beslut fattas att ordförandebesluten inom Socialnämnden ska införas. Det ska införas så snart som möjligt och ledas av en projektledare från Digitaliseringsenheten och Marie är beställare av projekt. Socialjouren.se kommer att bjudas in för att ge information till gruppchefer, beställare och projektledare inkom kort. 

Välfärdsteknik 
Bakgrund
Den 20 maj 2014 fattad nämnden beslut om att Nacka kommun ska bli en e-hemtjänstkommun. Den 15 juni 2017 avslutade en upphandling och en leverantör inkl. underleverantörer på plats för att kunna leverera välfärdstekniklösningar. Tanken är nu att ett breddinförande av välfärdsteknik ska införas inom Äldrenämnden och Socialnämnden. Upphandlingen har gjorts genom en s k funktionsupphandling och Nacka har varit först ut med att upphandla välfärdsteknik på detta sätt. Informations- och säkerhetsklassning har vägts in i upphandlingen och kravställts. Tieto vann upphandlingen tillsammans med de tre underleverantörer: Vital information, Mytell, SOS-alarm.

Det som upphandlats rör personer som bor i ordinärt boende tjänsteplattform för digital välfärdsteknik. 
Det som först ska införas är: 
· Digital fjärrtillsyn (begränsning enligt budget)
· Digitala larm med positioneringsfunktion (begränsning enligt budget)
· Digitala påminnelsesystem (kognitivt hjälpmedel i form av digitalt påminnelsesystem ic oh utanför hemmet) begränsning enligt budget)'

Ekonomi
Ersättning för bas 280 kr/mån per kund (som en abonnemangstjänst)
· Tjänsteplattform
· Server/molntjänst
· Drift, 
· Support
· Bärare av information
· Larmmottagning och larmhantering. 

Ersättning för tjänster (ber kund och månad)
· Digital tillsyn 300 kr
· Positioneringslarm 300 kr
· Påminnelsesystem 300 kr

Det finns en produktkatalog där det alla produkter beskrivs och som ska kunna erbjuda funktioner som efterfrågas. De tre tjänsterna som beskrivits ovan är vad vi börjar med. 
Målet är att varje tjänst ska börja införas under 2017 med 50*3 tjänster under 2017 och 100*3 tjänster 2018. På sikt kan fler tjänster bli aktuella, exempelvis som digital teknik som kan förebygga fallskador. Kostnad för 2017 blir 354 000 kr och kostnad 2018 1 104 000 kr. Total kostnad för införande av välfärdsteknik under 2017-2018 inkl. leverans av tjänster kommer att kosta 3 470 000 (se särskild presentation som Jonas visade på LG).

Plan för hur välfärdstekniken som införs bär sig ekonomiskt
Tanken är att införda lösningar ska minska på andra insatser varför en ekonomisk beräkning behöver göras.

Koppling till andra projekt/system/aktiviteter
· Konfigurering av Pulsen Combine
· Integration med Pulsen Combine
· Ny larmmottagning – samma larmplattform
Jonas har genom tidigare förvaltningsledaren Mikael Blad vänt sig till Combine för att få in en offert om vad integration skulle kosta. Svar har inte kommit än men väntas under närmsta veckorna. Jonas bevakar frågan. Den nya Förvaltningsledaren behöver sättas in i frågan, Jonas ansvarar för att detta görs.   

Plan närmsta tiden
En plan finns framtagen för närmsta tiden för införandet av positioneringslarm vilket blir den tjänst som går först ut. Själva larmen finns upphandlat sedan tidigare gjort som ett hängavtal med Combine.  
· Nackas larmplattform är framtagen och installerad hos Natt och Larmpatrullen.
· Natt och Larmpatrullen är utbildade i den nya plattformen.
· SOS-alarm är utbildad och förberedd satt ta emot Nackas larmkakunder
· Tietos support riggad för att ge stöd vid behov
· Material för acceptanstester framtagen
· Test-/visningslägenhet klar denna vecka och en grupp finns som är redo att testa larmen innan det går ut till kund. 
Det finns två avtal med Doro-care (det ena är ett avrop mot SKL- Kommentus och det andra ett är ett hängavtal till Pulsen = prylarna hos kund och detta avtal går inte att säga upp förrän Pulsens avtal avslutas). Det ena avtalet gick ut 24 augusti och förlängdes för att vi inte hade ett annat avtal på plats än i och med den nya upphandlingen. 

Beslut: 
· Ledningsgruppen blir styrgrupp för projektet och ersätter nuvarande styrgrupp. 
· Nuvarande styrgrupp utgör projektarbetsgrupp.  
· En ny projektplan ska tas fram där riskanalys och tidsplan ska ingå (projektplanen ska utformas på liknande sätt som i mobil återrapportering). 
Vlasta får i uppdrag att utreda när ovanstående ska vara klart och i och med detta behöver ett styrgruppsmöte inplaneras (styrgruppsmöte infaller på ledningsgruppstid). 

Heldag 12 september
Genomgång av vår gemensamma dag och upplägg under dagen. 


	
	Mål och resultatuppföljning
Mål och budget 2018
Genomgång av mål och budgetärendet inför 2018 och tillhörande nämndyttrande gås igenom och ställningstaganden diskuteras kring vad som behöver lyftas fram för att ge en korrekt bild. Samtidigt behöver nämnderna komma med förslag på effektiviseringar motsvarande 1% respektive 3% ska redovisas. 


	
	Arbetsmiljö
Attrahera/Rekrytera och behålla medarbetare
Ett företag kommer att hjälpa sociala omsorgsprocessen att ta fram en film som ska lyfta fram vad som är särskiljer Nackas socialtjänst för att attrahera nya medarbetare till Nacka.

Effektivare möten 
Ledningsgruppen påbörjade en dialog kring hur vi kan hjälpas åt att effektivisera våra möten, både inom ledningsgruppen, enheternas ledningsgrupper och andra möten. Detta ska tas upp nästa ledningsgrupp som ett tema för diskussion

Samordning av verksamhet
Enheterna har i uppdrag att se över hur arbetet kan samordnas inom kommunen och tillsammans med andra. En dialog kring hur ska arbetet organiseras för att minska sårbarhet, öka likvärdighet i bedömningar och arbetsdelning. 

Beslut: Isse och Vlasta tar fram ett underlag kring att utreda detta vidare samt stämmer av med Helena Meijer kring möjligheterna att låta Äldreenheten ta över ansvaret för detta. 


	
	Utblick

Ersättningsmodeller inom äldreomsorg
Anne-Lie ska på tisdag delta i en panel med Civilministern, Aleris Omsorg, Södertörns Högskola för att diskutera hur "Vilken roll spelar ersättningsmodellerna inom äldreomsorgen" kan styra mot kvalitet inom Äldreomsorgen. Det är SNS som arrangerar mötet, läs mer här: https://www.sns.se/. 


	
	Övriga frågor
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