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	Protokoll 

	
	Gemensamma verksamhetsfrågor
Ansvar för utförarfrågor
Vem har ansvar för våra utförare? Vem tar dialogen kring olika frågor som dyker upp? Flera frågor har aktualiserats i och med att verksamhetssystemet combine har införts. Det finns också andra ansvarsfrågor kopplade till insatser och utförare som är otydliga mellan sociala kvalitetsenheten och de övriga enheterna där tydlighet behövs för att kunna leda, styra och utveckla arbetet inom våra olika områden effektivt. 

Den 16 juni beslutades att Lina och Marie skulle presentera ett underlag för vad som ingår i utföraransvaret för Anders och att ett beslut om ansvaret för utförarfrågan därefter skulle tas på dagens ledningsgrupp. Lina och Marie har påbörjat arbetet men frågorna är många och underlaget är inte klart än. Det kommer att presenteras för Anders under september månad. Anders kommer därefter att fatta beslut om hur vi går vidare i beslutsprocessen kring ansvarsfördelning.   

Mål och budget samt nämndens fokusmeningar och resultatindikatorer 2017
Under våren har nämnden, direktörer och ledningsgruppen arbetat i olika konstellationer och vid olika tillfällen med att ta fram nämndens fokusområden kopplad till Nacka kommuns fyra nya mål. Innan sommaren påbörjades arbetet med att ta fram resultatindikatorer för respektive nämnd. Resultatindikatorerna ska peka på resultat som vill uppnås inom olika områden och vara mätbara. 

Under dagens ledningsgrupp har vi gått igenom de olika resultatindikatorerna för att se vad som behöver göras för att resultaten ska uppnås samt hur de ska kunna mätas. 

Underlaget ska skickas in på fredag. Vi har sedan ytterligare någon vecka på oss att justera detaljer. 

Vi diskuterade också förutsättningar i budget och inom vilka områden där vi bedömer att ökade resurser krävs för att uppnå målen och klara av våra utmaningar. Detta har varit uppe tidigare för diskussion och Birgitta sammanställer ett underlag till nämnden. 
Assistenter
Anders informerade ledningsgruppen om att han fattat ett beslut om att det kommer att finnas två assistentgrupper där den ena kommer att arbeta för Enheten för individ och familj och den andra gruppen kommer att arbeta för Enheten för funktionsnedsättning och Äldreenheten. Detta görs för att uppnå samordningsvinster, effektivitet och för att minska sårbarheten. Lina och Marie lyfte också upp att det på sikt finns behov av administrativt stöd inom sociala kvalitetsenheten. Detta ska ses över och det kan finnas möjlighet att någon av assistentgrupperna framöver kan serva även sociala kvalitetsenheten. 
Digitalisering
Anders informerade om att Marie kommer få ett ansvar för att hålla ihop utvecklingen av digitaliseringsfrågor. Digitalisering inom välfärden är en stor framtidsfråga och vi behöver på sikt öka kompetensen inom ledningen kring digitalisering och ta fram en plan för hur vi successivt ska införa digitala lösningar inom våra olika verksamhetsområden. Här behöver vi också ha ett nära samarbete med alla våra utförare för att testa nya lösningar. 
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