Zendera

Medarbetarunderséokning September 2016
Nacka kommun

Resultatrapport
for
Totalt Nacka kommun

Stapel 1: Antal svar pa Totalt Nacka kommun 2016: 3511 av 3927 (89%). MI: 77
Stapel 2: Antal svar pa Totalt Nacka kommun 2015: 3411 av 3831 (89%). MI: 76
Stapel 3: Antal svar pa Totalt Nacka kommun 2014: 3292 av 3832 (86%). MI: 76
Stapel 4: Antal svar pa Totalt Nacka kommun 2013: 3244 av 3744 (87%). MI: 75
Stapel 5: Antal svar pa Totalt Nacka kommun 2012: 3382 av 3773 (90%). MI: 73

P& denna sida sammanfattas de fradgor som visas i rapporten. Fragebatteriet har utvecklats sedan 2015.
N&gra fradgor &r borttagna och ndgra &r nytillkomna. Det innebér att vardena fér 2015 och 2016
inte &r jamfoérbara for vissa omréden. Dessa ar markerade med *

Skala 1-5: (1=Instammer inte alls ... 5=Instammer helt)
4-5 gron stapel (positiva)
3 gul stapel (neutrala)
1-2 rod stapel (negativa)

B3 stapel: Andel ja, nej eller ifyllda
Frekvens: Anger hur manga i % som svarat

Resultat
Omraden 0 S0 100%

I ! ! ! | Medel Frekv

1 Stolthet och engagemang Totalt 2016 LIS |3 444 98%
Totalt 2015 I2 4,42 98%

Totalt 2014 I3 4,40 98%

Totalt 2013 I3 4,39 98%

Totalt 2012 I3 4,37 98%

2 Vision och grundldggande vérdering Totalt 2016 FZN E 402 %%
Totalt 2015 _ E 3,97 94%

Totalt 2014 _ E 3,98 95%

Totalt 2013 _ m 3,89 92%

Totalt 2012 _ E 3,63 93%

3 Ambiton och &vergripande mal Totalt 2016 Y 3,50 86%
4 Medarbetarpolicy* Totalt 2016 P 4,08 98%
Totalt 2015 77 4,02 97%

Totalt 2014 4,02 98%

Totalt 2013 I3 4,24 96%

5 Hallbart medarbetarskap* Totalt 2016 Y E 406 9%
Totalt 2015 _ 4,10 99%

Totalt 2014 _ E 4,08 99%

Totalt 2013 [7; E 406 9%

Totalt 2012 3,93 99%
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10

11

12

13

Omraden

Medarbetarpolicyn - Prioritering

Kommunikation, relation och samspel

Ledarskap - Narmaste chef

Ledarskap - Chefens chef

Kommunledningen

Utveckling*

Attraktiv arbetsgivare

Halsa och livsstil

ZonderaCom AB

Resultat

035 S0% 100%
L 1 1 1 ]
I T T T 1

Medel Frekv

rotalt 2016 [ |1 +c0 95%

Totalt 2015
Totalt 2014

Totat 2013 [
Total 2012 [

Totalt 2016

Totalt 2016
Totalt 2015 F7]
Totalt 2014

Totelt 2013 7

Totalt 2012

Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013

Totat 2012 7

Totalt 2016

Totalt 2016 [

Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013

Totat 2012 [T

Totalt 2015

Totalt 2014 [
Totalt 2013
Totalt 2012 [

Totalt 2016 7

ARERE !E!EE AAEAR mOmm= OARR

Totalt 2015

Totat 2014

Totalt 2016

Totalt 2013

rotat 2012

Totalt 2016

Totalt 2015
Totalt 2014

Totalt 2013 7
Totalt 2012 7 T

3,91
3,82
3,81
3,81
3,82

4,25
4,17
4,20
4,07
4,12

3,95
3,86
3,90
3,90
3,91

3,51
3,39
3,38
3,27
3,21

3,92
3,88
3,86
3,93
3,87

4,09
3,98
3,97
3,82
3,77

3,93
3,86
3,86
4,12
4,09

96%
96%
96%
96%
98%

92%
92%
91%
92%
93%

80%
85%
83%
82%
86%

72%
71%
74%
73%
73%

84%
86%
87%
87%
84%

90%
84%
83%
86%
86%

99%
99%
98%
98%
99%
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Resultat
Omraden 0% S0 100%
I ! ! ! | Medel Frekv
14  Hallbart medarbetarengagemang Tota|t2016_ E 4,28 97%
Totalt 2015 P U 42 S5%
Totait 2014 [T E UL 42 7%
Totalt 2013 TR I 1 7%
Totalt 2012 [ VUG e 95%
15 Uppfoljning* Totalt 2016 NN 0 s
Totalt 2015 E 4,41 83%

rotal 2014 [T [ 450 5%
Total 2013 [ m— 45 5%
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Stolthet och engagemang 0% S50% 100%
1

1 = Instdmmer inte alls ... 5 = Instdmmer helt Medel Frekv

la Mitt arbete engagerar mig Totalt 2016 4,55 98%
Totalt 2015 4,55 98%
Totalt 2014 4,52 98%
Totalt 2013 4,52 98%
Totalt 2012 4,52 99%
ib Jag &r stolt dver det arbete vi utfér pa min arbetsplats Totalt 2016 4,33 98%
Totalt 2015 4,28 98%
Totalt 2014 4,27 98%
Totalt 2013 4,26 98%
Totalt 2012 4,22 98%

Nacka kommuns vision och grundlaggande vardering
Resultat
1 = Instédmmer inte alls ... 5 = Instammer helt 0% S0% 100%
] | Medel Frekv

2a P& min arbetsplats strévar vi mot Nacka kommuns vision Totalt 2016 L B 417 9%
Oppenhet och mangfald Totalt 2015 E +0 o
Totalt 2014 E 1 o
Totalt 2013
2b  Min arbetsplats genomsyras av Nacka kommuns Totalt 2016  FZe E 410 9%
grgnd!aggande vardering Fortrognde och respekf for - Totalt 2015 _ E 404 96%
ménniskors kunskap och egen férm8ga - samt for deras vilja
2t to anever Totalt 2014 [ 405 96%
Totalt 2013 Z I 400 o
Totalt 2012 I
2C P& min arbetsplats har vi diskuterat vad visionen och Totalt 2016 _ m 3,80  92%
varderingen innebér i vart arbete Totalt 2015 _ E 3,75 93%
Totat 2014 MM BEE 377 4%
Totalt 2013 365 92%
Nacka kommuns ambiton och 6vergripande mal Resultat
0% S50% 100%
1 = Instdmmer inte alls ... 5 = Instdmmer helt I | } | | Medel Frekv

3a Min arbetsplats genomsyras av Nacka kommuns ambition Vi Totalt 2016 _ 3,74  85%
ska vara bést p§ att vara kommun
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0% S0% 1009
1

Medel Frekv

3b P& min arbetsplats har vi diskuterat vad vi ska utveckla for .
att uppnd Nacka kommuns ambition och vara bland de tio Totalt 2016 EZNIT BEE 4 7%
procent bésta inom alla omrdden

Nacka kommun har fyra nya évergripande mal: Bésta utveckling for alla. Resultat
Attraktiva livsmiljéer i hela Nacka. Stark och balanserad tillvéxt. Maximalt 0% S0% 100%
vdrde for skattepengarna 1

Medel Frekv

3c P& min arbetsplats har vi diskuterat vad de fyra nya Totalt 2016 _ m 3,02 85%

dvergripande malen innebar i vart arbete

3d  Jag tycker det &r viktigt att vi pd arbetsplatsen fokuserar pd Totalt 2016 [ENT 3,76 89%
de fyra nya 6vergripande malen i vart arbete

Medarbetarpolicy

1 = Instdmmer inte alls ... 5 = Instdmmer helt Resultat
0% 0% 100%
L

P& min arbetsplats: Medel Frekv

4a har vi medborgarens och kundens fokus som ledstjarna Totalt 2016 I3 4,37  97%
Totalt 2015 LY BB 430 9%6%
Totalt 2014 [ I3 429 97%
Totalt 2013  [ENE BB 424 9%
4b  &r vi mal- och resultatinriktade Totalt 2016 [ B 434 98%
Totalt 2015 [FENE B 427 98%
Totalt 2014 [ZIE A 426 98%
4c  &r vi professionella i alla led Totalt 2016 FZ E 411 9%
Totalt 2015 FZN. 3,99  98%
Totalt 2014 AN IE 39 9%
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4d

4e

4f

49

4h

4i

skapar vi goda relationer

samspelar vi effektivt

tar vi initiativ, ténker nytt och férnyar

ar vi nyfikna och lar av andra

vagar vi beratta om problem

tar vi tag i det som hindrar utveckling

ZonderaCom AB

Totalt 2016

Totalt 2016

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014

Resultat

0% S0% 100%
L L [ [
L L L] L 1
sa  J124
67 10
78 169
e
76 |18 |5
6
7s 2 [19 4
[ E
. | 12
66 | 12
66 | EE
E EE
62 00000 EE
61 | 13

Medel Frekv
4,27 99%
3,84 98%
4,09 98%
4,07 98%
4,08 99%
4,07 98%
4,03 98%
4,01 99%
3,86 97%
3,80 97%
3,79 98%
3,76 96%
3,70 96%
3,70 97%
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Hallbart medarbetarskap

Resultat
1 = Instdmmer inte alls ... 5 = Instdmmer helt 0% S50% 100%

I ] ! ] | Medel Frekv

5a Totalt sett ar jag n6jd med min arbetssituation Totalt 2016 3,90  99%
Totalt 2015 [ 3,83  99%

Totalt 2014 [ EE 380 9%

Totalt 2013 [ BE 369 99%

Totalt 2012 [EE B 363 99%

5b Jag har tydliga mal att arbeta mot Totalt 2016 FL 4,16  99%
Totalt 2015 B 415 9%

Totalt 2014 L. B 418 9%

Totalt 2013 E 406 99%

Totalt 2012 IS B 414 9%

5c¢  Jag har den kompetens som behovs for att nd malen Totalt 2016  FEE o 446 99%
Totalt 2015 I 1 444 99%

Totalt 2014 LI 2 440 99%

Totalt 2013 LT |2 437 98%

Totalt 2012 LI 2 437 99%

5d Jaog har de arbetsférutséattningar som behévs for att na Totalt 2016 _ E 3,73 98%
malen Totalt 2015 [ 3,69 98%

Totalt 2014 [T 3,65 99%

Se Jag har tillgéng till den information jag behdver Totalt 2016 _ n 4,02 99%
Totalt 2015 . E 203 9%

Totalt 2014 4,01 99%

Totalt 2013 E 397 9%

Totalt 2012 4,00 99%

5f Jag kanner mig delaktig i gemenskapen p& min arbetsplats Totalt 2016 _ E 4,28  99%
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0% S0% 1009
1

Medel Frekv

5¢g Jag bidrar till att skapa néjdhet och motivation p8 min Totalt 2016 4,47 98%
arbetsplats Totalt 2015 437 97%

Totalt 2014 4,37 98%

5h Jag skapar goda relationer med mina arbetskamrater Totalt 2016 4,57 99%
Totalt 2015 4,58 99%

Totalt 2014 4,57 99%

Totalt 2013 4,56 99%

5i Jag &r nyfiken och provar nytt Totalt 2016 4,53 99%
Totalt 2015 4,51 99%

Totalt 2014 4,50 99%

Totalt 2013 4,49 99%

5j Kraven som stalls p& mig &r méjliga att leva upp till Totalt 2016 _ E 4,04  98%
Totalt 2015 2N IE 39 9%

Totalt 2014 2N EE 390 9%

Totalt 2013 2 EB 387 9%

Totalt 2012 FZNS B 385 9%

5k Jag har balans mellan arbete och fritid Totalt 2016 E 3,87  99%
Totalt 2015 [N BE 38 9%

Totalt 2014 [ B 379 9%

Totalt 2013 [ BE 379 9%

Totalt 2012 [ENE B 376 9%

51 Den stress som férekommer i mitt arbete kan jag hantera Totalt 2016 E 3,83  99%
Totalt 2015 [ BE 378 9%

Totalt 2014 [ BE 376 9%

Totalt 2013 [P B 360 9%

Totalt 2012 [P BE 371 9%
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5m  Jag har en rimlig arbetsbelastning Totalt 2016

5n Jag kan 8terhamta mig mellan perioder av hégre Totalt 2016
arbetsbelastning

50  Jag kan koppla av fr@n mitt arbete pd min fritid Totalt 2016

Resultat
0% S0% 100%:
| ] ! | Medel Frekv

BB 50 9%

BE 71 9%

Bt 37 9%

Hallbart medarbetarskap - medarbetarpolicyn
1 = Inte alls viktigt ... 5 = Mycket viktigt

Jag tycker att det ar viktigt att vi pa arbetsplatsen...

5p har medborgarens och kundens fokus som ledstjarna Totalt 2016
5q  &ar mal- och resultatinriktade Totalt 2016
5r ar professionella i alla led Totalt 2016

ZonderaCom AB

Resultat

0% S0% 100%
1

O 12 e o

Medel Frekv

O 1 456 9%

ECO [+ 4,74 09%
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5s

5t

Su

5v

5w

5x

skapar goda relationer

samspelar effektivt

tar initiativ, tdnker nytt och fornyar

ar nyfikna och lar av andra

vagar beratta om problem

tar tag i det som hindrar utveckling

ZonderaCom AB

Totalt 2016

Totalt 2016

Totalt 2016

Totalt 2016

Totalt 2016

Totalt 2016

Resultat

03 S0% 100%:
| 1 [ 1
I T T T

oz 25

E |

EC |

E, |

2 1

os &g

Medel

4,77

4,74

4,68

4,72

4,71

4,71

Frekv

99%

99%

99%

99%

99%

99%
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Kommunikation, relation och samspel

1 = Instdmmer inte alls ... 5 = Instdmmer helt Resultat
0% 50% 100%

P& min arbetsplats: I | § | | Medel Frekv

6a tar vi ansvar sd att inget hamnar mellan stolarna Totalt 2016 _ E 3,85  96%
Totalt 2015 2N E 390 9%

Totalt 2014 3,91  94%

Totalt 2013 3,92 95%

Totalt 2012 [ IE 382 9%

6b har vi ett gott bemétande av vara kunder och medborgare Totalt 2016 _ |1 4,47  98%
Totalt 2015 I |2 444 98%

Totalt 2014  CINE v 443 98%

Totalt 2013 LT |2 442 98%

Totalt 2012 LN 2 440 97%

6¢C delar vi med oss av vara kunskaper och erfarenheter Totalt 2016 _ H 4,16 999,
Totalt 2015 AN 3,97 99%

Totalt 2014 2N 3,94 99%

Totalt 2013 [ E 38 9%

Totalt 2012  [ZIE 3,76 99%

6d &r de moéten som min chef hdller meningsfulla Totalt 2016 _ m 3,91 96%
Totalt 2015 [ B 365 97%

Totalt 2014 [ B 365 97%

Totalt 2013 AN BEE 358 9%

Totalt 2012 3,56 98%

6e har vi 6ppen kommunikation Totalt 2016 _ E 3,91 98%
Totalt 2015 [N BBl 380 98%

Totalt 2014 [ B 379 9%

6f berattar vi for andra om framsteg Totalt 2016 3,94  96%
Totalt 2015 [ EE 369 94%

Totalt 2014 LS EL 370 94%
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Resultat
0% 50% 100%
} } i } | Medel Frekv
6g har vi hog tillit till varandra Totalt 2016 _ 4,02 97%
Totalt 2015 2 E 39 9%
Totalt 2014 AN IE 394 9%
Totalt 2013 3,94 98%
Totalt 2012 [T 3,83 98%
6h bidrar alla till ett positivt samarbetsklimat Totalt 2016 _ E 3,91 98%
Totalt 2015 2T E 39 9%
Totalt 2014 L IE 38 9%
6i ger vi varandra terkoppling Totalt 2016 [N E 3377 9%
Totalt 2015 [ ER 370 98%
Totalt 2014 [ BB 369 98%
Totalt 2013 [ B 367 9%
6j visar vi varandra uppskattning for bra prestationer Totalt 2016 _ E 3,90 98%
Totalt 2015 [T E 38 9%
Totalt 2014 [ EL 383 9%
6k har vi tydliga beslutsvagar Totalt 2016 _ E 3,62 96%
Totalt 2015 AN BEE 355 9%
Totalt 2014 LT BEE 360 97%
Totalt 2013 [FIS B 365 97%
Totalt 2012 LS B 362 9%
6l har vi ett fungerande samarbete med andra i kommunen Totalt 2016 _ m 3,40 77%
Totalt 2015 N BEE 2 8%
Totalt 2014 [N BER ::1 9%
Totalt 2013 PN BEZ 322 80%
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Resultat

=]
#

S0% 1009

Medel Frekv

6m  tar vi alla ansvar for att genomféra det vi atagit oss Totalt 2016 _ E 4,05 96%
6n &r arbetet organiserat pd ett effektivt satt Totalt 2016 _ m 3,66 97%
Totalt 2015 [ B o o7
Totolt 2014 (LI B o o
Totalt 2013 RN BEE 365 8%
Totalt 2012 A 361 98%
60 far jag stod av mina arbetskamrater nar jag behéver Totalt 2016 _ H 4,31 98%
Totalt 2015 [ERMMIMM £ 425 8%
Towit2014 [T E 420 os%
Totalt 2013 [TEMMIMS E 423 8%
Totait 201> AN 423 oo%
6p har vi effektiva IT-verktyg Totalt 2016 _ m 3,60 97%
Totat 2015 MMM BT 355 0%
Totat2014 MMM MEET 340 6%
Totalt 2013 [ 362 97%
Tt 2012 MM EEE 350 7%
Ledarskap

1 = Instdmmer inte alls ... 5 = Instdmmer helt

Resultat

0% 0% 100%:
Hir foljer ndgra pastdenden om din chefs ledarskap. I | | | { Medel Frekv
7a Jag har fértroende fér min ndrmaste chef Totalt 2016 _ 4,25  77%
Totalt 2015
Torat 2014 [T s22 7%
ot 2013 N BT <1 o7
Toat 2012 2N 41 s

0% S0% 100%:
| Medel Frekv

Jag tycker att min ndarmaste chef ...

7b ar mal- och resultatinriktad Totalt 2016 _ H 4,39  92%
Totalt 2015 [N 43 o
Totalt 2004 [N 435 o2
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7c kommunicerar mal och strategier pa ett tydligt satt

7d  styr arbetet mot vara mal

7e &r bra pa att delegera och ger frihet under ansvar

7f har héga férvantningar pd mig

79 ger mig konstruktiv aterkoppling pa hur jag utfor mitt arbete

7h ar oppen for att tanka nytt och férnya

ZonderaCom AB

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014

Resultat

0% S0% 1009
1

N

N
AEmAm |

|i‘i‘ Ilii ||iii
(-] N[N o=
HeaAmn

ol2lN]elo

N

(-]
[7)

[7)

m.ﬂw-

N

Medel

4,09
4,02
4,08
3,93
3,95

4,13
4,05
4,10
3,97

4,32
4,24
4,26
4,16
4,19

4,46
4,41
4,44
4,34
4,29

3,90
3,80
3,83
3,74
3,78

4,34
4,26
4,31

Frekv

93%
93%
92%
93%
95%

91%
92%
91%
91%

93%
93%
92%
92%
95%

91%
90%
89%
90%
92%

89%
91%
90%
90%
91%

92%
92%
91%
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7i ar 6ppen i sin kommunikation

7] kommunicerar nyheter p8 ett tydligt satt

7k visar fértroende fér min férmaga och vilja att ta ansvar

71 g6r mig delaktig

7m  bidrar till att skapa ett bra arbetsklimat i arbetsgruppen

7n ger stéd om jag behdver

ZonderaCom AB

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Resultat

0% S0% 100%
L L [ L [
L L L] L 1
7o 2 i3] g
76 = Ha 10
79 =22 3]s
E
76 16 9
N
76 = l16 s
86 = By
N
88 === Bs
EN K
EN
EN
7z 000 A 9
78  [aa] 9
zs A 11
19
72 e 12
S
6o 6N 15
s
7o 2 [32 9
N
10
76 M8 10

Medel

4,20
4,11
4,16
4,02
4,13

4,11
4,04
4,07
3,97
3,97

4,43
4,35
4,36
4,29
4,31

4,24
4,12
4,14
4,06

4,11
4,00
4,02
3,88

4,27
4,20
4,21
4,13
4,11

Frekv

95%
95%
94%
94%
96%

94%
94%
93%
94%
96%

94%
94%
93%
93%
96%

93%
94%
92%
93%

93%
93%
92%
93%

92%
91%
91%
90%
92%
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TC
F
4w
o

F

[y

o

o
-

Medel Frekv

70 behandlar mig med respekt Totalt 2016 E 4,50 97%
Totalt 2015 [ E 442 96%
Totalt 2014 [ B 442 9%6%
Totalt 2013 R E 433 94%
Totalt 2012  EN. 4,34 97%

Ledarskap chefens chef

1 = Instdmmer inte alls ... 5 = Instdmmer helt Resultat
0% S0% 100%
Hér foljer ndgra pdstdenden om din chefs chef. I ] § | | Medel Frekv
8a Jag har fértroende fér min chefs chef Totalt 2016 _ m 4,03  81%
Totait 2015 M B 5oc sex
Totalt 2014 398 85%
Totalt 2013 B 397 83%
Towt2012 [N B 3ot 8o
8b Jag tycker att min chefs chef &r 6ppen i sin kommunikation Totalt 2016 _ m 3,87 79%
Totat 2015 AN BT 375 5%
Totalt 2014 [T 382 820
Totolt 2013 [ 382 1%
Totalt 2012 390 84%
Kommunledningen
1 = Instdmmer inte alls ... 5 = Instdmmer helt
Resultat

100%

L]
#
on
L]
#

Hér foljer ndgra pastdenden om kommunledningen (stadsdirektéren och

samtliga direktorer) | ] } ] | Medel Frekv

9a Jag har foértroende fér Nacka kommuns ledning Totalt 2016 _ 3,59 75%
Totalt 2015 EFRS 3,44  74%

Totalt 2014 NN BEE 343 7%

Totalt 2013 BEE 332 6%

Totalt 2012 PN BEE 3¢+ 7%

9b Nacka kommuns ledning &r 6ppen i sin kommunikation Totalt 2016 _ ﬂ 3,43 68%
Totalt 2015 N BEE 333 6s%

Totalt 2014 N BED 332 7%

Totalt 2013 PN BEZ 322 70%

Totalt 2012 LN BEE 17 6%
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Utveckling

1 = Instdmmer inte alls ... 5 = Instdmmer helt

Resultat
P3 min arbetsplats: 0% S50% 100%

I ] i ] | Medel Frekv

10a  prioriterar vi ratt saker Totalt 2016 _ E 3,76 96%
Totalt 2015  [ENE 3,70 97%

Totalt 2014 PR 3,68  97%

10b  har vi den kompetens som behd&vs for att nd vara mal Totalt 2016 _ H 4,16  97%
Totalt 2015 [ B o415 97%

Totalt 2014 [ R 412 98%

Totalt 2013 [ E 410 97%

Totalt 2012 E 406 98%

10c  utvecklar vi det som behdver féréndras Totalt 2016 _ E 3,91 96%
Totalt 2015 [ E 387 9%

Totalt 2014 [N IE 38 9%

Totalt 2013 3,94  97%

Totalt 2012 [ IE 38 9%

10d  utvecklar vi ldsningar tillsammans med andra Totalt 2016 _ E 3,87  94%
Totalt 2015 [ EE 379 9%

Totalt 2014 [N B 37 9%

Totalt 2013 3,94  96%

10e diskuterar vi synpunkter fran medborgarna/kunderna for att Totalt 2016 _ E 3,94 92%
utvecklas Totalt 2015 2R E 3% 9%

Totalt 2014 P2 3,97 94%

Totalt 2013 3,97 95%

Totalt 2012 [N KB 38 9%

10f  tar vi tag i problem som hindrar oss att arbeta effektivt Totalt 2016 _ m 3,80 96%
Totalt 2015 [ EE 378 97%

Totalt 2014  [ZNE EE 376 97%

Totalt 2013 [ENE 3,72 97%

Totalt 2012  [ENS 3,70 97%
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Resultat

0% S0% 100%
I ! { i | Medel Frekv
10g hanterar vi férslag pa ett bra satt Totalt 2016 _ E 3,91 949,
Totalt 2015 [N B 386 5%
Totalt 2014 M E 35 96%
Totalt 2013 389 95%
Totalt 2012 LI
10h  tar vi lardom av framgangsrika verksamheter i Nacka Totalt 2016 _ 3,54  78%
kommun Totalt 2015 NN BET 34 78%
Totalt 2014 RN BEE 343 79%
10i tar vi lardom av framgangsrika verksamheter utanfér Nacka Totalt 2016 _ ﬂ 3,47 77%
ommun Totalt 2015 [ I B s o
Totalt 2014 [N EEE o
Totalt 2013 (L BT 2 o
Totalt 2012 [CN 341 88%
10j  arbetar vi med sténdiga foérbattringar Totalt 2016 _ 4,04  96%
Totalt 2015 (Z AN 399 96%
Totalt 2014 N E 401 6%
10k  har vi mod att vdga préva nytt Totalt 2016 L E 416 9%
10l lar vi av misstag Totalt 2016 A E 403 9%
Totat 2015 ZEMM 5o 9%
Totat 2014 ZNM 57 9%
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Resultat
0% S0% 100%
Dialog om uppdrag och utvecklingssamtal/medarbetarsamtal | | | | { Antal Frekv
U1l Jag och min chef har haft dialog om m§|en for mitt arbete Totalt 2016 79 P31 2697 ja 98%

under de senaste 12 ménaderna

u2 Det ar tydligt for mig vad jag ska uppna i mitt uppdrag Totalt 2016 84 flZ 2853 ja 97%
Resultat
. 0% S0% 100%
Jag har haft utvecklings- / medarbetarsamtal under de senaste 12 manaderna | ] } | | Antal Frekv
vz o Totalt 2016 2578 st
Totalt 2015 2613 st
Totalt 2014 2540 st
Totalt 2013 2477 st
Totalt 2012
Nej Totalt 2016 [F1 382 st
Totalt 2015 [F1 361 st
Totalt 2014 [ 395 st
Totalt 2013 [EN 422 st
Totalt 2012 1 st
Nej, jag har irlte varit anstalld/arbetat pd arbetsplatsen de Totalt 2016 m 475 st
senaste 12 manaderna Totalt 2015 m 379 st
Totalt 2014 [T 318 st
Totalt 2013 [} 258 st
Totalt 2012
Resultat
0% S50% 100%
I ] ! ] | Medel Frekv
U4 Utvecklingssamtalet / medarbetarsamtalet ar vardefullt for Totalt 2016 4,11 79%

min utvecking ot 2015 A ‘o0 7%

Totalt 2014 E <01 7%
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I mitt senaste utvecklings- / medarbetarsamtal...
1 = Instdmmer inte alls ... 5 = Instdmmer helt

100%

Medel Frekv

i
U5 foljde vi upp de mal som vi kom 6verens om vid féregdende Totalt 2016 B 412 64%
samtal Totalt 2015 E o
Totalt 2014 ZZNMM W 410 68%
Totalt 2013 N EE 408 8%
Totat 2012 ZENM  EE 401 61%
U6  hade jag och min chef en bra dialog Totalt 2016 _ E 4,36 73%
Totait 2015 (AN L 430 75%
Totalt 2014 (X I 42 76%
Totalt 2013 [TAMMMMN € 425 7%
Tot 2012 RN E 427 7%
u7z fick jag feedback som ar anvandbar for mig Totalt 2016 _ m 4,04 72%
Totalt 2015 308 74%
Totalt 2014
Totalt 2013 Z BB 305 74%
Tt 2012 B 400 0%
us framgick det tydligt vilka férvantningar min chef har p& mig Totalt 2016 _ n 4,13 72%
Totalt 2015 E o5 7%
Totalt 2014
Totalt 2013 ZENM B 402 75%
Totat2012  Z BB 305 71%
U9 Som helhet ar jag néjd med mitt senaste utvecklingssamtal Totalt 2016 _ E 4,15 73%

Resultat

Lonesdttning och samtal om I16n 0% 50% 100%
I i j i | Medel Frekv
10m Den individuella och differentierade I6nesattningen Totalt 2016 _ m 3,62 86%
stimulerar mig till engagemang och utveckling i arbetet Totalt 2015 _ ﬂ 362 84%
Totalt 2014 MM WEER 355 3%
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Resultat
0% S0% 100%

Medel Frekv

10n  Jag kan pdverka min 16n genom goda prestationer under 8ret Totalt 2016 3,45 78%
Resultat
Jag har haft I6nesamtal/I6nemotiveringssamtal under de senaste 12 0% S0% 100%
manaderna. | ] 1 ] | Antal Frekv
100 Ja Totalt 2016 [N 2088 st
Totalt 2015 [N 2212 st
Totalt 2014 [N 2086 st
Nej Totalt 2016 FZIT 840 st
Totalt 2015 R 754 st
Totalt 2014 LT 841 st
Nej, jag har inte varit anstalld/arbetat p8 arbetsplatsen de Totalt 2016 B 528 st
senaste 12 manaderna Totalt 2015 m 380 st
Totalt 2014 [ 305 st
Resultat

0% S0% 100%:
| { Medel Frekv

10p I mitt senaste I6nesamtal/l6bnemotiveringssamtal motiverade o
min chef min 16n utifrén medarbetarpolicyn och min Totalt 2016 _ m 3,74 68%

prestation
Bisyssla
Resultat
Du ombeds nu ta stéllning till ETT av féljande tva pdstdenden: i S50% 100%%
I ! { ] | Antal Frekv
10g  Min chef har under de senaste 12 m&naderna frdgat om jag Totalt 2016 1509 ja 98%
har en bisyssla Totalt 2015 1362 ja 98%
Totalt 2014 1182 ja 98%
Totalt 2013 826 ja 96%
Totalt 2012 457 ja 72%
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10r

11a

11b

1l1c

11d

1l1le

Resultat
Om du redan har en godkand bisyssla ber vi dig ta stallning till féljande 0% S50% 100%
pastdende: I ] | | { Antal Frekv
Jag och min chef har under de senaste 12 manaderna Totalt 2016  FLINIEZ 42372 47%
diskuterat min bisyssla Totalt 2015 23 384ja 49%
Totalt 2014 387 ja 49%
Totalt 2013 [ENET 314 51%
Totalt 2012 18 82 274 ja 46%
Attraktiv arbetsgivare
Resultat
1 = Instdmmer inte alls ... 5 = Instdmmer helt 0% S50% 100%
I i i ] | Medel Frekv
Jag kan rekommendera andra att soka jobb pa8 min Totalt 2016 4,09 98%
arbetsplats Totalt 2015 4,00 98%
Totalt 2014 EE 399 9%
Totalt 2013 BE 39 9%
Totalt 2012 2N BB 393 9%
Jag kan rekommendera andra att s6ka jobb inom Nacka Totalt 2016 _ E 4,19  91%
kommun Totalt 2015 E 204 92%
Totalt 2014 E 203 92%
Totalt 2013 [ EE 38 92%
Sammantaget ar det positivt for mig att arbeta inom Nacka Totalt 2016 _ E 421 97%
kommun Totalt 2015 E 412 o96%
Totalt 2014 4,10 96%
Totalt 2013 E 400 9%
Totalt 2012 IE 400 9%
Jag ser Nacka kommun som en foregdngare jamfért med Totalt 2016 _ m 3,93 82%
andra kommuner Totalt 2015 [ZN BE 78 s1%
Totalt 2014  [ENE 3,74 82%
Totalt 2013 LIS 3,59 83%
Totalt 2012 B 54 83%
Resultat
Hur vdl stammer féljande faktorer in p4 Nacka kommun som arbetsgivare? 03 S0% 100%
Nacka kommun &r en arbetsgivare: | ] } ] | Medel Frekv
som har gott anseende/gott rykte Totalt 2016 E 4,13  88%
Totalt 2015 E 408 8%
Totalt 2014 E 405 85%
Totalt 2013 2 IE 38 8%
Totalt 2012 [ 3,83 93%
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11f  dar det finns utvecklingsmojligheter

11g N&amn en sak som Nacka kommun bér satsa pa for att bli en
an mer attraktiv arbetsgivare

il Jag fick en bra introduktion nér jag bérjade pd min

arbetsplats.

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Frdgan nedan redovisas endast pd grupper med minst 50 svarande.

i2 Om du saknade ndgot i din introduktion, ndmn en atgard
som skulle férbattra den

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014

Frdgorna 11h-11k redovisas endast pa grupper med minst 50 svarande.

11h  Jag ser mig sjalv arbeta kvar inom Nacka kommun om tv8 8r

11i  Jag sOker nytt jobb inom kommunen

ZonderaCom AB

Totalt 2016

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013

Resultat
0% S0% 100%
I ! { ! | Medel
E <o
N 3,07
7a_ s oJEE®
2 3,69
43 ] 1479 st
40 | 1350 st
46 | 1509 st
62 NaaN  isJERE
R 3,72
CH o EET s
6o Jas RS
Resultat
0% 50% 100%
I | { | | Antal
N 195 st
[10] 355 st
10 329 st
Resultat
0% 50% 100%
I | { | | Antal
2738 ja
350 ja
286 ja
237 ja
96 ja

Frekv

85%
85%
86%
92%
93%

93%
48%
45%
52%
53%

Frekv

Frekv

96%

93%

78%

80%
8%
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Resultat
0% S0% 100%
I i { ] | Antal Frekv
11j  Jag sOker nytt jobb utanfér kommunen Totalt 2016 539 ja 90%
Totalt 2015 453 ja 79%
Totalt 2014 460 ja 81%
Totalt 2013 206ja 9%
Héalsa och Livsstil
Resultat
Ange i hur stor utstriackning du instammer i foljande pastdenden kring 0= S0% 100%
hélsa och livsstil | ] } | | Medel Frekv
12a Jag upplever att jag har en god haélsa Totalt 2016 E 4,11  99%
Totalt 2015 E 407 9%
Totalt 2014 E 408 9%
Totalt 2013 E 408 99%
Totalt 2012  ZZe B 407 9%
12b  Jag har en halsosam livsstil Totalt 2016 ﬂ 4,09 99%
Totalt 2015 I3 408 98%
Totalt 2014 I3 209 98%
Totalt 2013 [ I3 416 9%
Totalt 2012 FZN— B 412 98%
12c  Jag ar n6jd med mina kostvanor Totalt 2016 E 4,09 99%
Totalt 2015 E 400 9%
Totalt 2014 B 39 9%
12d  Jag ar néjd med min s6mn Totalt 2016 _ 3,69  99%
Totalt 2015 N 3,57 98%
Totalt 2014 3,55  98%
12e  Jag ar n6jd med mina motionsvanor Totalt 2016 _ m 3,67 99%
Totalt 2015 BEE 358 9%
Totalt 2014 LT 3,57 98%
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Motionerar du regelbundet? Flera alternativ méjliga

12f  Ja, vardagsmotion, sdsom promenader nagra ganger i

veckan

Ja, vardagsmotion varje dag

Ja, jag motionerar regelbundet

Nej, jag motionerar inte regelbundet

Totalt 2016

Totalt 2016

Totalt 2016

Totalt 2016

Resultat

=
#
o
]
#

100%

{ Antal Frekv

1142 st

887 st

1557 st

548 st

Resvanor

Du ombeds nu besvara frdgan om hur du oftast tar dig till och fran jobbet

12g Promenerar

Cyklar

ZonderaCom AB

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014

100%

{ Antal Frekv

692 st
602 st
596 st

594 st
471 st
477 st
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Buss
Tunnelbana
Bat
Samaker

Kor bil

Annat fardsatt

ZonderaCom AB

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014

Totalt 2016

Totalt 2016

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014

Resultat
0%
L

1009
1

N I

——_
= =N

Antal Frekv

1143 st
1060 st
1028 st

484 st
15 st

84 st
87 st
70 st

1488 st
1392 st
1378 st

69 st
38 st
33 st
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Resultat
0% S0% 100%
L

Antal Frekv

I
Varierar fardsatt - cyklar, promenerar, buss, bil etc. efter Totalt 2016 m 426 st
behov Totalt 2015 FEN 440 st

Totalt 2014 1] 423 st

Nedsdttande behandling
Diskriminering, krdankande sarbehandling och sexuella trakasserier ska
inte forekomma inom Nacka kommun. Det &r viktigt att du som kdnner dig
utsatt vet vart du ska vianda dig och att du fir stéd sd att den nedsattande
behandlingen upphor.
Resultat pa frdgorna om nedsittande behandling redovisas endast totalt Resultat
for Vidlfard Skola; Valfard Samhallsservice och totalt for 6vriga enheter 0% 50% 100%

I ! f ! | Antal Frekv

13a Min arbetsplats &r fri fran krénkande/nedsattande jargong, ) .

bilder, skdmt etc om t ex kdn, etnicitet, sexualitet, Totalt 2016 EEIEY] 296442 99%

funktionsnedsattningar, religion samt alder

Resultat
0% S0% 100%%
Antal Frekv

13b  Jag vet vem jag ska vanda mig till om jag skulle bli utsatt for
diskriminering, krankande sarbehandling eller sexuella
trakasserier

Totalt 2016 2994 ja 99%

102 ja 98%

13c  Jag har under det senaste 8ret kant mig utsatt for Totalt 2016 _

diskriminering p& min arbetsplats

Totalt 2015 102 ja 98%
Definitionen av diskriminering enligt Diskrimineringslagen &r Totalt 2014 119 ja 98%
a_tt c'I.u.missgynnats e!/er Q/ivit krédnkt pga av kén, etnisk Totalt 2013 149 ja 99%
tillhérighet, sexuell ldggning, 8ider, religion,
funktionsnedséttning eller kénséverskridande identitet. Totalt 2012 206 ja 99%
Resultat
03 S0% 100%:
Om ja, ange gdrna orsak for diskrimineringen: | ! | | | Antal Frekv
Ja,pgakén Totalt 2016 | 1 22 st
Totalt 2015 | 1 18 st
Totalt 2014 15 st
Totalt 2013 10 st
Totalt 2012
Ja, p g a etnisk tillhérighet Totalt 2016 1 22 st
Totalt 2015 12 st
Totalt 2014 7 st
Totalt 2013 16 st
Totalt 2012
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Ja, p g a sexuell laggning

Ja, p g a alder

Ja, p g a religion

Ja, p g a funktionsnedsattning

Ja, p g a kénsoverskridande identitet

Ja, p g a annat, namligen:

ZonderaCom AB

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Resultat

0%
1

1009
1

e )

N N = =

Antal Frekv

4 st
1st
1st
1 st

23 st
17 st
19 st
19 st

1 st
1 st
4 st
5st

6 st
4 st
6 st
10 st

3 st

1st
1st

36 st
40 st
59 st
77 st
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Om du kant dig utsatt fér diskriminering, vem / vilka var det som utsatte dig

for detta?

13d  Chef

Kollega/ arbetskamrat

Understalld

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Har du tagit upp diskrimineringen med exempelvis din chef eller kommunens

huvudskyddsombud?

13e Ja, med min chef

Ja, med huvudskyddsombud

Ja, med annan

ZonderaCom AB

Totalt 2016

Totalt 2016

Totalt 2016

Resultat
0% 0% 100%
I ! { | | Antal Frekv

48 st
50 st
52 st
77 st

N N = =

59 st
57 st
70 st
97 st

W N NN

10 st
7 st
5st
8 st

Resultat
0% S0% 100%
I | { | | Antal Frekv

1 43 st
11 st

1 34 st
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13f

13g

13h

Jag har under det senaste aret kant mig utsatt fér krankande
sarbehandling p& min arbetsplats
Totalt 2016
Med krénkande sédrbehandling avses 8terkommande
klandervérda eller negativt préglade handlingar som riktas
mot enskilda arbetstagare p8 ett krénkande sétt och kan
leda till att dessa stélls utanfoér arbetsplatsens gemenskap.

Resultat
0%
L L

1009

Antal Frekv

146 ja 98%

Resultat
Om du kéant dig utsatt for krankande sarbehandling, vilka var det som utsatte S0% 100%
dig fér detta? I | } { Antal Frekv
Chef Totalt 2016 |2 75 st
Kollega / arbetskamrat Totalt 2016 |3 90 st
Understalld Totalt 2016 14 st

Resultat
Har du tagit upp den krankande sarbehandlingen med exempelvis din chef 0% S50% 100%
eller kommunens huvudskyddsombud? I ] 1 { Antal Frekv
Ja, med min chef Totalt 2016 | 2 73 st
Ja, med huvudskyddsombud Totalt 2016 | 1 21 st
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Resultat

03 S0% 100%:

I ] 1 ] { Antal Frekv

Ja, med annan Totalt 2016 | 1 48 st

Resultat

0% S0% 100%

I ] 1 1 { Antal Frekv
13i  Jag har under det senaste aret ként mig utsatt for sexuella Totalt 2016 m 17ja 99%

trakasserier pa min arbetsplats

Resultat
Har du tagit upp de sexuella trakasserierna med exempelvis din chef eller 0% S50% 100%
kommunens huvudskyddsombud? | ] } ] | Antal Frekv
13 Ja, med min chef Totalt 2016 5 st
Ja, med huvudskyddsombud Totalt 2016 2 st
Ja, med annan Totalt 2016 7 st
Resultat
0% S50% 100%
I ] § ] | Antal Frekv
13k  Har du fatt det stéd och den hjalp du behéver? Totalt 2016 428 ja 16%
Totalt 2015 37ja 3%
Totalt 2014 33ja 3%
Totalt 2013 106 ja 15%
Totalt 2012 123 ja 15%

ZonderaCom AB
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Resultat
0% S0% 100%
I } } } | Antal Frekv
Totalt 2016 | 1 37 st
i ?
Om inte, vad saknades? Totalt 2015 | 1 29 st
Totalt 2014 | 1 38 st

Totalt 2013 52 st

Totalt 2012

13l Har diskrimineringen upphort? Totalt 2016 173 ja 8%

13m Har den krédnkande sdrbehandlingen upphért? Totalt 2016 _ 148ja 8%

13n  Har de sexuella trakasserierna upphort? Totalt 2016 158 ja 6%

Hallbart medarbetarengagemang

Du ombeds nu vardera foljande pastdenden som Sveriges kommuner och
landsting (SKL) tagit fram for att jamfora medarbetarnas engagemang i
kommuner och landsting:

1 = Stammer mycket daligt
2 = Stdmmer ganska daligt
3 = Stédmmer varken bra eller daligt
4 = Stammer ganska bra
5 = Stémmer mycket bra Resultat
0% 0% 100%
Motivation | ! } ! | Medel Frekv
14a  Mitt arbete kédnns meningsfullt Totalt 2016 _ |2 4,57 99%
Totalt 2015 [ R |2 .53 99%
Totalt 2014 (TN |2 51 99%
Totalt 2013 (TR |2 450 99%
Totalt 2012 (T |2 .6 99%
14b  Jag lar nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete Totalt 2016 _ E 4,30 99%
o015 TN E 622 %%
Totalt 2014 [ E 419 99%
Totalt 2013 [T B 419 99%
Totalt 202 Z I B 410 99%

ZonderaCom AB Sida 32 av 34



Zendera

l4c

14d

l4e

14f

1l4g

14h

Jag ser fram emot att g8 till arbetet

Ledning

Min ndarmaste chef visar uppskattning for mina arbetsinsatser

Min ndarmaste chef visar fértroende fér mig som medarbetare

Min ndrmaste chef ger mig forutsattningar att ta ansvar i
mitt arbete

Styrning

Jag &r insatt i min arbetsplats mal

Min arbetsplats mal foljs upp och utvérderas pa ett bra satt

ZonderaCom AB

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Totalt 2016
Totalt 2015
Totalt 2014
Totalt 2013
Totalt 2012

Resultat

0% S0% 100%
L L [ L [
L L L] L 1
77
s
e
E
Resultat

0% S0% 100%
L L [ L [
L L L] L 1
76 [15 9
za 6N 11
O
11
N E
EN
EN.
EN K
EN
EN T E
N
EN
.
N
Resultat

0% 0% 100%
L L [ L [
n L] L] L] 1
Y
2 )
|2
86 20 mo g
)
E
72 | 8
72 ] E
I 10
68 | 10

Medel

4,09
4,02
4,01
4,02
3,98

Medel

4,10
4,05
4,06
3,98
3,99

4,36
4,30
4,31
4,22
4,24

4,30
4,23
4,25
4,20
4,20

Medel

4,37
4,38
4,40
4,34
4,33

4,02
3,97
3,97
3,88
3,86

Frekv

99%
98%
99%
99%
99%

Frekv

94%
94%
94%
95%
96%

96%
95%
95%
95%
96%

95%
95%
94%
95%
96%

Frekv

97%
97%
98%
98%
98%

92%
92%
94%
93%
95%
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0% S0% 1009

Medel Frekv

14i  Jag vet vad som férvantas av mig i mitt arbete Totalt 2016 I3 4,43 98%
Totalt 2015 I3 240 98%
Totalt 2014 I3 440 99%
Totalt 2013 I3 238 98%
Totalt 2012 I3 238 99%

Uppfoljning arbetsmiljoarbete

Tack for att du besvarat arets medarbetarundersokning. Avslutningsvis
foljer ndgra frdgor om i hur hog grad ni arbetar malmedvetet och aktivt
fora att skapa bra arbetsforutséttningar pa din arbetsplats
Resultat
P3 min arbetsplats: 0% S0% 100%

Medel Frekv

15a har min chef/tidigare chef presenterat resultatet for 2015 &rs Totalt 2016 E 4,53  81%

medarbetrunderssining ot 2015 [N § 455 o

Towit 2014 MMM £ 4ss o0

Totalt 2013 E 51 oo%

15b  har vi utifrdn medarbetarundersokningens resultat diskuterat Totalt 2016 _ E 4,25  80%

viktiga utvecklingsomrdden Totalt 2015 _ 426  83%

Towit2014 M 4o s

Totalt 2013 B <5 s

15c  har vi tagit fram en handlingsplan med mal fér prioriterade Totalt 2016 _ m 4,04 79%
3tgarder for att utveckla var arbetsplats/arbetsmiljon

15d  arbetar vi aktivt med att skapa bra arbetsférutsattningar och Totalt 2016 _ m 3,95 82%

uppnd malen for vart arbetsmiljdarbete
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