Nacka kommun Revisionsskrivelse 2025-11-26
Revisorerna

Till: kommunstyrelsen och dldrendamnden

For kinnedom: kommunfullmaktige

Granskning av kompetensforsorjning och arbetsmiljo

EY har pa uppdrag av oss fértroendevalda revisorer genomfort en granskning for att bedéma om
Nacka kommun attraherar den arbetskraft och kompetens som dldreomsorgen ar beroende av samt
kravstaller attraktiva arbetsmiljéer och anstallningsvillkor hos privata anordnare.

Den samlade bedémningen ar att kommunen delvis attraherar den arbetskraft och kompetens som
dldreomsorgen ar beroende av samt kravstaller attraktiva arbetsmiljoer och anstallningsvillkor hos
privata anordnare. Bedémningen grundar sig pa foljande iakttagelser:

o Kommunstyrelsen har tagit fram mal, strategier och arbetssatt som ska ge stéd och riktning i det
kommunovergripande arbetet med kompetensforsorjning.

« Det finns inte en specifik kompetensforsorjningsplan for dldreomsorgen i kommunal produktion
inom Valfard samhallsservice, affirsomrade dldreomsorg.

o Auktorisationsvillkoren ar de huvudsakliga styrande dokumenten inom aldreenheten
(aldrenamnden) och VSS affairsomrade dldreomsorg (kommunstyrelsen) gallande bemanning,
arbetsmiljo och kompetensférsorjning.

« Auktorisationsvillkoren specificerar kompetenskrav och tillgang till specialistfunktioner. Villkoren
innehaller inte indikatorer eller matbara mal for flera krav inom kompetensfoérsorjning och
arbetsmiljo.

o Bemanning, arbetsmiljo och kompetensforsorjning ar avtalsreglerat hos privata anordnare i
relation till Nacka kommun.

« Uppfoljning av anordnare, privata saval som den kommunala produktionen, grundar sig pa
riskanalyser dar ett antal anordnare valjs ut for granskning.

Utifran granskningsresultatet rekommenderas kommunstyrelsen att:
« Utarbeta en langsiktig kompetensférsorjningsplan for dldreomsorgen med matbara mal med
indikatorer for att kunna félja upp vilken effekt genomforda satsningar far.

Utifran granskningsresultatet rekommenderas dldrendmnden att:

o Sakerstall kontinuerlig och systematisk uppfoljning som inkluderar samtliga utforare
o Regelbundet utvardera hur auktorisationsvillkoren fungerar och anvands for att sakerstalla att
villkoren bidrar till 6nskad effekt pa arbetsmiljo, kompetensforsoérjning och bemanning.

Vi 6nskar svar pa rekommendationerna fran kommunstyrelsen och dldrendmnden senast 2026-03-03

For revisorerna i Nacka kommun

Lars Palmberg Lars Stenholm

Sammankallande Vice sammankallande
Bilaga: Revisionsrapport 3/2025 Granskning av kompetensforsérjning och arbetsmiljé
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